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“DIVERSO MA (DA) CHI?” — INIZIATIVA SPORTELLO DI SUPPORTO A
BASSA SOGLIA

Proponente: Dr.ssa Claudia Cavallo per conto dell’Associazione Transessuale
Napoli, in persona della Presidente, Avv. lleana Capurro.

Ruolo: Segretario dell’Associazione Transessuale Napoli (ATN), attivista per i diritti
LGBTQIA+, criminologa forense, esperta in diritti umani, esperta in pedagogia
-giuridica forense penitenziaria, esperta’in bullismo ¢ cyberbullismo, esperta in
sicurezza urbana ed ex Garante della Comunita LGBT del Comune di Volia,

: “9 A3

1. PREMESSA

Le persone LGBTQIA+ affrontano quotidianamente discriminazioni, violenze e
difficolta nell’accesso ai servizi essenziali. Napoli, in particolare la zona di Scampia e
la Municipalita 8, necessita di un punto di riferimento che possa accogliere e supportare
chi subisce discriminazione in base all’identita dj genere, all’orientamento sessuale e
all’espressione di genere.

La mia esperienza come criminologa e attivista mi ha permesso di entrare in contatto
con numerose realtd in cui le persone LGBTQIA+ vengono emarginate, vessate e
private dei loro diritti fondamentali. E necessario un intervento concreto che possa
offrire ascolto, supporto e tutela a chi ne ha bisogno.

Per questo nasce I'Iniziativa “DIVERSO MA (DA) CHI?” — SPORTELLO DI
SUPPORTO A BASSA SOGLIA, un punto di ascolto e tutela per le persone
"LGBTQIA+ e per chiunque subisca discriminazione, finalizzato a fornire supporto e
indirizzamento ai servizi competenti.
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Questa iniziativa ¢ completamente gratuita e senza scopo di lucro. Lo spc
attivo per 45 giorni, con incontri periodici € previo appuntamento.

2. OBIETTIVI

« Creare uno spazio sicuro per le persone LGBTQIA+ e per chiunque subisca
discriminazione. %

» Fornire ascolto e supporto specializzato alle vittime di violenza e discriminazione di
genere e sessuale.

« Indirizzare le persone ai servizi competenti (sportelli legali, supporto psicologico,
centri di accoglienza).

» Sensibilizzare la comunita locale attraverso attivita di prevenzione e formazione.

« Creare una rete di protezione ¢ intervento tra istituzioni, associazioni e servizi del
territorio.

3. DESTINATARI
» Persone LGBTQIA+ vittime di discriminazione e violenza.
« Persone transgender e non binarie che necessitano di orientamento e supporto.

* Adolescenti e giovani che subiscono bullismo e cyberbullismo per la loro identita di
genere 0 orientamento sessuale.

- Persone w condizione di vulnerabilita (migranti LGBTQIA+, senzatetto, vittime di
violenza domestica).

- Famiglie e insegnanti che necessitano di supporto per comprendere e affrontare
tematiche legate all’identita di genere e all’orientamento sessuale.

4. ATTIVITA DELLO SPORTELLO

1. Ascolto e orientamento

* Accoglienza in uno spazio riservato e sicuro.

» Colloqui individuali per comprendere i bisogni della persona.

« Supporto nella denuncia di episodi di discriminazione e violenza.

* Indirizzamento ai servizi di competenza (centri antiviolenza, sportelli psicologici,
avvocati specializzati).

2. Supporto 'psicologico e legale
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« Collaborazione con psicologi esperti in tematiche LGBTQIA+.

- » Assistenza legale per il riconoscimento dei diritti ¢ la tutela da discriminazioni.

« Aiuto nella gestione del cambio anagrafico per le persone transgender.

3. Prevenzione e sensibilizzazione
« Corsi di formazione per scuole e operatori sociali.
« Campagne di informazione sui diritti LGBTQIA+.

» Incontri con le istituzioni per promuovere politiche inclusive.

- 4. Sicurezza urbana e contrasto alla violenza

« Collaborazione con le forze dell’ordine per migliorare la protezione delle persone
LGBTQIA+.

» Interventi per prevenire e contrastare episodi di bullismo e aggressioni
omotransfobiche.

5. RISORSE NECESSARIE

» Spazio dedicato all’interno della sede di Scampia della Municipalita 8, attrezzato per
garantire privacy e riservatezza.

« Collaborazione con associazioni, psicologi, avvocati ed enti del territorio per creare
una rete di supporto efficace.

* Presenza dello sportello con incontri occasionali e periodici, previo appuntamento,
negli orari di ufficio della Municipalita.

6. DURATA DELL’INIZIATIVA

L’iniziativa avra una durata di 45 giorni, con la possibilita di proroga in base ai risultati
ottenuti e alla necessita del territorio.

7. RISULTATI ATTESI

* Maggiore accesso ai servizi per le persone LGBTQIA+.

» Maggiore consapevolezza dei diritti e delle tutele disponibili.
* Prevenzione e riduzione della discriminazione nel territorio.

» Rafforzamento della rete tra istituzioni, associazioni e comunita locale,

8. CONCLUSIONI
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"L attivazione dello Sportello “DIVERSO MA (DA) CHI?” rappresenta un intervento
necessario per rispondere ai bisogni reali del territorio. La Municipalita 8 del Comune

di Napoli pud svolgere un ruolo fondamentale nel supportare questa iniziativa,
garantendo uno spazio idoneo € favorendo la collaborazione con gli enti locali.

In quanto iniziativa totalmente gratuita, senza scopo di lucro e a bassa soglia, lo
sportello sara accessibile a chiunque ne abbia bisogno, con incontri periodici (1 0 2 a
settimana) e su appuntamento.

Si chiede quindi alla Municipalita la concessione di una stanza attrezzata e la possibilita
di inserire il servizio tra quelli offerti ai cittadini.

Cordiali saluti,
Dott.ssa Claudia Cavallo

ATN — Associazione Trans Napoli
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