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IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO POLITICHE PER L'INFANZIA E L'ADOLESCENZA

PREMESSO

che la citta di Napoli ha promosso |a realizzazione di un evento celebrativo nej giorni
23 e 24 novembre 2017 in occasione dei venti anni dell‘approvazione della Legge n.
285/97.

Che la giornata e finalizzata a ripercorrere |'evoluzione delle politiche in favore
dell'infanzia e l'adolescenza a llvello nazionale e in particolare nelle esperienze e
pratiche delle Citta riservatarie e vedra la partecipazione di referenti del Ministero e dj
tutte le Citta riservatarie

Che la proposta & stata portata alla discussione del Tavolo nazionale per la Legge
285/1997, per rendere l'evento frutto di un pensiero comune e di una collaborazione
fattiva di tutte le citta parte della rete.

Che tale evento si realizzera a Napoli presso Castel dell'Ovo ed avrd I‘obiettivo di
recuperare la memoria storica di questo ventennio di attuazione della predetta legge:
mettere a fuoco le principali differenze tra le bambine e i bambini del 1997 e le
generazioni attuali; identificare le proposte culturali e d’intervento ancora attuali e
ricche di potenzialita per le bambine e i bambini di oggi, rilanciando nuovi impegni per
gli adulti e le istituzionl;

Che alle giornate celebrative & prevista la partecipazione degli Assessori alle Politiche
sociali delle Citta riservatarie, i quali avranno anche un momento istituzionale di
scambio e di confronto sull'impatto che la legge 285/97 ha avuto nei loro territori nel
corso dei suoi venti anni di applicazione, come sono cambiate le progettualita e le
azioni sostenute con tali risorse;

CONSIDERATO

che alla giornata del 23/11/2017 parteciperanno circa 200 operatori, pubblico -
privato, provenienti dalle 15 Citta riservatarie;

che ai fini dell’organizzazione delle attivita laboratoriali, per un numero elevato di
partecipanti, si ritiene necessario il supporto di un ente esperto in facilitazione e lavoro
con gruppi mediante il metodo dell’Open Space Technology;

che & stato richiesto preventivo ad un ente specializzato in tali attivita, leader a livello
nazionale, con iscrizione all’Associazione Italiana Facilitatori e con esperenza
pluriennale nel campo delle attivita di progettazione e facilitazione dei laboratori:

che in data 30 Ottobre 2017 & stata acquisita al PG/2017/836490 offerta da parte
della Genius loci s.a.s. di Gerardo de Luzenberger Milner con sede a Milano in Via
Alessandro Volta n. 12 P.IVA 05112750962;

DATO ATTO

VISTO

che l'art. 37, comma 1 del D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50, stabilisce che le stazioni
appaltanti, fermi restando gli obblighi di utilizzo di strumenti di acquisto e di
negoziazione, anche telematici, previsti dalle vigenti disposizioni in materia di
contenimento della spesa, possono procedere direttamente e autonomamente
all'acquisizione di forniture e servizi di importo inferiore a 40.000 euro e di lavori di
importo inferiore a 150.000 euro, nonché attraverso l'effettuazione di ordini a valere
su strumenti di acquisto messi a disposizione dalle centrali di committenza;

I'art. 1 comma 450 della L. 296/2006 secondo cui le amministrazioni pubbliche di cui
alt'art. 1 del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165, per gli acquisti di beni e servizi di importo
inferiore alla soglia di rilievo comunitario sono tenute a fare ricorso al mercato
elettronico della pubblica amministrazione, ovvero al sistema telematico messo a
disposizione dalla centrale regionate di riferimento per lo svolgimento delle relative
procedure;

Fart. 1 comma 449 delfa L. 296/2006 secondo cui le amministrazioni pubbliche di cui
sopra possono ricorrere alle convenzioni CONSIP ovvero ne utilizzano i parametri




prezzo-qualita come limiti massimi per la stipulazione dei contratti:
che tale attivita non & presente sul mercato elettronico:

RITENUTO

L ]

urgente e necessario provvedere ad affidare il servizio relativo alla progettazione e
facilitazione di un laboratorio di 4 ore con la metodologia Open Space Technology da
realizzarsi a Napoli nel pomeriggio del 23 novembre 2017 per circa 200 persone e
della sessione successiva di follow up;

di individuare quale societa a cui affidare I'attivitd la Genius loci s.a.s. di Gerardo de
Luzenberger Milner con sede a Milano in Via Alessandro Volta n. 12 P.IVA
05112750962;

DATO ATTO

inoltre, che ai sensi dell'art. 32, comma 14 del suddetto D.Lgs. n. 50/2018, il contratto
¢ stipulato, a pena di nullitd, con atto pubblico notarile informatico, ovverg, in
modalita elettronica seconde le norme vigenti per ciascuna stazione appaltante, in
forma pubblica amministrativa a cura dell’Ufficiale Rogante della Stazione Appaltante o
mediante scrittura privata in caso di procedura negoziata ovvero per gl affidamenti di
importo non superiore a 40.000 euro mediante corrispondenza secondo I'uso del
commercio consistente in un apposito scambio di lettere, anche tramite posta
elettronica certificata o strumenti analoghi negli altri Stati Membri

CONSIDERATOQ

che la sopracitata ditta, in riferimento alla Legge n. 136/2010, sara obbligata al
rispetto della tracciabilitd dei flussi finanziari ai sensi ed effetti deli'art. 3 di detta
legge, e, che & stata presentata, ai sensi del comma 7 di detto articolo, Ia
dichiarazione di attivazione del conto corrente dedicato come da modulo in atti
depositati;

che sono agli atti del servizio i controlli circa il possesso dei requisiti di carattere
generale e linsussistenza delle cause di esclusione previsto dal Decreto Legislativo 18
aprile 2016, n. 50;

la regolarita del Documento Unico di Regolarita Contributiva;

che con nota PG/2017/836509 del 30/10/2017 si & provveduto a dare comunicazione
al Direttore Generale ai sensi della Direttiva sull’azione amministrativa;

PRESO ATTO

che ai sensi dell'art.6bis della L.241/1990, novellato con L.190/2012 (Art.1 comma 43
e deglt artt. 7 e 9 del Codice di Comportamento adottato dal comune di Napoli con
Delibera di Giunta Comunale 254/2014 e ss.mm.ii. non & stata rilevata la presenza di
situazioni di conflitto di interesse tali da impedirne I'adozione:

che l'adozione del presente atto avviene nel rispetto dei requisiti di regolarita e
correttezza amministrativa e contabile ai sensi dell'art. 147Bis, comma 1 del D.Lgs
267/2000 e degli artt. 13 comma 1 lett.b) e 17 comma 2 lettera a) del Regolamento
del Sistema dei Controlli Interni approvato con Deliberazione del Consiglio Comunale
n.4/2013;

DATO ATTO

Il Consiglio Comunale, con Deliberazione n. 26 del 20/04/2017, ha approvato il
Bilancio di previsione 2017/2019.

Con Deliberazione n. 371 del 6/7/2017 la giunta Comunale ha approvato il Piano
esecutivo di gestione 2017/2019;

che le risorse individuate fanno riferimento a Fondi Nazionali - L. 285/97 -~ totalmente
incassati dal Comune di Napoli e pertanto prontamente disponibili;




VISTO
- l'art. 107 del D. Lgs. 267/2000 sulle funzioni e sulla responsabilitd della Dirigenza;
- l'art. 24 del Regolamento di Contabilita dell’Ente approvato con Deliberazione Consilla-
re n. 21 del 30 marzo 2006 che disciplina [a fase dell'impegno della spesa;
- l'art, 183 del T.U.E.L.;
- il D.Lgs 50/2016 e ss.mm.li.
- gl artt, 107 comma 2, 183 e 192 del Testo Unico degli Enti locali
- [l'art. 4 comma 2 del D.lgs 165/2001

DETERMINA

Provvedere ad affidare alla Genlus loci s.a.s. di Gerardo de Luzenberger Milner con sede a
Milano in Via Alessandro Volta n. 12 P.IVA 05112750962 - ai sensi dell’art. 36 comma 2 -
lettera a del D.Lgs. 50/2016 - il servizio relativo alla progettazione e facilitazione di un
laboratorio di 4 ore con la metodologia Open Space Technology da realizzarsi a Napoli nel
pomeriggio del 23 novembre 2017 per circa 200 persone e della sessione successiva di follow
up per un importo stabilito pari ad € 5.000,00 oltre ad I.V.A. 22% per un totale di 6.100,00 -
Z99208925A;

Stabilire che le prestazioni offerte sono quelle indicate nell’'offerta acquisita con
PG/2017/836490, allegata al presente atto quale parte integrante e sostanziale - (allegati da

pag. 1 a pag. 12)

Impegnare la spesa complessiva di € 5.000,00 oltre ad I.V.A. 22% per un totale di €
6.100,00 nei confronti della Genius loci s.a.s. di Gerardo de Luzenberger Milner con sede a
Milano in Via Alessandro Volta n. 12 P.IVA 05112750962;

La spesa dovra essere imputata sul sulla Missione 12 Programma 1 Titolo 1 Macroaggregato 3
Cap 101622/26 Bilancio previsione 2017/2019 esercizio finanziario 2017;

Dare atto che trattasi di fondi L. 285/97 e quindi di finanziamento statale finalizzato, total-
mente incassato e coerente con le attivitd oggetto dell’affidamento.

Dare atto dell'accertamento preventivo di cui al comma 8 art. 183 del D.Lgs.267/2000 cosi
come coordinato con D.Lgs. 118/2011, coordinato e integrato dal D.Lgs.126/2014, in quanto
fondi totalmente incassati dal Comune di Napoli.

Ai sensi dell’art. 147 bis, comma 1 del D. Lgs 267/2000 e degli artt. 13 ¢. 1, lett. b)e 17 ¢. 2,
lett a) del regolamento del sistema dei controlli interni approvato con Deliberazione di Consi-
glio Comunale n. 4/2013, si attesta la regolarita e la correttezza amministrativa e contabile
del presente atto,

At sensi dell'art. 6 bis L. 241/90 e art. 6 D.P.R.62/2013 non & stata rilevata la presenza di si-
tuazioni di conflitto di interesse, né tantomeno ipotesi di situazione di conflitto di interesse,
anche potenziale, cosi come, peraltro, sancito dagli artt.7 e 9 del Codice di Comportamento
dei dipendenti pubblici,

Listruttoria necessaria ai fini dell’adozione del presente provvedimento & stata esplicata dal
responsabile del procedimento, dott.ssa Barbara Trupiano, Dirigente del Servizio Politiche per
['Infanzia e I'Adolescenza

Alla presente ¢ allegata |'offerta acquisita con PG/2017/836490 (allegati da pag. 1 a pag. 12)

I Dirigente del Servizio Politiche per

{'Infanzia e olescenza
dott.ssa Bafba iano—"
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Comune di Napoli
Servizio Politiche per
UInfanzia e l'Adolescenza
sede

c.a. Barbara Trupiano

Oggetto:  Offerta di servizi relativi alla progettazione e facilitazione di un
laboratorio di 4 ore con la metodologia Open Space da realizzarsi a
Napoli nel pomeriggio del 23 novembre 2017 per circa 200 persone e
della sessione successiva di follow up.

Gentili Signori,

facendo seguito ai colloqui intercorsi con la presente vi trasmettiamo la nostra migliore
offerta relativa ai servizi di cui all’oggetto.

IL LABORATORIO
Come concordato sara progettato e gestito adattando la metodologia OST. Gli
adattamenti previsti riguarderanno;
» lafase di apertura (un’introduzione pit breve);
e {'allestimento degli spazi (iper leggero con proiezione di slide con legge e principi
e solo una bacheca virtuale)
« |'organizzazione di una sola sessione parallela di lavoro (sessioni tematiche di
media un’ora e mezza);
» la realizzazione di una poster session finale dei risultati delle sessioni e di un
instant report fotografico del laboratorio;
» la presentazione dei risultati nella giornata del 24 novembre.

SERVIZI OFFERTI
Per la progettazione e realizzazione del laboratorio la nostra societa prevede di:

e Effettuare un sopralluogo agli spazi che ospiteranno i lavori;

» Realizzare un planning meeting finalizzato alla progettazione esecutiva del
workshop;

» Assistere il Comune nella progettazione e realizzazione dell’allestimento;

e Assistere il Comune di Napoli nella preparazione dei materiali necessari
all’incontro;

* Condurre il workshop con un proprio facilitatore esperto ed un team di co-
facilitatori. La conduzione dell’incontro sara affidata ad un facilitatore senior che
si occupi della vera e propria conduzione dell’evento con particolare riferimento
alle sessioni plenarie;

» Occuparsi della presentazione dei risultati del laboratorio nella giornata
successiva dei lavori del convegno;

A
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» Collaborare alla identificazione di possibili iniziative da realizzare al termine del
laboratorio.

RESPONSABILE SERVIZI OFFERTI

Il gruppo di lavoro sara coordinato da Gerardo de Luzenberger. Gerardo & da dieci anni
un Facilitatore Certificato dalla IAF - Associazione Internazionale Facilitatori. E dal 2007
professore a contratto all’Universita di Trento, Facolta di Ingegneria, corso su Metodi di
cooperazione allo sviluppo e metodologie partecipate di progetto. Dal 2004 ha
realizzato oltre 100 laboratori Open Space e collaborato a diverse pubblicazioni su
questo metodo. Ha curato la traduzione italiana della Guida all’Uso dell’Open Space di
Harrison Owen (2007, Genius Loci editore).

TEAM

I componenti del team saranno tutte persone che nel corso di questi anni hanno
maturato significative esperienze nella gestione di percorsi laboratoriale gestiti con la
metodologia Open Space Technology. Referente per |'organizzazione dell’iniziativa sara
Fabia Francesconi. Fabia curera anche la presentazione dei risultati del laboratorio la
mattina del 24 novembre.

COSTI

Per l'insieme dei servizi precedentemente descritti si richiede un corrispettivo di
5000,00 euro (cinquemila/00) oltre IVA. L*importo & comprensivo delle spese di viaggio e
soggiorno dei nostri esperti. Restano a carico della committenza i costi delle sale e delle
attrezzature necessarie allo svolgimento dei lavori, dei materiali di consumo e di quelli
necessari alla realizzazione dell’incontro, eventuali costi di catering ed ospitalita dei
partecipanti.

La presente offerta ha validita 30gg a decorrere dalla data odierna.

Milano, 25 ottobre 2017

dr. gerardo de luzenberger
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GENIUS LOCI

Nata all’inizio del 2006, sull’idea che dialogo e partecipazione siano
la base per la costruzione di percorsi di apprendimento ed
innovazione all’interno di organizzazioni pubbliche e private, la
genius loci & una realta fortemente innovativa nel panorama delle
societa di ricerca e consulenza operanti in Italia. Specializzata
nell’uso di tecniche e metodologie per la progettazione partecipata, & una delle prime
realta italiane che applicano queste tecniche in una vastissima gamma di contesti
spaziando dal cambiamento organizzativo alla concertazione, dalla progettazione
partecipata alla comunicazione, dalla formazione al change management ed alla
gestione di gruppi di lavoro che operano on line. Convinti assertori dell’importanza che
la diffusione di queste metodologie puo avere nello sviluppo dell’economia e della
societa, dal 2008 con la Genius Loci editore ha cominciato a pubblicare testi sulle
tecniche e metodologie partecipate. La Genius Loci ha ricevuto nel 2006 il premio
Imprese Creative e Innovative dalla Provincia e dalla Camera di Commercio di Milano.

LA STRUTTURA SOCIETARIA

La Genius Loci & una sas. E’ iscritta dal 2006 al Registro delle Imprese di Milano, al
numero 05112750962, tenuto dalla C.C.ILA.A. di MILANO, con sede in MILANO, Via
Alessandro Volta n. 12, CAP 20121, costituita con atto del 29/12/2005, capitale sociale
deliberato € 3000, termine di durata della societa 31/12/2050. Socio accomandatario &
Gerardo de Luzenberger Milnernsheim (75%), consulente e facilitatore. Socia
accomandante e Lucia Pisciotti (25%), di professione grafica. L’amministrazione &
affidata a Gerardo de Luzenberger Milnernsheim, nato a Napoli, il 19/09/1965, codice
fiscale DLZGRD65P19F839V, residente in Milano, nominato il 29/12/2005 fino al
31/12/2050, con i seguenti poteri associati alla carica: gestione e amministrazione
ordinaria e straordinaria. La sede operativa della societa & in Milano, Via Alessandro
Volta 6, 20121, La societa, che non ha dipendenti, ha una rete consolidata di
collaboratori presenti in diverse regioni italiane che in questi anni hanno accompagnato i
suoi progetti ed interventi. E’ iscritta presso INPS di Milano Missori Piazza Missori Milano,
Matricola INPS 28593672VQ e I'INAIL di Milano Porta Nuova, Corso di Porta Nuova Milano,
posizione INAIL codice impresa 18180821 e PAT 92839452 ed é in regola con i versamenti
dei relativi contributi. Il fatturato annuale della Genius Loci & da anni attestato tra i
centomila euro e centotrentamila euro. Nel 2015 dovrebbe confermarsi su questa
dimensione, nel 2014 & stato di circa 112 mila euro, nel 2012 & stato di circa 110 mila
euro, nel 2011 di centocinquemila euro - con ’eccezione del 2013 in cui & stato invece
di circa 83 mila euro.

COME LAVORIAMO

Il nostro approccio nasce da oltre 20 anni d’esperienza nella gestione di percorsi
partecipati. Pone al centro delle sue attivita l’individuo - che con i suoi bisogni & il vero
genius loci def processi di innovazione. Utilizza il dialogo, la partecipazione e
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l’apprendimento collaborativi come strumenti per promuovere un ambiente pil
favorevole all’innovazione ed al cambiamento organizzativo.
Dedichiamo alla consulenza circa l'ottanta per cento del nostro tempo. Siamo a tutti gli
effetti degli artigiani, perche progettiamo ogni nostro intervento sulle specifiche
esigenze dei nostri clienti e non facciamo mai due volte la stessa cosa. Ogni nostro
lavoro & un viaggio, unico e irrepetibile, che promuove il protagonismo, la creativita, le
competenze e l'iniziativa dei nostri clienti.
Siamo attenti alla sostenibilita di quello che facciamo. Per questo lavoriamo a stretto
contatto con i nostri clienti: progettiamo i nostri interventi con loro e, mentre
lavoriamo, siamo attenti a trasferire le nostre metodologie ed approcci a coloro che,
qguando andremo via, dovranno occuparsi di portare avanti le cose.
Costruiamo i nostri interventi di consulenza sull’idea che dialogo, partecipazione e
collaborazione siano la base per affrontare la complessita dei tempi che viviamo. | nostri
servizi aiutano organizzazioni pubbliche e private a navigare in un mondo globalizzato ed
interconnesso in cui sempre pil conta la qualita relazionale, la capacita di condividere
obiettivi, innovare e lavorare insieme. Lavoriamo promuovendo nuove forme di
leadership, organizzazione del lavoro, apprendimento e rapporti con gli stakeholder.
Proprio per questo ci occupiamo anche di formazione, aiutando le persone a sviluppare
competenze specifiche nei campi in cui lavoriamo. Ecco alcuni dei servizi che offriamo:
> Progettazione e gestione di percorsi partecipati nell’ambito di programmi
complessi (Opere Pubbliche, Piani Strategici, PSC, Piani Mobilita Sostenibile, Piani
Urbanistici, Bilanci partecipati, cooperazione allo sviluppo, Unioni di Comuni);

» Costruzione, animazione e gestione di network e comunita di pratiche (anche in
ambiente internazionale);

» Consulenza allo sviluppo organizzativo ed alla realizzazione di progetti ed
iniziative aziendali;

» Trasformazione conflitti ambientali e sociali;

» Progettazione e gestione innovativa di workshop ed iniziative partecipate;

> Progettazione e gestione di innovativa di convegni e convention aziendali;

> Formazione per adulti e sistemi di apprendimento cooperativo ed informale.

CLIENT!

Lavoriamo per organizzazioni pubbliche e private aiutandole a trovare e valorizzare il
loro genius loci. Le assistiamo nello sviluppo di programmi complessi, nelle attivita di
progettazione e nella gestione dei percorsi di cambiamento organizzativo, dei sistemi di
partenariato, netla creazione di reti e comunita di pratiche.

Abbiamo lavorato per imprese, organizzazioni pubbliche e private e del no-profit in
Italia ed all'estero (Polonia, Cina, Spagna, Olanda, Bulgaria, Malta, Regno Unito,
Germania, Finlandia, Lussemburgo, Turchia, Belgio, Francia, Albania, Croazia,
Montenegro).

Abbiamo lavorato: IMPACT ltalia, YUMAN (FR), NOMISMA spa, Alda network, Poliedra
SpA, Protom SpA, Reply SpA, IGP Decaux spa, Progressive Partners (PL), Staufen Italia,
Jack Blutharsky Group, Banca Sella, Banca Intesa San Paolo, Milano Metropoli Agenzia di
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Sviluppo, Fastweb spa, EMERGENCY, ERVET, Ambasciata Italiana a Pechino, Peggy
Guggenheim Foundation, Regione Sardegna, Regione Emilia Romagna, Regione
Lombardia, Regione Umbria, Regione Toscana, Regione Marche, Regione Puglia, Regione
Veneto, Comune di Venezia, Comune di Napoli, Comune di Modena, Comune di Livorno,
Comune di Firenze, Comune di Milano, Provincia di Cagliari, Provincia di Varese,
Provincia di Milano, Provincia Autonoma di Trento, Provincia Autonoma di Bolzano, CNA,
ULSS 7 e 4 Regione Veneto, Assemblea Legislativa della Emilia Romagna, Fondazione
MACH, Fondazione IDIS Citta della Scienza, Politecnico di Milano, Universita di Trento,
Bureau Frank Littie (NL), Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento Funzione
Pubblica, Formez, INEA, ISFOL, itaiia L.avoro spa, Politecnico di Cracovia (PL).

Da anni, quando possiamo, facciamo lavori pro bono per realta che ci sembrano
particolarmente meritevoli sia nel campo della formazione che della consulenza. E’ il
nostro piccolo impegno nel sociale. Abbiamo offerto consulenza a diverse associazioni ed
organizzazioni del mondo no profit, ed abbiamo anche cominciato ad offrire formazione
nel campo della facilitazione e progettazione partecipata a realta che ¢i sembrano
particolarmente meritevoli di sostegno.

SCUOLA SUPERIORE D! FACILITAZIONE

Genius Loci € partner della Scuola Superiore di Facilitazione, la prima iniziativa
italiana dedicata alla formazione integrata di facilitatori. Per informazioni sui
corsi www.scuoladifacilitazione.it

ESPERIENZE PREGRESSE CON LA METODOLOGIA OPEN SPACE O IN
CONTESTI ANALOGHI A QUELLI DEL LABORATORIO RICHIESTOCI

La nostra societa ha maturato in questi anni significative esperienze nell’organizzazione
e gestione di percorsi e laboratori formativi centrati sugli approcci partecipati, ed in
particolare sulla metodologia Open Space. Ecco alcune delle iniziative che abbiamo
realizzato.

OST EDUCATIVA TERRITORIALE NAPOLI (2008)

Un Open Space organizzato per conto del Comune di Napoli per aprire un confronto tra 80 operatori
pubblici e del privato sociale impegnati nella gestione dei laboratori di educativa territoriale su comne
rendere sempre pit utile ed efficace questo importante servizio del Comune di Napoti.

AGENZIA SANITARIA E SOCIALE REGIONE EMILIA ROMAGNA (2009)

Empowerment dei cittadini e delle comunita nei percorsi di cura e di assistenza. E' questo il titolo di un
ciclo di seminari promosso dall’Agenzia Sanitaria e Sociale regionale dell'Fmilia Romagna che si sono svolti
tra it maggio e novembre 2009 a Bologna.

Nellambito di questa iniziativa abbiamo realizzato a Bologna un laboratorio formativo sull'Open Space
Technology per operatori del sistema sanitario regionale a cui hanno partecipato oltre 60 persone,

QUALI PROPOSTE PER IL FUTURO DI BATTIPAGLIA (2009)

Open Space realizzato per la citta di Battipaglia nell’ambito detla programmazione dei Fondi Europei
2007-2013 ed in particolare dell’obiettivo operativo 6.1 “Citta Medie” del P.0. della Regione Campania.
Ciascuna citta, considerata eleggibile in base ai criteri di ammissibilita definiti dall’obiettivo operativo,
e stata chiamata ad individuare un sistema di obiettivi e azioni da perseguire seguendo l'impostazione
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degli orientamenti strategici comunitari, che enfatizzano il ruolo della cittéd come motore dello sviluppo
regionale. IL Laboratorio (circa 90 partecipanti) ha rappresentato {'opportunita di avviare una serie di
progetti ed iniziative finalizzate a favorire la crescita detla cittd,a migliorare la qualita della vita dei
suoi abitanti e a sostenere lo sviluppo dell’economia locale.

DIRITTI CRESCONOQ? (2009)

1t consiglio regionale dell’Emilia Romagna, il difensore civico e {'ufficio scolastico regionale ci hanno
chiesto di organizzare e gestire un grande Open Space aperto ad insegnanti, docenti, amministratori
pubblici ed operatori che si occupano di diritti civili (circa 200 partecipanti). A valle di questo
laboratorio abbiamo realizzato una piccola pubblicazione che, oltre a documentare quel che e stato
fatto, parta defla metodologia Open Space e delle sue potenzialita per promuovere momenti di
cittadinanza attiva. La pubblicazione raccoglie una serie di esperienze di applicazione di questo metodo
in Regione Emilia Romagna.

CESENA BENESSERE ORGANIZZATIVO (2010)

Abbiamo realizzato per conto del Comune di Cesena un laboratorio Open Space di due giorni sul tema del
benessere organizzativo. L'inizlativa si & inserita a valle di una ricerca sul benessere organizzativo
realizzata dal Comune. Al laboratorio hanno partecipato oltre 100 dipendenti del Comune ed ¢ stato
finalizzato a co-progettare azioni ed iniziative per migliorare la condizione di chi lavora allinterno del
Comune,

PROGETTO QUO VADIS? (2011)

Progettazione e realizzazione di un percorso formativo e di un laboratorio di confronto sul futurc
della solidarieta trentina e sulle strategie di formazione ai soci per conto del Centro Formazione
Solidarieta internazionale di Trento. Durante il percorso sono state utilizzate metodologie come
dppreciative inquiry, future search, open space technology, confronto creativo, ed é stato
realizzato un taboratorio open space di un giorno con oltre 150 partecipanti.

LABORATORI PERLA PA (2012-2013)

Un percorso di laboratorio e formativo di due anni articolato in una serie di incontri condotti con la
metodologia Open Space e it world café finalizzato ad approfondire la gestione degli adempimenti per le
banche dati istituzionali per conto del Dipartimento Funzione Pubblica della Presidenza del Consiglio dei
Ministri. Alle diverse edizioni dei laboratori hanno partecipato in media 200 persone tra dipendenti e
tecnici delle pubbliche amministrazioni di ogni ordine e grado.

FINANZIAMENTO PUBBLICO DEI PARTITI (2013)
Un taboratorio Open Space realizzato a Bologna per conto dell’ANP! dedicato a discutere della possibile
riforma del finanziamento pubblico ai partiti. All’incontro hanno partecipato oltre 100 persone,

REGIONE MARCHE MAREMED (2013)

Un taboratorio open space realizzato per conto del settore pesca della regione Marche. All’incontro di
una giornata hanno partecipato circa 100 persone tra funzionari, associazioni, operatori turistici e
pescatori.

IL FACILITATORE DI GRUPPI: TECNICHE E CAMPI DI APPLICAZIONE (2014)

Un corso per 50 tra operatori socio sanitari detla ULSS 4 Alto Vicentino della Regione Veneto, associazioni
e personale dei comuni del distretto sanitario. Un‘occasione per avvicinare gli operatori al mondo della
progettazione partecipata insegnandogli - attraverso tecniche ed approcci come lo Scenario Workshop, il
World Café, l'Open Space Technology, a lavorare in modo partecipato per la promozione della salute.

SENTINELLE SOCIALI CERVIA (2014)
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Un progetto dell'Assessorato ai Servizi sociali del comune di Cervia. L'idea alla base dell'iniziativa é stata
quella di coinvolgere oltre ai professionisti e ai tecnici del sociale e della sanita, anche interlocutori
"insoliti", persone apparentemente lontane dal lavoro sociale, ma che o per la loro professione o per
predisposizioni possono essere "sentinelle” in caso di situazioni sociale critiche. Nell'ambito delliniziativa
ci siamo occupati di moderare una serie di incontri con metodologie ispirate al World Café ed all’'Open
Space Technology.

LABASSAROMAGNA 2020 (2014)

Sotto il nome di Europa 2020 ’Unione Europea sta mettendo a punto il nuovo programma di fondi
strutturali per lo sviluppo della competitivita dei territori. Per prepararsi a questa opportunita {'Unione
dei Comuni della Bassa Romagna ha lanciato un progetto intitolato LABASSAROMAGNA 2020. L’ideq ¢
quella df preparare un parco progetti che possa essere presentato a finanziamento non appena questi
fondi saranno disponibili. Per conto dell'Unione dei Comuni della Bassa Romagna ci siamo occupati di
progettare e realizzare nel gennaio 2014 un incontro partecipato utilizzando come metodologia di
riferimento I’Open Space dedicato al mondo delle imprese e finalizzato a raccogliere idee e progetti
da valorizzare all'interno del piano strategico darea.

AZIENDA ULSS N9 TREVISO (2014)

Progettazione e gestione di un laboratorio formativo su metodologie partecipate per 50 operatori della
ULSS. Sono state in particolare approfondite tecniche come lo scenario workshop, il world café e ['Open
Space Technology.

COME COSTRUIRE UN'EUROPA DI TUTTE LE CULTURE? (2015)

In questi anni di crisi, conflitti, mutamenti sociali ed economici, é importante riflettere su cosa fare per
costruire un'Europa senza frontiere culturali. Cosa chiediamo all’Europa del terzo millennio? Di questo si
¢ parlato a Roma in un grande laboratorio Open Space (400 partecipanti attesi) che abbiamo organizzato
e gestito per la Rappresentanza in ltalia del Parlamento europeo - Ufficio dinformazione in italia.

QUALE FUTURO PER L’ARSENALE DI PAVIA? (2015)

Un laboratorio Open Space aperto alla cittadinanza e promosso dall’associazione Arsenale Creativo
dedicato a discutere del futuro dell’arsenale di Pavia - un grande spazio dismesso all’interno della citta.
Al laboratorio di due giorni hanno partecipato oltre 150 persone.

BUDGET DI SALUTE IN EMILIA ROMAGNA (2017)
Un laboratorio Open Space organizzato per il Dipartimento di Salute Mentale della ASL Romagna sul tema
del budget di salute. Al laboratorio di un giorno hanno partecipato oltre 400 persone.
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Gerardo de Luzenberger
CURRICULUM VITAE

DATI PERSONALI

Nome e coghome: Gerardo de Luzenberger Milnernsheim
Luogo/data di Napoli, 19 settembre 1965

nascita:

Residenza: Milano

Domicilio Fiscale: Via Alessandro Volta 12, 20121 Milano
Codice Fiscale: DLZ GRD 65 P19 F83% V

Contatti: xge(atMoci.it - 3293281343

http://it.linkedin.com/in/deluzenberger/

PROFILO

Laurea in economia e commaercio con lode nel 1992, master in Business Administration nel 1994, dopo
diversi anni net campe della progettazione europea si occupa professionalmente dal 2001 di consulenza,
ricerca e formazione nel campo delt’innovazione sociale occupandosi di progettazione partecipata e
sviluppo organizzativo sia a livello nazionale che internazionale. E’ un Facilitatore Certificato (Certified
Professional Facilitator) di gruppi di lavoro dalla IAF - Associazione Internazionale Facilitatori -
associazione in cui e anche membro del team Europa, Nord Africa e Medio Oriente dell’ Associazione e per
cui svolge a livello internazionale il ruolo di IAF Certified™ Assessor nel programma di Certificazione delle
competenze dei Facilitatori. E’ anche uno degli esperti (National Monitor) riconosciuti dalla Commissione
Europea della metodologia EASW. Fondatore e Socio accomandatario della Genius Loci {(www.loci.it), la
societa di consulenza operante nel campo della progettazione partecipata, delta formazione e del change
management. Co-fondatore, in collaborazione con il Bureau Frank Little (Olanda) ed altri partner, e
responsabile della Scuola Superiore di Facilitazione (www.scuoladifacilitazione.it), la prima iniziativa
italiana dedicata alla formazione integrata di esperti in facilitazione e progettazione partecipata. E’ dal
2007 professore a contratto all’Universita di Trento, Facolta di Ingegneria, corso su Metodologie di
cooperazione e tecniche per la gestione partecipata dei progetti, Ha pubblicato diversi articoli e libri @
curato la traduzione italiana della Guida all’Uso dell’Open Space di Harrison Owen (2007, Genius Loci
editore). Nel 2016 ha acquisito la certificazione AGILE FOUNDATIONS dall’Agile Consortium. Da gennaio
2016 & il coordinatore del chapter italiano dell’Associazione Internazionale Facilitatori.

PERCORSO PROFESSIONALE

* Dopo la laurea, nel 1992 comincia un Master in Business Administation (MBA)

* Nel 1995 comincia a lavorare presso la Fondazione IDIS di Napoli occupandosi di
finanziamenti comunitari,

= Comincia "attivita di Facilitatore diventando esperto riconosciuto dalla Commissione
Europea della metodologia EASW - European Awareness Scenario Workshop

* Nel 1997 diventa responsabile del Carrefour Campania, sportello di informazione ed
animazione rurale promosso e coordinato dalla Direzione Press della Commissione Europea.
Nello stesso periodo cura per il quotidiano IL MATTINO una rubrica settimanale di
informazione su programmi e politiche comunitarie.

» Nel 2000 diventa responsabile del marketing dei servizi della Fondazione IDIS Citt della
Scienza onlus, occupandosi di coordinare sistema di offerta di servizi a enti locali, centri di
ricerca, universita, agenzie nazionali impegnate nel campo dell’ambiente.

* Nel 2001 lascia la Fondazione IDIS e svolge attivita professionale in proprio.

» Tra il 2001 e il 2005 collabora con il Formez nell’ambito del PON ATAS sulla riforma del
welfare (legge 328/00) ed in particolare le attivita di assistenza alla programmazione
partecipata delle politiche sociali della Regione Campania e del Comune di Napoli.
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*  Negli anni 2003 e 2004 ¢ docente con contratto integrativo all’Universita del Molise
(cattedra di organizzazione aziendale del Prof. Consiglio, corso di gestione di gruppi di
lavoro e progettazione in partenariato).

* Nel 2006 fonda con una esperta di comunicazione la Genius Loci sas, societa operante nel
campo della consulenza e della formazione sui temi legati alla partecipazione ed al
confronto creativo, diventandone amministratore unico.

» Dal 2006 comincia un percorso di crescita professionale nel campo della facilitazione e
della gestione di percorsi partecipati approfondendo la conoscenza di una serie di metodi ed
approcci seguendo numerosi corsi in Italia ed all’estero.

= Dal 2013 diventa membro del TEAM Europeo dell’Associazione Internazionale Facilitatori.

= Nel 2014 entra nel team internazionale di assessors del programma di Certificazione delle
competenze dei facilitatori (CPF - Certified professional Facilitator) dell’Associazione
Internazionale Facilitatori.

FORMAZIONE

*  Maturita’ scientifica (48/60 - 1984)

* Laurea {110/110 e lode) in Economia e Commercio - tesi sul tema dello sviluppo sostenibile (1992)

» Master in Business Administration (ASFOR) Giovani per {’Internazionalizzazione presso la STOA'
(Istituto per la Direzione e Gestione di Impresa - Gruppo IRI, 1994 e 1995)

FORMAZIONE SPECIALIZZATA

Insight Partnership, Moderation Course on Goal Oriented Project Planning (Bruxelles, 2003)

BeraterKompetenz, Essential Consulting Skills (Berlin, 2003)

Scuola Superiore di Facilitazione, Open Space Technology, (Firenze 2004) docente Harrison Owen

Scuola Superiore di Facilitazione, Open Space Technology, (Bologna 2005) docente Harrison Owen

AGRIDEA - E-moderation-Training Course for Online Facilitators/ Moderators (corso on line 2006)

BOSCOP.de - International Open Space Training, Berlino novembre 2007

BMC - Don’t simply do something, stand there - Trainers Marvin Weisbord and Sandra Janoff,

Bruxelles, 2010

* BMC - Managing a Future Search Conference - Trainers Marvin Weisbord and Sandra Janaff,
Bruxelles, 2010

* ALCHEMY Europe - Tecniche base di illustrazione strategica - Trainers Sabine Soeder e Sara
Seravalle, Milano 2012

*  METALOG ITALIA - How to use Metalog Training tools in team building and change management

settings, Milano 2013

|AF Europa - This place tells me | matter, Utrecht 2013

|AF EUROPE - London Learning Exchange, London 2014

IAF EURQPE - Regional Conference, Copenhagen 2014

ToP Group Facilitation training, Bruxelles 2015

ToP Action Planning training, Bruxelles 2015

TECHNOLOGY TRANSFER - AGILE PROJECT MANAGEMENT, Roma 2016

ALTRE INFORMAZIONI
PREMI Vincitore della borsa di studio IR! "Giovani per l'Internazionalizzazione" (1993)
INGLESE Ottima conoscenza sia scritto che parlato

PUBBLICAZIGNI

2011

{l World Café: una guida pratica traduzione ed adattamento del testo originale inglese scritto da Juanita
Brown

2011

Dirittl crescono? Una raccolta di esperienze di Open Space Technology attivate sul territorio dell’Emilia
Romagna (A cura di Gerardo de Luzenberger, pubblicazione on line dell’Assemblea Legislativa
dell’Emilia Romagna
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2011 | Tra il dire e il fare: {’Open Space Technology - M. Sclavi, G. de Luzenberger in L’empowerment nei
servizi sanitari e sociali (a cura di Nicoli e Pellegino), Il pensiero Scientifico editore

2010 | Implicazioni e orientamenti per ’elaborazione partecipata dei piani di gestione dei rifiuti secondo la
huova Direttiva quadro 2008/ 98/ CE
Collabora alla redazione dell’articolo pubblicato dalla Gazzetta Ambiente

2009 | Paradise L’OST
Contribuisce con tre articoli al libro curato da Marco Aicardi e Vito Garramone sull’uso della
metodologia Open Space in Italia, Franco Angeli 2010

2008 | Harrison Owen - Open Space Technology, guida all’uso (a cura di Gerardo de Luzenberger - genius
loci editore

2008 |Harrison Owen - Breve guida all’'uso dell’Open Space Technology (a cura di Gerardo de
Luzenberger - genius loci editore

2008 | “Dalla citta ideale alla cittd sostenibile” in Verso un disegno urbano sostenibile, a cura di P.
Laudati e H. Boutekbache - Niccolo Longobardi Editore

2005 | Identita e ruolo del volontariato organizzato nella costruzione del sistema di welfare locale in
Campania, a cura di Alfredo Amodeo e Gerardo de Luzenberger, Regione Campania e Formez

2005 | In ascolto del volontariato. L’esperienza di un percorso di partecipazione, a cura Alfredo Amodeo
e Gerardo de Luzenberger, Regione Campania e Formez-

2005 | L'utilizzo delle risorse europee nella programmazione sociale territoriale, in Diritti di
Cittadinanza in Campania, a cura di MG Falciatore e Marco Musella, Edizioni Carocci

2005 | Breve guida all’uso detl’European Awareness Scenario Workshop, Quaderni di Facilitazione, Scuola
superiore di facilitazione

2005 | Breve guida all’uso dell’Open Space Technology, traduzione ed adattamento all’italiano
dell’omonima guida inglese realizzata da Harrison Owen, creatore del metodo, Quaderni di
Facilitazione, Scuola superiore di facilitazione

2003 | Gestire gruppi di lavoro con il GOPP - traduzione ed adattamento del testo Procedures for
identifying a co-operation project, Insight Partnership

2003 11l Percorso Metodologico da seguire per la progettazione partecipata e per la presentazione e
t'attuazione dei Piani di Zona in Linee guida per la programmazione sociale e per il
consolidamento del sistema di welfare della Regione Campania - Regione Campania

2001 | La progettazione partecipata in U’ Architetto

2001 | La metodologia EASW in | Bambini trasformano ta Citta - Ministero dell’Ambiente

1999 | EASW Potenzialita e campi di applicazione in Atelier del future, CUEN

1999 | European awareness scenario workshop. Idee e strumenti per l'adattamento in Italia,
Gerardo de Luzenberger (eds), Napoli, Cuen,.

ATTIVITA’ PROFESSIONALE

Sia con la Genius Loci che come libero professionista svolge attivita professionate sia nell’ambito
della consulenza che della formazione professionale. Segue un estratto dei clienti per cui ha
lavorato in questi anni,
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Enti Locali = CONAD » INEA - Istituto Nazionale

s Comune di Venezia » Banca Etica Economia Agraria

+ Comune di Benevento s IGP decaux spa * ISFOL - Istituto Supericre

¢ Comune di Battipaglia e Criteria srl (CA) Formazione Orientamento al

« Comune di Modena « Banca Sella Lavcro

» Comune di Livorno ¢ Rizzoli Corriere della Sera e Formez

e Comune di Cesena ¢ Agenzia di Sviluppo Demos - * Fondazione E. Mach (TN}

¢« Comune di Napoli Sassari ¢« Fondazione Ivano Barberini

+ Comune di Firenze e Milano Metropoli Agenzia di (Legacoop)

¢ Comune di Genova Sviluppo s Fondazione Fitzcarraldo

* Comune di Trieste s FECOSFERA spa {Roma) s Associazione Orlando -

« Comunita Montana alta » [talia Lavoro SpA Bologna
Versilia e Avanzi srl » Associazione TECLA (Roma)

* Provincia di Cagliari e Fastweb spa s  Associazione Transition Italia

* Provincia Autonoma di + Clementoni spa » Fondazione Lombardia per
Bolzano e Sudgest srl ['Ambiente

¢ Provincia del Medio o Impact Italia . AS.SOC'iaZiOHE’ Columbus
Campidano e Agenzia di Sviluppo Empolese Ginevra

Provincia di Pistoia
Provincia di Varese
Praovincia di Milano
Provincia Autonoma di
Trento

Consiglio Regionale Emilia

val d’Elsa

Italia Lavoro SpA
NOMISMA spa (Bologna)
Armani

Jack Blutharsky Group
Eccazioni

Associazione Pronexus Reggio
Calabria

Centro Servizi del
Volontariato Salento

Centro Servizi del
Volontariato Biella

Centro Servizi del

Romagna Ascolto Attivo y .

Regione Sardegna BIC - La Fucina (Sesto San Volontariato Trento
Regione Lombardia Giovanni) . Cer_ltrolFo‘rmazmne
Regione Marche e SPIP Parma Solidarieta Intern. Trento

Regione Puglia

Regione Umbria
Regione Veneto
Presidenza Consiglio dei
Ministri, Dipart. Funz.

Bureau Frank Little (Otanda)
TINNOVA - Az, Speciale
CCIIAA Firenze

IFOC - Az, Spec. CCIIAA Bari

Universita di Trento, facolta
di Ingegneria e Sociclogia
Universita di Pisa

Universita di Lecce (ISUFI)
Universita di Firenze
Universita del Molise

Pubblica Enti di ricerca, universita ed ) wa e ‘
» Unione Comuni Valle Del associazioni Politecnico di Cracovia
Samoggia » Fondazione Global Compact Politecnico di Milano
» Unione Comuni Bassa ltalia CNA Nazionale
Romagna e Fondazione Fitzcarraldo CNA Rovigo, Ravenna,

Assemblea legistativa Emilia
Romagna

Parlamento Europeo - Ufficio
informazione per Ultalia

Area Marina Protetta
Tavolara (Clbia}

Camera di Commercio
Industria ed Artigianato di

Cesena Forli, Ferrara, Emilia
Romagna

ECIPAR Emilia Romagna

CNA impresadonna

Salomon Guggenheim

imprese Campobasso

e Allaxia spa o Consorzio Tempi Citta - Foundation Venezia

» Blizz - Comunicazione di Politecnico di Milano « (aritas Ambrosiana
progetto s Sistema Imprese Sociali (M) s Agenzia Sanitaria Regionale

CAIRE - Cooperativa
Architetti Ingegneri Reggio
Emilia

ERSAF
ERVET - Emilia Romagna

Emilia Romagna
Server Industria Pistoia

Formar
L

Geanlies Lan! sas di Gavardo de Lizenbargar Mitheenshaln
M ro registro imprese di Milano e P VA OB112760962 | BEA diMilano 1799620
12, via Alessandro Volta | 20121 Milano | ftaly | +35 5298281343 | wwwiloniit | infodoeld

n




