
 COMUNE  DI NAPOLI
ASSESSORATO ALLA CULTURA E TURISMO

    IX DIREZIONE POLITICHE CULTURALI, SPORTIVE E DEL TEMPO LIBERO
SERVIZIO TURISMO

MAGGIO DEI MONUMENTI 2012
“(O)MAGGIO AI MONUMENTI” come amare Napoli,  per amare Napoli

In  dagine conoscitiva preordinata alla realizzazione di visite guidate da effettuarsi   
nell'ambito del Maggio dei Monumenti 2012

Il  Comune  di  Napoli  intende  effettuare  un'indagine  conoscitiva  finalizzata  alla  selezione  dei 
soggetti in grado di realizzare le viste guidate da effettuarsi nell'ambito del Maggio dei Monumenti 
2012. 

Qualora le proposte, le modalità e l'innovatività di realizzazione delle visite guidate per il  
Maggio dei Monumenti 2012 dovessero essere di gradimento, l'Amministrazione procederà con 
l'assegnazione di un contributo nella misura massima di € 6.000 per ciascun itinerario.

1) Impianto della Manifestazione Maggio dei Monumenti 2012

Il Maggio dei Monumenti 2012 si svolgerà a Napoli dal 5 maggio  al 2 giugno nell'arco di 5 week-
end.  Il titolo della XVIII  edizione della manifestazione è “Omaggio ai monumenti - per amare 
Napoli”  che si concretizzerà nella realizzazione di visite guidate   da espletarsi in ciascuno dei 
seguenti  week end :
Primo    week end :   sabato   5   e domenica 6    maggio 2012
Secondo week end : sabato  12  e domenica 13  maggio 2012
Terzo      week end : sabato  19  e domenica 20  maggio 2012
Quarto   week end :  sabato  26 e domenica27   maggio 2012
Quinto   week end :  sabato  2   e domenica  3   giugno 2012

Tutte le attività dovranno essere in sintonia con il titolo della manifestazione e le rappresentazioni 
saranno rivolte al monumento che le ospita come forma  di omaggio teso a recuperare lo spirito 
originario del Maggio dei monumenti, inizialmente ispirato alla manifestazione “ Monumenti Porte 
Aperte”nato con l'intento di restituire fruibilità a quel vasto patrimonio monumentale sottratto alla 
conoscenza.
Oggi, giunti ormai alla XVIII edizione, non si può più parlare di patrimonio negato, ma immaginare 
un diverso e rinnovato rapporto tra fruizione e beni artistici e storici.
La  manifestazione  di  quest'anno,  in  sintonia  con  le  linee  di  promozione  di  turismo  culturale  
sostenute  dalla  Amministrazione  comunale   avrà  come  filo  conduttore:  “(O)MAGGIO  AI  
MONUMENTI”-  come amare Napoli,  per  amare Napoli-  Le iniziative e gli  eventi  che saranno  
realizzati,  oltre  a  rappresentare  un  significativo  momento  di  aggregazione  sociale  e  servizio  
aggiuntivo per quanti visiteranno Napoli durante il periodo, avranno come finalità la valorizzazione  
del  patrimonio  artistico  e  monumentale  cittadino,  inteso  sia  come  tema  che  come  luogo  di  
svolgimento delle attività.  L'edizione del Maggio 2012 dovrà caratterizzarsi prevedendo che  alla 
sua  base  vi  sia  “l'atto  culturale”  (sia  esso  una  visita  ad  un  Museo,  una  Chiesa,  un  sito 
Archeologico,  oppure  la  partecipazione  ad  uno  spettacolo  teatrale  o  ad  un  concerto), 
fondamentalmente inteso come atto interattivo. Il pubblico, cioè, partecipa alla “prestazione nel 
servizio culturale”.

2) Caratteristiche dei soggetti che possono presentare la propria candidatura  



Possono  partecipare  alla  selezione   soggetti  quali  Imprese,  Associazioni,  Enti,  Consorzi, 
Fondazioni  in  forma  singola  o  associata,  purché  in  regola  con  la  normativa  vigente   e  con 
esperienza maturata nel settore, documentata ed esplicitamente segnalata nel curriculum .  

3) Articolazione del Servizio
Nel corso dei 5 week end sono previste visite guidate itineranti per i 12 percorsi di seguito indicati:

Castel Capuano e dintorni Passeggiata extra moenia: I Vergini e la Sanità
 Da Porta Nolana a Porta di Massa Da Castel dell'Ovo a piazza San Domenico Maggiore
 La via del Duomo Dalla Floridiana a Castel Sant'Elmo
 La via delle Muse:  da piazza Dante al  
Museo Archeologico lungo la via degli  
antiquari

Le scale di Napoli:  La Pedamentina  

Il Moiariello Decumano superiore

 Decumano maggiore- Decumano inferiore
 

Le visite si svolgeranno  in orario antimeridiano, per un numero totale di 4 visite per itinerario ogni 
week end, per un complessivo di 20 visite per ciascun itinerario;
La proposta dovrà indicare 2 percorsi alternativi, e l'assegnazione dell'itinerario tra i due proposti 
avverrà a scelta dell'Amministrazione comunale;  
Non sono ammesse proposte che prevedano attività diverse dalle visite guidate. 
Le visite guidate sono a titolo gratuito per gli utenti, tranne il pagamento del biglietto d'ingresso ove 
previsto
Nulla sarà dovuto a titolo di rimborso spese per le proposte presentate. Le stesse non saranno 
restituite. 

4) Affidamento del servizio  

Ad ogni soggetto ritenuto idoneo, verrà affidato un itinerario.  Ad ogni soggetto, comunque, non 
possono essere affidati più di due itinerari.
Il valore del contributo per ogni itinerario è di euro 6.000 (seimila/00) esente IVA ai sensi dell'art.10, 
comma 1, punto 22) del D.P.R. 633/729.
L'importo  sarà  erogato  a  servizio  realizzato  dietro  presentazione  di  rendicontazione,   di 
giustificativi di spesa fiscalmente validi,  relazione conclusiva sulle attività svolte e con i tempi degli 
iter amministrativi del Comune di Napoli,  secondo i criteri indicati nella deliberazione consiliare 
n°1/90; 

a) I soggetti dovranno garantire:

• la presenza almeno di uno storico dell’arte o dell’architettura o di un archeologo o di un 
conservatore dei beni culturali;

• la realizzazione di 4 (quattro) visite guidate in lingua italiana, inglese,  ed eventualmente in 
una ulteriore lingua straniera; 

• garantire su ogni itinerario un minimo di 2 visite il sabato mattina e 2 la domenica mattina 
per  un totale di  4 visite  guidate ad itinerario  della  durata minima di  2 ore per ciascun 
itinerario e per ogni week end;

• garantire a ciascun appuntamento per la partenza delle visite un numero adeguato di guide 
per la formazione di più gruppi di partecipanti (ogni gruppo max 20 persone);

• documentazione autorizzativa di accesso ai siti monumentali prescelti per la visita;
• distribuire ai partecipanti, all'inizio di ciascuna visita guidata, il materiale didattico idoneo 

relativo agli itinerari in italiano e  in  inglese, nonché i moduli di customer satisfaction forniti 
dall'Amministrazione e ritirarli  compilati  al  termine della visita stessa;  I  questionari  e la 



tabella di sintesi saranno predisposti a cura del Servizio Turismo; 
• una relazione finale delle attività realizzate;
• garantire la promozione delle visite attraverso i diversi canali informativi (giornali- tv- siti 

web ecc);
• un servizio di prenotazione per le visite guidate, fornendo recapiti fissi e/o mobili presso i 

quali essere effettivamente reperibili con risposta anche in lingua straniera (inglese);
• l  ’identificazione della guida e del gruppo con l’utilizzo di uno specifico segno (gagliardetto, 

ombrello o altro).

b) Ai fini della valutazione della candidatura è necessario produrre: 

a) relazione illustrativa delle modalità, dei tempi, e degli eventuali elementi di innovatività,  
delle visite di tutti gli itinerari (è ammessa 1 (una) cartella per ogni itinerario carattere 12 
max 45 righe) con specifica del numero di  guide e di  accompagnatori  impegnati  nello  
svolgimento  di  ciascuna  visita;  nonché  con  l'indicazione  degli  itinerari  per  cui  
eventualmente vi è una preferenza/capacità .
b) curriculum delle attività svolte nell'ambito del settore dal quale si evinca, se del caso,  
eventuale la specifica competenza sugli itinerari suggeriti (Max 2);
c) scheda con l'indicazione delle professionalità a disposizione per la realizzazione delle  
visite guidate con i relativi curricula 
d)  descrizione  degli  strumenti  divulgativi  e/o  didattici  che  si  intende  fornire  ai  
partecipanti alla visita (max 2 -due – cartelle in totale per tutti gli itinerari carattere 12 max 
45 righe)anche in inglese ;
e) indicazione dell'eventuale ulteriore lingua straniera scelta per la visita e/o per il materiale 
    didattico, oltre all'italiano e l'inglese;
f) indicazione dei siti monumentali oggetto della visita per ogni itinerario proposto; 
g) descrizione degli strumenti di promozione /pubblicizzazione delle visite guidate;

5) Requisiti  

Per accedere al contributo è indispensabile possedere i seguenti requisiti:  
a)  essere  in  regola  con  le  posizioni  contributive  (DURC  –  Documento  Unico  di  Regolarità 
Contributiva); 
b) esperienza almeno biennale in servizi di cui alla presente indagine o analoghi;  
c) avere a disposizione le risorse professionali in grado di eseguire il progetto di cui trattasi;
d) essere in regola con il pagamento dei tributi comunali, ai sensi del Programma 100  di cui alla  
Relazione Previsionale e Programmatica 2010/2012 del Comune di Napoli.

6) Modalità e termini di presentazione per le proposte delle visite guidate 

le  proposte,  indirizzate  al  Comune di  Napoli-  Servizio  Turismo –  Maschio  Angioino  dovranno 
pervenire al Protocollo Generale   sito in Piazza Municipio Palazzo San Giacomo  con lettera di 
accompagnamento recante come oggetto “Candidatura per  la  realizzazione di  attività  di  visite 
guidate  da effettuarsi nell'ambito del Maggio dei Monumenti 2012”  Le domande di candidatura 
dovranno  pervenire in busta chiusa entro le  ore 12,00 del giorno 10 aprile   2012  .   L'orario di 
ufficio nel quale è possibile presentare la domanda è dalle 9.00 – 12.00 dal lunedì al venerdì.   Si  
chiarisce che saranno  accettate tutte le candidature che dovessero arrivare nei giorni precedenti 
alla chiusura dei termini, avviando già i controlli di legge, 

Le  richieste  saranno  discrezionalmente  esaminate  e  valutate  dall'Amministrazione  comunale 
(previo esame da parte di una commissione appositamente costituita).

La  presente  comunicazione  è  finalizzata  all’espletamento  di  un’indagine  conoscitiva,  senza 
l’instaurazione di posizioni giuridiche od obblighi negoziali nei confronti del Comune di Napoli, che 



si riserva la potestà di sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, il procedimento.

La mancata presentazione della candidatura entro i termini e con le modalità di trasmissione sopra 
indicate, la non conformità e/o incompletezza anche parziale della documentazione richiesta, il 
mancato possesso dei requisiti, l'assenza di quanto richiesto agli artt 4) e 5) costituiranno motivo di 
esclusione dalla procedura di valutazione.

Per qualsiasi chiarimento o informazione,è possibile contattare Il Servizio Turismo sito al II piano 
del Maschio Angioino  tel 0817957778 dal lunedì al venerdi dalle 9,30 alle 15,00

IL DIRIGENTE 
    Dott. Francesco  Somma 


