Quesiti gara Comune di Napoli

Oggetto Gara: “Appalto per la realizzazione, Manutenzione e gestione del sistema informativo Comunale
per la gestione delle risorse umane”

Domanda 1
Si richiede di indicare il numero di cedolini che il nuovo sistema dovra elaborare ogni mese

Domanda 2

Relativamente al capitolo 3.2 - Formazione e documentazione - del Capitolato Tecnico, si richiede di
indicare il numero delle figure preposte (amministratori, gestionali e operativi ) alla quale si dovra
indirizzare i moduli formativi.

Domanda 3
Relativamente al capitolo 2.8 - Rilevazione presenze - del Capitolato Tecnico, si richiede di sapere se esiste
gia un impianto (hardware e software) per la stampa dei badge.

Domanda 4
Relativamente al capitolo 2.9 — Gestione buoni pasto - del Capitolato Tecnico, si richiede di sapere cosa si
intende per "gestione buoni pasto generici".

Domanda 5
Relativamente al capitolo 2.9 — Gestione buoni pasto - del Capitolato Tecnico, si richiede di sapere se per
“gestione degli ordini”, si intende un report che fornisca il numero di buoni da acquistare per ciascun
dipendente.

Domanda 6

Relativamente al capitolo 2.9 - Gestione buoni pasto - del Capitolato Tecnico, si richiede di sapere se per
“flusso dati per gli ordini” si intende un file da ottenere in download oppure I'alimentazione di un sistema
esterno.

Domanda 7

Relativamente al capitolo 2.11 — Gestione Missioni - del Capitolato Tecnico, si richiede di sapere se per
"gestione documenti di viaggio" si intende un'archiviazione automatica della scansione dei giustificativi di
spesa

Domanda 8
Relativamente al capitolo 2.11 — Gestione Missioni - del Capitolato Tecnico, si richiede di sapere se il
pagamento dei rimborsi spese avviene via payroll o con bonifico separato

Domanda 9
Relativamente al capitolo 2.12 — Sportello del Dipendente - del Capitolato Tecnico, si richiede di sapere con
quale tecnologia é stato realizzato.

Domanda 10

Al capitolo 2 — Funzionalita del sistema — del Capitolato Tecnico, viene riportato quanto segue: “ll nuovo
sistema dovra essere integrato nell’attuale intranet del comune di Napoli, dettagliata nel documento
Preesistenze”. Sirichiede di sapere dove & possibile reperire il suddetto documento.
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Quiesiti richiesti scheda n. 1
Risposta alla domanda n. 1: attualmente circa 12.000

Risposta alla domanda n. 2 : al momento sono previsti due unita per amministrazione di
procedura e circa 30 unita gestionali applicativi

Risposta alla domanda n. 3 : si

Risposta alla domanda n. 4 : la possibilita di gestire buono pasto anche di importo
ridotto eventualmente da non contabilizzare sulle competenze stipendiali.

Riposta alla domanda n. 5 : report analitico del numero di buoni pasto per sede-
servizio-dipendente

Risposta alla domanda n. 6 : file in download
Risposta alla domanda n. 7 : archiviazione per tipologia di documenti
Risposta alla domanda n. 8 : con bonifico sulle competenze stipendiali

Risposta alla domanda n. 9 : LIFERAY OPEN SOURCE PORTAL — COMMUNITY
EDITION
INTERFACES FRAMEWORK PER TUTTE LE PORTLET APPLICATIVE

Risposta alla domanda n. 10 : I’intranet dell’ente ¢ la piattaforma per i servizi offerti ai
dipendenti registrati circa 12000. Componente di front-office e componente back-office.
La componente front-office consente I’accesso a funzionalita e contenuti pubblicati
nell’area pubblica del portale. La componente di back-office consente I’accesso alla
scrivania virtuale legata e personalizzata all’utente loggato e dipendente dell’ente.Dalla
propria scrivania, I’utente puo accedere alle applicazioni integrate per le quali risulta
abilitato.

| software utilizzati per i servizi intranet :

AS JBoss versione 5.1.0.GA

DBMS Oracle versione 11.2.0.10

Java 2 Runtime Environment SE versione 1.6 update 27

OpenLDAP Versione 2.4.26
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