COMUNE DI NAPOLI

Direzione Centrale Welfare e Servizi Educativi
Servizio Politiche per 1’Infanzia e I’Adolescenza

AVVISO PUBBLICO
per la costituzione dell’Elenco dei soggetti prestatori, autorizzati al funzionamento e
accreditati, ai sensi del Regolamento regionale 4/2014, con i quali stipulare
convenzioni per l'accoglienza in strutture residenziali di minori e nuclei madre-
bambino

FAQ - 8 NOVEMBRE2016

1. Nella colonna titolo abilitante viene inserito il titolo che abilita allo svolgimento del
ruolo di operatore. Ma nella colonna della laurea ulteriore cosa deve essere
inserito? Per coloro che hanno seguito nuovo ordinamento, la laurea specialistica
oppure laurea ulteriore significa laurea di indirizzo differente dal titolo abilitante?

RISPOSTA: /a valutazione deve essere effettuata rispetto al titolo di accesso utilizzato in fase
di autorizzazione al funzionamento. Pertanto la laurea specialistica verra valutata quale laurea
ulteriore laddove il titolo di accesso da R.R. 4/14 sia la laurea triennale.

2. Si puo inserire la formazione interna che la cooperativa ha commissionato ad uno
psicoterapeuta per l'intera equipe, tenuta durante I'anno?

RISPOSTA: No

3. E' possibile che il supervisore come esperto esterno faccia parte dell'equipe
stabile, perché collabora con il coordinatore, quindi a livello piu alto degli
operatori quindi va inserito anche nell'equipe stabile?

RISPOSTA: No

4. Salve vorrei chiedere in merito alle referenze rilasciate dagli enti che costituiscono
una rete, c'é un prestampato, un modello a cui far riferimento, ci deve essere
scritto qualcosa di specifico.

RISPOSTA: Non c’é un modello prestampato. La referenza deve attestare I'esistenza di una
collaborazione con indicazione della tipologia di attivita realizzata negli ultimi 12 mesi, dei
minori coinvolti e della frequenza degli stessi alle attivita

5. Puo bastare la richiesta di accreditamento al comune capofila ?
RISPOSTA: vedifag n. 2 del 27/10/2016

6. Equipe educativa: come si valuta per la tipologia di casa famiglia che non prevede
il coordinatore ed ha la coppia residente?
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RISPOSTA: Nel rapporto di 1/3 é prevista anche la coppia residente

7. Per la tipologia di casa famiglia per un equipe base composta da 4 persone
viene attribuito un punteggio per ogni figura di II livello o III livello ulteriore?

RISPOSTA: Oggetto di valutazione é I'equipe dichiarata in fase di autorizzazione al
funzionamento ed effettivamente in servizio. Pertanto i punteggi assegnati ai titoli formativi
verranno assegnati secondo quanto previsto dall’Avviso pubblico con riferimento a tutti i
componenti dell’equipe in servizio presso la struttura.

8. Per Ila tipologia di casa famiglia che punteggio si attribuisce alla coppia
residente in termine di Anzianita?

RISPOSTA: | medesimi previsti per I’equipe educativa

9. Per Ia tipologia di casa famiglia che punteggio si attribuisce ai titoli ulteriori
della coppia residente?

RISPOSTA: Saranno valutati tutti i titoli ulteriori al requisito di accesso che per la coppia
residente e l'idoneita all’affido.

10. Come viene valutato il titolo in counselor, conduttore gruppi di parola, alta
formazione in diritto penale dei minori?

RISPOSTA: Le valutazioni sono di competenza della Commissione di valutazione.

11. Per la tipologia di casa famiglia come viene considerata l'alternanza degli
operatori nei turni rispetto a quanto definito con D.G.R. 372 del 07/08/2015?

RISPOSTA: /| parametro G sara valutato con riferimento alla specificita del modello
organizzativo ed operativo della casa famiglia.

12. Per Ia tipologia di casa famiglia come dovranno essere le referenze previste al
punto i se nel corso degli ultimi 12 mesi si sono accolti minori di eta da 0 a 3
anni?

RISPOSTA: Nel caso specifico della tipologia struttura casa famiglia che dichiari di aver
accolto negli ultimi 12 mesi minori di eta compresa tra 0 e 3 anni, potranno essere accettati
accordi di collaborazione che rappresentino delle risorse potenziali a disposizione della
struttura in relazione agli specifici percorsi educativi dei minori.

13.Se sono presenti operatori sostituti, per sostituzioni medio Iunghe,
nell’'organigramma bisogna considerarle parte dell’equipe presentata per il
convenzionamento?

RISPOSTA: [’equipe operativa da presentare in fase di convenzionamento é quella
effettivamente in servizio al momento di presentazione dell’istanza.
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14. La laurea specialistica va considerata al pari del master?

RISPOSTA: La valutazione deve essere effettuata rispetto al titolo di accesso utilizzato in fase
di autorizzazione al funzionamento. Pertanto la laurea specialistica verra valutata quale laurea
ulteriore laddove il titolo di accesso da R.R. 4/14 sia la laurea triennale.

15. Puo essere considerato come partner territoriale un altro servizio offerto dalla
stessa cooperativa in cui inserire i minori?

RISPOSTA: No

16.Un ente a cui sono state riscontrate gravi irregolarita, nell’esercizio delle
funzioni di struttura di accoglienza residenziale minori, che hanno portato alla
rescissione del rapporto convenzionale con il Comune di Napoli puo
partecipare alla selezione?

RISPOSTA: No

17. Tutta la documentazione da produrre va mandata in forma cartacea e I’allegato
1 e il progetto tecnico anche su cd rom?

RISPOSTA: Tutta la documentazione richiesta va prodotta in forma cartacea e tutto il
contenuto della Busta 1 e Busta 2 anche su supporto informatico

18. Nel caso di struttura autorizzata al funzionamento ed accreditata, che
attualmente non ospita minori e ne’ tantomeno ha attivi rapporti di lavoro con
operatori, puo presentare istanza di convenzionamento?

RISPOSTA: E’ possibile partecipare indicando I'equipe educativa con la quale stipulera appositi
contratti di lavoro al momento di inserimento minori. Si ricorda che tale equipe dovrebbe
coincidere con quella presentata in fase di autorizzazione al funzionamento a meno di cambi di
personale comunicati al competente ambito territoriale
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