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DETERMINAZIONE

Direzion e Centrale
Welfare e Servizi educativi

Servizio Politiche di Inclusione Socia le
Città solidale

Oggetto: Determina per l'acquisizione in economia mediante cottimo fiduciario delle attività
denominate "Assistenza Domiciliare Sociale a Disabili e Anziani"- Assunzione
dell' impegno di spesa complessivo di € 159.456,47 IVA compresa aI4% .

; ~ l..-ri
" .
! ~

Lotto I (CIO 6084302CD5) € 39.876,50 IVA inclusa al 4%
Lotto 2 (CIO 6084329320) € 39.824,75 IVAinclusa al 4%
Lotto 3 (CIO 6084343EAA) € 39.887,11 IVAinclusa al 4%
Lotto 4 (CIO 6084358BOC) € 39.868,11 IVA inclusa al 4%
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Registrata ali' indice genera le

2 9 GEN 2015 l
in data : n /. 3.
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TENUTO CONTO

che questa Amministrazione comunale eroga da diversi anni il servizio di assistenza domiciliare ad
anziani ed il servizio di assistenza domiciliare alle persone disabili al fine di sostenere i compiti di ,
cura delle famiglie e di garantire ai cittadini la permanenza nel proprio contesto di vita, evitando il
ricorso a forme di istituzionalizzazione;

che tali finalità vengono confermate e rafforzate dalla legge quadro per la realizzazione del sistema
integrato di interventi e servizi sociali (1328/00), che prevede il passaggio da interventi riparativi ad
un sistema di protezione attiva, che valorizzi le responsabilità e le capacità delle persone e delle
famiglie, e che tra i principi guida della succitata legge assume notevole rilevanza quello
dell'integrazione tra le prestazioni e i servizi offerti dall'Ente Locale e dall'Azienda Sanitaria
Locale;

che già con atto deliberativo di G.M. n. 2312 del 30/06/00 era stato approvato l'Accordo di
Programma per l'Integrazione Socio-Sanitaria stipulato il 22/06/2000 tra il Comune di Napoli e la
A.S.L. NA 1 che ha rappresentato il primo passo dell'integrazione istituzionale in materia socio
sanitaria e con il quale si è assunto che il bisogno dell 'utente si connota come bisogno complesso di
presa in carico globale della persona a cui fornire risposte sociali che non possono essere disgiunte
da quelle sanitarie;

che, sulla scorta di quanto stabilito con apposito Protocollo di Intesa sottoscritto in data 15.1.03 tra
Comune di Napoli e ASL Na 1 si è proceduto alla realizzazione del Servizio di Assistenza
Domiciliare Integrata, che prevedeva una procedura unica di affidamento delle prestazioni sociali,
sanitarie e sociosanitarie;

che da allora il servizio è stato reso con continuità determinando il pieno decentramento
organizzativo, gestionale e operativo a livello di Municipalità/Distretto Sanitario attraverso
l'attivazione di percorsi unitari di accesso, valutazione multidimensionale e presa in carico integrata;

che, nel tempo, l'innovativa azione sinergica avviata, supportata dai positivi risultati conseguiti, ha
indotto entrambi gli Enti a destinare maggiori fondi' per l'ampliamento del servizio che attualmente
garantisce prestazioni sociosanitarie in favore di oltre duemila cittadini anziani e disabili;

Il Dirigente del Servizio Politiche di Inclusione Sociale - Città Solidale,
PREMESSO

che con determina n.52 del 9110/2012 si è indetta una procedura aperta per l'affidamento delle
Attività denominate "Assistenza "Assistenza Domiciliare Sociale a Disabili ed Anziani e POlia
Unica d'Accesso Territoriale - Sistema informativo delle prestazioni socio-sanitarie" di durata pari a
24 mesi articolata in 5 lotti per un importo complessivo pari a € 9.482.848,50 per la copertura del
servizio su tutto il territorio cittadino fatta eccezione della 7-8 Municipalità;

che con determinazione dirigenziale n. 4 del 18/01/2013 si è proceduto, tra l'altro, all'aggiudicazione
definitiva ed all'affidamento delle attività denominate "Assistenza Domiciliare Sociale a Disabili ed
Anziani ", come di seguito:

-Lotto 1 in favore della RTI Accapar1ante Cooperativa Socia1eIFisiomedical Consulting Società
Cooperativa Sociale Partita 1va n.04250021211 con sede in Napoli alla Via Nuova Poggioreale
160/c, per l'importo complessivo di € 1.888.937,11 di cui € 72.651,43 IVAa14%;

-Lotto 2 in favore della Cooperativa Sociale Novella Aurora Partita Iva n.01441l51212 con sede in
Giugliano in Campania alla Via Dante Alighieri n.l1, per l'importo complessivo di € 1.626.677,19
di cui € 62.564,511VAa14%;

-Lotto 3 in favore della RTI Fisiomedical Consulting Società Cooperativa Sociale/Accaparlante
Cooperativa Sociale/Coop.soc. L'uomo e il Legno/Gruppo di Impegno Sociale Onlus Partita Iva

n.04250021211 con sede in Napoli alla Via Ulisse Prota Giurleo n.5~',,::~[1:t)~I,~rlt~. cCI"J~.~,I::,:i,:: di
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. ~,che all'art . IO comma 3 viene stabilito che i comuni garantiscono il raggiungimento di obiettiv i di
qual ità attraverso l'autorizzazione, l'accreditamento e la vigilanza, ai sensi del regolamento di
attuazione di cui ali' articolo 8, comma I, lettera d), delle strutture e dei soggetti che provvedono
alla gestione e all' offerta degli interven ti e dei servizi del sistema integrato;

che a seguito dell'adozione da parte della Regione Campania del Regolamento regionale 6/06,

16/09 , successivamente del nuovo Regolamento , n014, in m'::~o:t::J;:":,,

che a seguito dell'aggiudicazione definitiva e dell'affidamento si è proceduto a stipulare i contratti
cosi come di seguito:

- Contratto rep. n. 8425 1 del 07/0 1/2014 tra il RTI Accaparlante Cooperativa Socia!e/Fisiomedical
Consulting Società Cooperativa Sociale ed il Comune di Napoli per l'esecuzione del servizio
relativo alla gestione de! Lotto I delle attività denom inate "Assistenza Domiciliare Socia le a
Disabili ed Anziani - Porta Unica di Accesso Territoriale- Sistema informativo delle prestazioni
socio.sanitarie" dal 18/01/2013 al 31/ 12/2014;

- Contratto rep. n. 84377 del 03/04/20 14 tra la Cooperativa Sociale Nove lla Aurora ed il Comune di
Napoli per l'esecuzione del servizio relativo alla gestione del Lotto 2 delle attività denominate
"Assistenza Domiciliare Sociale a Disabili ed Anziani - Porta Unica di Accesso Territoriale- Sistema
,infom1ativo delle prestazioni socio.sanitarie" dal 21/01/2013 al 3111 2/2014;

:, ;Contratto rep. n. 84379 del 04/0412014 tra il RTI Fisiomedical Consulting Società Cooperativa
:Sociale/Accaparlante Cooperativa Sociale/Coop. soc. L'uomo e il Legno/Gruppo di Impegno Sociale
Onlus ed il Com une di Napoli per l'esecuzione del servizio relativo alla gestione del Lotto 3 delle
attività denominate "Assistenza Domiciliare Sociale a Disabili ed Anziani - Porta Unica di Accesso
Territoriale- Sistema informat ivo delle prestazion i socio.sanitarie" dal 18/0 1/2013 al 31/12/20I4;

• Contratto rep. n. 8441I del 10/04/2014 tra il RTI Consorzio Italia Cooperativa Sociale/Coop.soc.
Punto e a Capo ed il Comune di Napoli per l'esecuzione del servizio relativo alla gestione del Lotto
4 delle attività denominate "Assistenza Domiciliare Sociale a Disabili ed Anziani -,Por ta Unica di
Accesso Territoriale- Sistema informativo delle prestazion i socio.sanitarie" dal 18/01/2013 al
3111 2/2014;

VISTO

che con Legge regionale 11/07 e smi - Legge per la dignità e la cittadinanza sociale emanata in
attuazione della Legge 8 novembre 2000 n. 328 - la Regione Campania ha disciplinato la
programmazione e la realizzazione di un sistema organico di interventi e di servizi sociali, che si
attua con il conco rso delle istituzioni pubbliche e delle formaz ioni sociali, attraverso !'integrazione
delle azioni politiche programmatiche con servizi e contenuti sociali , sanitari, educativi, con le
poli tiche attive del lavoro, dell 'immigrazione, delle politiche abitative e di sicurezza dei cittadini,
dell'apporto dei singoli e delle associazioni;
i i .
!t~e la stessa Legge regionale 11 /07 e smi, all'art.8 comma l lettera d, affida alle regioni il compito
'di emanare specifico regolamento di attuazione che stabilisca procedure, condizioni, requisiti
soggettivi e strutturali, criteri di qualità per l'autorizzazione, l'accreditamento e la vigilanza delle
strutture e dei soggetti che provvedono alla gestione e all'offerta degli interventi e dei servizi del
sistema integrato dei servizi sociali;
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H€I2.327.956,49 di cui € 89.536 ,79 IVA al 4%;
, I l "

, i-Lotto 4 in favore della RTI Consorzio Italia Cooperativa Sociale/Coop.soc . Punto e a Capo Partita
Iva n.06936861217 con sede in Pozzuoli alla Via Campana n.268, per l' import o complessivo di €
2.318.938,89 di cui € 89.189,96 IVAal 4%;
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funzionamento e accreditamento dei servizi residenziali, semiresidenziali, domiciliari e territoriali,
il Comune di Napoli ha proceduto a implementare tali disposizioni regolamentari, individuando i l'
procedimenti ed i soggetti per l'attuazione di quanto disposto e adeguando progressivamente il U
sistema di offerta a quanto previsto dalla normativa regionale; . l

DATTOATTO
che la Giunta Regionale della Campania ha approvato con deliberazione n.107 del 23/04/2014, il
Catalogo dei servizi residenziali, semiresidenziali, territoriali e domiciliari in attuazione del
Regolamento regionale 4/2014;

I
!
!

che nella sezione A del Catalogo vengono definiti gli standard e i requisiti specifici di
funzionamento dei servizi residenziali e semiresidenziali e nella sezione B, gli standard e i requisiti
specifici di funzionamento dei servizi territoriali e domiciliari;

che a seguito dell'adozione da parte della Regione Campania del Regolamento, l'Amministrazione
ha proceduto a implementare tali disposizioni, individuando i procedimenti ed i soggetti per
l'attuazione di quanto disposto e adeguando progressivamente il sistema di offerta a quanto previsto
dalla normativa regionale;

che con Disposizione del Direttore Generale n. 33/2014 sono state adottate le Linee di indirizzo per
l'applicazione del nuovo regolamento regionale 4/2014 e individuate e definite le modalità per la
presentazione delle richiesta di autorizzazione al funzionamento e di accreditamento da parte degli
enti interessati;

CONSIDERATO
che con l'approvazione del Piano Sociale di Zona 2013/2015 - seconda annualità adottato con
Deliberazione n. 797 del 10/1112014, la Giunta Municipale ha stabilito di dare continuità al Servizio
di Assistenza Domiciliare al fine di garantire alle persone disabili, anziane e in condizioni di
fragilità e marginalità estrema le prestazioni necessarie a tutelare il loro diritto ad una vita dignitosa
e sostenibile nel proprio ambiente di vita;

che con Deliberazione di Giunta Comunale n. 969 del 22/12/2014 sono state approvate le linee di
indirizzo per la riorganizzazione e la riqualificazione del Servizio di Assistenza Domiciliare per
persone anziane e disabili con la contestuale approvazione dei criteri e modalità del processo di
convenzionamento;

che con la determinazione dirigenziale n. 124 del 23/12/2014 è stata indetta apposita selezione
mediante avviso pubblico per la presentazione di manifestazione di interesse a convenzionarsi con
l'Amministrazione Comunale - da parte di enti che ne facciano espressa domanda entro il termine e
secondo le modalità e le caratteristiche stabilite dal relativo avviso pubblico - finalizzata alla
realizzazione del Servizio di Assistenza Domiciliare socio assistenziale in favore di persone anziane
e disabili, è stato approvato l'Avviso Pubblico con relativa modulistica, al cui interno sono definiti
obiettivi e sono indicati i criteri di ammissione e di valutazione dei progetti e si è stabilito di
provvedere alla diffusione dell'Avviso mediante pubblicazione sul sito istituzionale del Comune di
Napoli e all'Albo Pretorio e che le istanze dei partecipanti alla selezione debbano pervenire, presso
il Protocollo del Servizio Politiche di Inclusione sociale - Città Solidale - Via Salvatore Tommasi
n.19, entro e non oltre le ore 12,00 del quindicesimo giorno dalladata di pubblicazione dell'Avviso
Pubblico, secondo le modalità stabilite all'interno della stesso;

che in data 31112/2014 si è proceduto a pubblicare l'Avviso pubblico di cui sopra al fine di
consentire ai soggetti interessati di presentare le istanze di partecipazione alla selezione in parola;
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VISTA
la deliberazione di Giunta Comunale n. 288 del 08/05/2014 avente ad oggetto" Individuazione di
lavori, beni e servizi acquisibili in economia ai sensi dell'art. 125 del Decreto Legislativo 22 aprile
2006, n. 163";

TENUTO CO NTO
che il servizio di assistenza domiciliare rientra tra i servizi essenziali e pertanto non è suscettibile di
interruzioni se non con grave danno per gli assistiti, occorre procedere ad una "proroga tecnica"
facendo ricorso all'acquisizione in economia, mediante cottimo fiduciario, delle attività denominate
"Assistenza Domiciliare Sociale a Disabili e Anziani ", a seguito della scadenza dei contratti di cui
sopra e per il tempo strettamente necessario per il completamento della selezione, già attivata con
la richiamata determinazione dirigenziale n. 124 del 23/12/2014, mediante la pubblicazione, in data
3111212014, dell'Avviso pubblico per la presentazione di manifestazione di interesse a
convenziona rsi con l'Amministrazione Comuna le finalizzata alla realizzazione del Servizio di
.Assistcnza Domiciliare socio assistenziale in favore di persone anziane e disabili;

.., /:
:1- ,
' iCONSIDERATO
'che sulla base dell'analisi dei dati circa la richiesta di anziani e disabili nei diversi territori della
città, della domanda espressa nel corso dell'ultimo anno e dell'assetto complessivo del sistema di
accesso e di valutazione integrata per l'erogazione delle cure domiciliari per l'acquisizione in

, economia, mediante cottimo fiduciario, delle attività denominate "Assistenza Domiciliare Sociale a
Disabili e Anziani", a seguito della scadenza dei contratti di cui sopra, per il tempo strettamente
necessario per il completamento della selezione occorre impegnare la somma complessiva di E
159.456,47 cosi come di seguito:
- per € 39.876,50 per il l Lotto ;
- per € 39.824,75 per il 2 Lotto;
- per € 39.887,11 per il 3 Lotto;
- per € 39.868, II per il4 Lotto;

VISTA
la disponibilità ad aderire a tanto espressa dai Legali Rappresentanti degli Enti affidatari delle
attività denominate "Assistenza Domici liare Sociale a Disabili e Anziani" di cui ai contratti di cui
sopra,

EVIDENZIATO
,: ~ :Che ai sensi degli artt. 5 e 6 della legge 241190 s.m,i., il Responsa bile Unico del Procedimento
~ ' per tutti gli atti connessi e conseguenti è il Dirigente del Servizio Politiche di Inclusione Sociale 

: ' Città Solidale, dott.ssa Giulietta Chieffo;

DETERMI NA
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l) Procedere ad una "proroga tecnica" facendo ricorso, ai sensi dell'art, 125 comma lO punto c)
del D. Lgs 163/2006, all'acquisizione in economia, mediante cottimo fiduciario, delle attività
denominate "Assistenza Domiciliare Sociale a Disabili e Anziani" a seguito della scadenza dei
contratti citati in premessa e di seguito indicati, nelle more dello svolgimento delle ordinarie
procedure di scelta del contraente, per il tempo strettamente necessario al completamento della
selezione, già attivata con la richiamata determinazione dirigenziale n. 124 del 23/12/201 4,
mediante la pubblicazione, in data 31112/2014, dell'Avviso pubblico per la presentazione di
manifestazione di interesse a convenzionarsi con l'Amministrazione Comunale finalizzata alla
realizzazione del Servizio di Assistenza Domiciliare socio assistenziale in favore di persone
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2) Imputare la spesa complessiva di € 159.456,47 in relazione all'esigibilità dell'obbligazione n.
........... del sull'esercizio finanziario 2015;

-Lotto I al RTI Accapar1ante Cooperativa SocialelFisiomedical ConsuIting Società Cooperativa
Sociale, per € 39.876,50 IVA compresa al 4%;

-Lotto 2 alla Cooperativa Sociale Novella Aurora per € 39.824,75 IVA compresa al 4%;

-Lotto 3 al RTI Fisiomedical Consulting Società Cooperativa Sociale/Accaparlante Cooperativa
Sociale/Coop.soc. L'uomo e il Legno/Gruppo di Impegno Sociale Onlus per € 39.887,11 IVA
compresa al 4%;

-Lotto 4 al RTI Consorzio Italia Cooperativa Socia1e/Coop.soc. Punto e a Capo per € 39.868,11 IVA
compresa al 4%;

I
i

anziane e disabili:
Contratto rep, n. 84251 del 07/01/2014 tra il RTI Accaparlante Cooperativa Sociale/Fisiomedical
Consulting Società Cooperativa Sociale ed il Comune di Napoli per l'esecuzione del servizio
relativo alla gestione del Lotto l;

Contratto rep, n. 84377 del 03/04/2014 tra la Cooperativa Sociale Novella Aurora ed il Comune di
Napoli per l'esecuzione del servizio relativo alla gestione del Lotto 2 ;

Contratto rep. n. 84379 del 04/04/2014 tra il RTI Fisiomedical Consulting Società Cooperativa
Sociale/Accaparlante Cooperativa Sociale/Coop.soc. L'uomo e il Legno/Gruppo di Impegno Sociale
Onlus ed il Comune di Napoli per l'esecuzione del servizio relativo alla gestione del Lotto 3;

Contratto rep. n. 84411 del 10/04/2014 tra il RTI Consorzio Italia Cooperativa Sociale/Coop.soc.
Punto e a Capo ed il Comune di Napoli per l'esecuzione del servizio relativo alla gestione del Lotto
4;

Procedere all'affidamento dal 16 gennaio c.m. e tino, presumibilmente al 7 febbraio 2015, delle
attività denominate "Assistenza Domiciliare Sociale a Disabili e Anziani", agli stessi patti e
condizioni eccezion fatta per la durata, ai sottoindicati Enti già affidatari fino al 31/12/2014, a
seguito di determinazione di aggiudicazione definitiva ed affidamento n. 4 del 18/0112013:

3) Impegnare ai sensi dell'art. 183 Dlgs n. 267/2000 la somma complessiva di € 159.456,47 sul
capitolo 102861 intervento 1.10.04.03 denominato "Interventi per la non autosufficienza Fin. Reg. 
V.E. Cap. 202861" del Bilancio 2014, cosi come di seguito:

- per € 39.876,50 per la proroga del contratto relativo al l Lotto al RTI Accaparlante Cooperativa!
Sociale/Fisiomedical Consulting Società Cooperativa Sociale Partita Iva n.04250021211 con sede in'
Napoli alla Via Nuova Poggioreale 160/c;
- per € 39.824,75 per la proroga del contratto relativo al 2 Lotto alla Cooperativa Sociale Novella
Aurora Partita Iva n.O1441151212 con sede in Giugliano in Campania alla Via Dante Alighieri n.l1;
- per € 39.887,11 per la proroga del contratto relativo al 3 Lotto al RTI Fisiomedical Consulting
Società Cooperativa Sociale/Accaparlante Cooperativa Sociale/Coop.soc. L'uomo e il
Legno/Gruppo di Impegno Sociale Onlus Partita Iva n.04250021211 con sede in Napoli alla Via
Ulisse Prota Giurleo n.50;
- per € 39.868,11 per la proroga del contratto relativo al4 Lotto RTI Consorzio Italia Cooperativa
Sociale/Coop.soc. Punto e a Capo Partita Iva n.06936861217 con sede in Pozzuoli alla Via
Campana n.268;

. il

il

"

,
'.'
"I,

'11

)1'.
~~,
il';

l.,,'

:
[ I

(

W
\",.,

4) Subordinare la liquidazione all'effettivo introito delle somme dovute dalla Regione Campania.
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Il Dirigente

Servizio Politiche di Incltrsione Sociale - Città Solidale
Dott.ss~lIlietta Chieffo
~, . , <,<,

"j

Napoli,

11dirigente in relazione al presente atto attesta che:
, i, ai sensi dell'articolo 6 bis della Legge 241/90, introdotto dall'articolo 4 comma 41 della
~~ ! f~1 90/12, non è stata rilevata la presenza di situazioni di confiitti di interesse da impedirne
H l' dozione ',H·,- - r
: } 'i3dozione dello stesso avviene nel rispetto dei requisiti di regolarità e correttezza dell'attività

amministrativa ai sensi dell'art. 151, comma 4 D.L. 267 del 18/8/2000 e l'art. 147 bis comma
1 del citato decreto come modificato ed integrato dal D.L.. n. 174 del 10/10/2012 convertito
in Legge n. 213 del 07/12/2012 e degli artt. 13, c. 1, lett. b) e 17, c. 2., tett. a) del
Regolamento del Sistema dei Controlli Interni approvato con Deliberazione di Consiglio
Comunale del 28/02/2013;


