CAPITOLATO SPECIALE D' APPALTO

Concessione del Servizio di somministrazione di alimenti e bevande
presso il Palazzo del Consiglio comunale

ART. 1 - OGGETTO DELL'APPALTO _
II presente Capltolato ha per oggetto la concessione del Servizio di somministrazione di alime;
bevande presso il Palazzo del Consiglio comunale, sito in Via Verdi n.35 e gli eventuali s
straordinari richiesti in concomitanza. di iniziative organizzate dal Consiglio comunale e in tutte
altre occasioni connesse al funzionamento degli organi consiliari.

ART.2- DURATA DEIL’APPALTO

L‘appalto avra durata per il periodo di cinque anni a decorrere dall'effettivo inizio del servmo
Al fine di evitare l'interruzione dei servizi di cui all'art. 1, il gestore, alla scadenza contrattuale fin
all'assunzione della gestione da parte del nuovo aggiudicatario, & obbligato alla prosecuzione d':
servizio alle condizioni stabilite dal presente Capitolato.

L'obbligo suddetto vnge anche in: tutti icasidi nsoluzmnc del contratto.

ART. 3 - OBBLIGHI E SPESE A CARICO DEL COMUNE
11 Comune assume a proprio carico le spese I‘elatlvee :
~a)all’ mstallazmne della macchina per il caff2: -
: '_'-'b) alla messa a d1sp0517,10ne dei locali, all! anedamento degh stessi;
¢) alla manutenzmne ordinaria e straordinaria dei locali;
d) -ai consumi di energia elettrica, gas ¢ combustibili in genere, acqua corrente calda e fredd&
riscaldamento e condizionamerto,

ART. 4 - DESCRIZIONE DEI LOCALI E RIMBORSO FORFETTARIO

E' messo a disposizione dellImpresa aggiudicataria, per tutto il periodo in cui sara vigente il
contratto, un !ocale adibito al servizio oggetto del presente capitolato sito al V° piano dello stabﬂ
sede del Dipartimento in Via Verdi 35 — 80135 Napoli, costituito da un ambiente della dlmensmne

di circa mq. 45 e un locale di servizio, non accessibile all'utenza, di circa mq. 7. ¢ Bl

Il predetto ambiente & dotato degli impianti idrico, elettrico e di climatizzazione realizzati in =~
conformita aile disposizioni vigenti. Gli arredi per I'espletamento del servizio in questione sono: a:__'.
carico dell'impresa aggiudicataria. _

Le imprese partecipanti, prima di formulare l'offerta e a lofo richiesta, potranno effettuare un_' N
sopralluogo nei detti locali.

A fronte dell’utilizzo dei locali e delle forniture a carico dell’Amministrazione Comunale,

I’impresa aggiudicataria corrisponder2 al Comune di Napoli, una somma annua pari a € 7.000,00
(settemila/00 euro) oltre Iva a titolo di rimborso forfettario. '
Tale canone dovrd essere versato in 12 rate mensili anticipate a partire dal giorno dell'inizio della
concessione a mezzo bonifico bancario presso la Tesoreria Comunale di Napoli (San Paolo IMI
coord. ABI 1010/CAB 3594 cul c/c 63533). Tali rate dovranno essere versate entro € non oltre il
giorno 15 di ogni mese.

ART. 5 - OBBLIGHI E SPESE A CARICO DEL GESTORE

1. Sono a carico del gestore le spese relative:

a) All'approvvigionamento delle derrate alimentari nonché dei prodotti diversi per il servizio
bar/caffetteria;




- b) Alla puhzla gmrnahera de1 1ocah delle reiatlve attrezzature fisse e moblh dex macchman <
utensili utilizzati -per la’ preparazmne e somministrazione de.ﬂh alimenti, nonché dei prod
- necessari per la loro puhmaed;smfezxone (co i:stmcc" -'-spugne ‘ecc)). - :
¢) All'acquisto, manutenzione ¢ lavaggio delle 'se_ d1 servizio del_‘-personale, che per fog;
quahta dovranno essere omogenee partlcol : ' :

| attrezzature in datazwne oin prépneté-:’*’ : |
e) Alle attrezz,amre em ___chman aggluntm che ite

dp_g_ me: ntie bevande comprese le stoviglie, pasate € vassoi nonché 11 ntlro d1 vuotl a perde €

'--daH‘Amm.tmstrazmne nonché le attrezzamre per scop1 ‘diversi da quelli ppavxstl dal pres
capltolato speciale. Per tali servizi l'Armrumstrazmne potra eventualmente richiedere al gestor
preventivo di spesa nel quale dovranno essere ch:aramentc mdxcatx il tipo di servmo offerto _
relativo costo; '
3 1 prodotti offerti dalla bouvette, la loro descrizione, grammatura e qualita sono indicate nel hstmO' 2
prezzi allegato al presente capitolato speciale. 4
4, Ii gestore al fine di ademplere agli obbhghl di cm sopra dovré melegare un numero dx addett; m '_ '

.....

fase d1 preparaznone degh alimenti.

ART. 6 - MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO
11 Servizio consiste nella sommlmstramone dei seguenti prodotti:
« servizio di caffetteria: bevande analcoliche calde e fredde (acqua, caffe, the, infusi, lalie '
cappuccino, spremute di agrumi, succhi di frutta, bevande gassate in bottiglia e lattina, ecc:)
 servizio di gastronomia: tramezzini, toasts, rustici, panini, croissant, sandwiches, torte e cibi
preconfezionati da riscaldarsi in loco, yogurt, formaggi, salumi, insalate, frutta, verdure cotte
e crude, latticini, pane, condimenti, ecc.)
* Servizio di pasticceria: brioches, cornetti, biscotti, gelati e semifreddi, pasticcini,
cioccolatini e simili, etc..
di cui all'allegato listino prezzi;
_ Nell'ambito del servizio di buffet freddo e caldo, a mezzo catering, I'impresa dovra garantire
quotidianamente la seguente proposta alimentare:
* primi piatti
* secondi piatti
* contorni vari




2 1[ ser\uzm dovra essere asswurato per 5 ;;mrm lavorauw settunanah, in via ordmana dal Iu e

venerdi dalle ore 8,00 alle ore 19.00; i
3. L'orario dé izio nei giorni ¢ dedlcatn al lavon conszhan dovré commdere con }a dura'

oy sedute del Cons:glm Comunale

rvmo barz‘caffettena, : _
$po 'de d1 eventuah danm denvati al gestone dall'mlposmblh

effettuars: ne1 locall del COIISIg].lO comunalc in tutt:: i casi connessi aI funzmnamanto degh orga
consxhari Per detti servizi I'Amministrazione potrd eventualmente richiedere al gestore un
preventivo di spesa nel quale dovranno essere chiaramente indicati il tipo di servizio offerto, il rnenu’ '

e il relativo costo, £

¢) ad assicurare il servizio, se richiesto, anche presso sale in cui si svolgono riunioni o in altri locall'-
delle sedi consiliari. P

8. Sul bancone del bar, il gcstore dovré mettere a disposizione degli utenti in apposm._.f
contenitori,zucchero bianco e di canna, miele, dolcificanti ipocalorici, latte fresco intero freddo dl.-_

alta qualita, b

9. Il gestore, a: fine di adempiere agli obblighi di cui sopra, dovra impiegare un numero di addetti i m T B
grado di garantire un soddisfacente standard qualitativo del servizio di bar/caffetteria. SO
10. 11 gestore & obbligato a rilasciare lo scontrino fiscale a tutti gli utenti del servizio prima che =
questi effettuino le consumazioni. o

All'ingresso del bar il gestore dovra affiggere in posizione visibile, a sue spese, il listino prezzi .dei
principali prodotti in vendita, unitamente ad un estratto delle disposizioni relative alla composizione
della consumazione tipo e alle condizioni che regolano il servizio.

ART. 7 - APPROVVIGIONAMENTI

1. II gestore provvedera all'acquisto delle derrate alimentari e dei generi di consumo diversi

necessari per la preparazione di alimenti e per il bar a proprio nome, conto e spese, assumendosi

tutte le responsabilitd verso i fornitori per il pagamento e verso I'amministrazione per la qualita e le

proprieti organolettiche dei prodotti, nonché per la loro conservazione.

2. I prodotti devono essere tutti di prima qualitd, in ottimo stato di conservazione e

corrispondere ai requisiti igienico sanitari prescritti dalla legge 30.4.1962, n. 283. L'acquisto
dovra avvenire presso ditte di primaria importanza e affidabilita nel settore agro-alimentare.




effcttuare tutti

3. LAnmiin'iStrazione si riserva 1a facolta ch
- all'accertamento della qualita, provem'nza > stato
attraverso la consultazlone della d C

4, E' tas satwamente wetata i'utﬁlzzazmne d; prodottl in camvo statc d1 conservazi ne, anche s
scadun oppurﬁ oltre 1a data d1 5 nza stablhta anche se apparentememe in buono sta
conservazione. - -

- E' vietata, moltne'-' SU 'rodottx_scongelatl in precedema ano SCopo & evita
degrado delle caratte: _tlche nutnzxonah d-brganoletuche dei. prodot‘u 1mpiegat1 '

ART. 8 - PERSONALE : :
1. Gli addetti al servmo di; preparazlone e somministrazione di allmentl edel servizio ba:—caffef
devono essere in _.possesso di adeguata preparazlone pmfess;onal@ e dei requisiti 1g1emco S
isti dalla one vi igente in "'_atena certificati nell'apposito libretto samtano persona
2: LAmmmmraz;')nc” potrh nch:edere al gestore I'allontanamento del personale posto all
d1pendenze che abbia tenuto durante il servizio, o nei locali  della sede consiliare,
comportamento oitmggwso 0 mdecoroso nei confronu degh utenti o comunque_tale da costi
pregiudizio a!l m*lagme" -al nome ¢ al presngm dei Consiglio comunale. La - richiesta di ¢
presente comma aovré essere motivata, comunicata verbalmente al gestore X confermata a mezzo
lettera raccomandata a.r. L

Il gestore ha 3 (tre) .giorni lavoratm di tempo dal ncevunento della raccomandata per rephcare s
alla richiesta suddetta. Qualora I'amministrazione ritenga di non ac:ogliere le ragioni della replica
del gestore rinnova, nella stessa forma di cui sopra, la richiesta entro i 3 (tre) giorni lavorativi
successivi al ricevimento della replica e il gestore & obbligato a soddisfarla entro le 24 ore
successive al ricevimento della raccomandata senza modifiche alle condizioni economiche offerte e'l...-_-.- :
sottoscritte 3
Il numero minimo degli addetti al servizio di preparazione e somministrazione degli alimenti e dei".'_j
bar caffe_ttena & fissato in almeno 5 unita, :
Durante I'orario di servizio gli addetti deveno indossare le prescritte divise.

ART. 9 - RESPONSABILITA ED OBBLIGHI DELLA DITTA AGGIUDICATARIA

1. L'aggiudicataria & tenuta:

a) Anche se non aderente ad associazioni firmatarie, ad applicare ai propri dipendenti e se
cooperative ai soci lavoratori, occupati nelle prestazioni oggetto del contratto, le stesse condizioni
contrattuali normative e retributive previste dal C.C.N.L. di categoria vigente e degli eventuali
accordi integrativi di comparto o aziendali;

b) All'osservanza e all'applicazione di tutte le norme relative alle assicurazioni obbligatorie ed
infortunistiche, previdenziali ed assistenziali nei confronti del proprio personale dipendente e dei
soci lavoratori nel caso di cooperative, ¢ dovra adottare tutti i procedimenti e le cautele- atte a
garantire l'incolumitd delle persone e dei terzi con scrupolosa osservanza delle norme di
prevenzione in vigore;

c) All'osservanza delle disposizioni del D. Lgs 626/94 e successive modificazioni e dovra
ottemperare alle norme relative alla prevenzione degli infortuni dotando il personale di indumenti
appositi e di mezzi di protezione atti a garantire la massima sicurezza in relazione ai servizi svolti;




d) All osservanza delle diSpOSlZIOm di legge di attuazione delle direttive comunita
concernenta il miglioramento della sicurezza e della salute dei 1av0ratﬁn sui luoghi di lavor
L'aggiudicatario & direttamente responsabllc per infortuni o danm arrecati a persona 0 Ct
dell'’Amministrazione o a terzi, per fatto proprio o dei suoi dipendenti e _collaborat
nell'esecuzione degli obblighi assunti con. il contratto, con conseguente esonero" de
Amministrazione da qua151a31 responsabﬂté al riguardo.

2. L'amministrazione non & responsabile per gli eventuali infortuni sul lavoro occorsi al ges
al personale posto alle sue dipendenze, a suoi fornitori o collaboratorl in genere che pe
svolgimento del proprio lavoro si trovano nei locali adibiti al servizio.

Disposizioni ai sensi della L.R. Campania 3/07 S
L'art. 52 della Legge Regionale 27 febbraio 2007 n. 3 - Disciplina dei lavori pubblici, dei servizie =~
delle forniture in Campania - recita: "1. Fermo restando quanto previsto dalla vigente normativa

statale e regionale in materia di tutela dei lavoratori e di misure ant;mafla, le stazioni appaltanti, i
concessionari di opere pubbliche e qualunque soggetto pubblico o privato, che realizzano opere
pubbliche nel territorio della Regione Campania, al fine di assicurare 1a leale cooperazione dell'
appaltatore, prevedono nel contratto oltre che nel bando di gara e nel capltolato speciale d'appalto,
nonché nelle convenzioni, le seguenti clausole a tutela dei lavoratori: a) obbligo di applicare e far
apphcare all'operatore economico, integrilmerse nei confronti dei lavoratori dipendenti impiegati -
nella esecuzione degli appalti, anche se assunti al di fuori della Regione, le condizioni economiche e -
normative previste dal contratti collettivi nazionali e territoriali di lavoro della categoria vigenti nel
territorio di esecuzione del contratto, ad eccezione dei lavoratori in trasferta ai quali si applica il
contratto di lavoro-della provincia di prov:znienza.,

Per gli appalti di lavori, anche durante I'esecuzione, la verifica degli obblighi relativi alla iscrizione

dei lavoratori alle casse edili, alla regolarita contributiva e al pagamento delle contribuzioni alle

scuole edili e ai comitati paritetici territoriali; b) obbligo dell'appaltatore di rispondere dell’ .
osservanza di quanto previsto alla lettera a) da parte degli eventuali subappaltatori, submandatari o
ditte in ogni forma di sub-contrattazione nei confronti dei propri dipendenti, per le prestazioni rese
nell'ambito del subappalto loro affidato; c) obbligo in base al quale il pagamento dei corrispettivi a
titolo di accontc e di saldo da parte dell' amministrazione aggiudicatrice o concedente per le
prestazioni oggetto del contratto o della concessione & subordinato-all'acquisizione della
documentazione di regolarita contributiva e retributiva, rilasciata dagli enti competenti, ivi

comprese le casse edili nel caso di lavori"

Programma 100 del Comune di Napoli
Il Comune di Napoli ha determinato di attuare il programma 100 della Relazione Previsionale e
Programmatica triennale, pubblicato sul sito del Comune di Napoli, che prevede I'applicazione di

nuove regole nei rapporti con I'Amministrazione Comunale.

ART. 10 - ASSICURAZIONE
1. 11 gestore & obbligato a svolgere la propria attivitd nel rigoroso rispetto delle normative igienico
sanitarie vigenti in materia;

2. 1l gestore ¢ ritenuto responsabile per eventuali avvelenamenti, intossicazioni, infezioni in
genere o altre infermitd causate agli utenti dei servizio per l'inosservanza delle norme
igienico-sanitarie che regolano la conservazione delle derrate alimentari, la preparazione,
manipolazione e somministrazione dei cibi e delle bevande.




Vi

3. A qu >sto- scqpo e obbhgato alla. stipula d1 un apposzto contratto di assicurazione con!

4. 'L'effettlvo mxz;to dell rogazxone " dei- servm di cui al presente capitolato spec:al
_subordmato alla consegna dei locali ed al deposito presso il semzzo competente della cop:
del contratto di cui al comma precedentc

2 8 Al fine: d1 ev1tare ‘ritardi nell’ assunzione dei servizi da parte deII aggrudlcatano & amme:
trasmissione a mezzo telefax della copxa del contratto di assicurazione di cui al presente artico
gestore avr cura dl consegnare 0. trasmettere T'originale o Sua copia conforme entro 3 gleml'-"'
successivi. - : &

6. L'assicurazione di cui al presente articolo non esime il gestore e il personale posto alle sue

~ dipendenze da eventuali responsabilith penah dovute a negligenza imperizia o dolo:
nell'es pletamento dei servizi di cui al presente capitolato speciale. '

'-_'__ART 11 - SUBAPPALTO

2B fatto. divieto all'ag ggiudicatario di cedere o subappa]tare anche parzialmente i servizi aggxuchc

""pena la nsol.lzlone del contratto, I‘mcameramento della cauzione definitiva e salvo l'ulteriore
- risarcimento del danni. e

ART 12 - (,ONTRULLI 5
Dil gestore si-obbliga a facilitare tutti i controlli che I'Amministrazione riterrd opportuno effettuare
anche disgiuntamente, senza limitazioni di orari e di accesso, in ordine:

a) alla qualiti, quantitd e provenienza delle materie prime impiegate e dei prodotti offerti alla
bouvette e al bar, anche mediante analisi batteriologiche, chimiche e chimico-fisiche;

b) alle modalitd di preparazione e somministrazione dei cibi e dei prodotti offerti, comprese. le_.'-'.'-
relatwe grammature con part;colare riguardo al decoro e alle condizioni igieniche dei locaL i
compresi gli impianti e le attrezzature fisse o mobili; :
c) all espletamento dei servizi in generale con particolare riguardo alla correttezza, alf_ ;
comportamento- € alla professionalita del personale addetto, nonché al rispetto dell'orario d1
apertura e chiusura della bouvette e del bar;" :

d) alla disponibilita dei prodotti per tutta la durata dei servizi;

2) T gestore & obbligato a fornire all' Amministrazione tutte le informazioni e i documenti ritenuti-
utili a perseguire le finalita di cui al presente articolo e a conformarsi alle richieste e prescrizioni da
questi impartite in ordine allemodaliti di preparazione degli alimenti, e finalizzate all'osservanza
delle disposizioni contenute nel presente capitolato speciale.

ART. 13 - CONTINUITA DELLE PRESTAZIONI
1) I servizio di somministrazione dei pasti alla bouvette e il servizio di bar-caffetteria dovranno
essere effettuati con continuita.

Non saranno pertanto tollerate interruzioni 2 meno che non siano dovute a eventi imprevisti,
imprevedibili o a cause di forza maggiore comunque non imputabili al gestore o al personale posto
alle sue dipendenze.

2) I1 gestore ¢ obbligato a comunicure tempestivamente I'eventualita di cui al comma precedente
all'’Amministrazione.




e_ed' in 'ogm. 'c.aso subdfdmata a]Ie prescrlzmm d1 cui al DsPR. 252!98 5
{_resta vmcolata _fin da!laggmdxcazmne ne1 CGHf““’OIItl de]l'-: mmi

_traxtualc trale partl ad- ogm effetto di legge mentre lAmmestrazmne Commaie non
“vincolata se non dopo il perfezionamento dell'atto finale.
'Successwamente alla determinazione di aggiudicazione definitiva, nelle more della stipul :
contratto, potra essere richiesto I’avvio della fornitura per motivi di necessitd ed urgenza second_ :
'quanto previsto dall'art.11 del D.Lgs. 163/06 e s.m.i..

ART 17 - STIPULA DEL CONTRATTO

L'aggiudicazione diverra definitiva solo dopo la determina di affidamento da parte del Responsabﬂe
del Procedimento e dopo avere proceduto alla verifica in capo all'aggiudicatario del possesso di tutti
* irequisiti dichiarati. La stipula del contratto & subordinata, altresi, all’acquisizione delle informative
antimafia previste dall’art. 2 del Protocollo di Legaliti ai sensi dell’art. 10 del D.P.R. 252/98 .
L'aggiudicatario resta impegnato per effetto della presentazione della propria offerta.

Il contratto avra come contenuto tutto quanto previsto dal D.Lgs.163/06 e successive modifiche ed
integrazioni.




: _EART 19 CAUZIONE T - : : e
-~ All'atto della stnpula del contratto d: concesswne la Dltta dovra versare oltne alle spese contrattnah :
una somma pari ad un semestm a tztolo d1 deposito cauz:onale restztmbﬂe al termme del
_concessmnc medesxma i - i :

 ART. 20- RISOLUZIONE DEL CONTRATI‘O
1) La risoluzione del contratto & prev1sta nei seguerm casi: P

a) violazione dell' obbligo relatrvo aI d1v1et0 di cessione € di subappalto anche parziale; _
'b)m tutte e zltre cond:.z:om non r1comprese nel presente cap1tolat0 specxale d‘appalto accertate
- '.daJJ'Amnnmstrazio ne. ' : :

2) L'amnumstrazmne proceder& ncx casi ch cui al precedente comma, alla molumone del contratto
con prcavvlso di 30 gg. e a mezzo lettera raccomandata ar, senza che il gestore possa preten ]
nmbors1 o mdenmm di sorta. : '

"ART 21 = DEF’NILIONE DELLE VERTENZE : LY
Tutte le controvers:e che dovessero sorgere in dlpendenza de!l appalto e che non si snanof i
~potute risolvere in via amministrativa sono devolute alla giustizia ordinaria. £
espressament2 escluso, ai sensi dell ‘art. 16 della L. 10-12-81 n. 741, il ricorso al gludlz:o“.
arbitrale. : SF

Al ricorso al Giudice Ordinario non esimera per quaJsuas: rag:one !assuntore dal dar corso,;‘ T
comungque, all' esecuzione dell'ordinativo. T
- L'assuntore sara, pertan’ro tenuto ad ottemperare atuth gll obbhgh[ denvantl dal presente e
Capltolato anche se la materia del contendere dovesse nﬂettere lordmauvo efo L

I' esecuzione dello stesso. :

Le spese Saranno anﬁcnpate da]la parte cﬁe mtendera ricorrere al Gludtce Ordmano

La competenza a dirimere qualsiasi controvers:a devoluta alla gtustlzza ordinaria, fra la

stazione appaltante el aggludlcatana spetta in via esclusiva al Foro di Napoh '

ART. 22- 'CESSIONE DEL CONTRATTO :
Il contratto non pud essere ceduto a pena di risoluzione, incameramento della cauzione e
risarcimento de: danni, salvo quanto prewsto dall" art.116 D.Lgs.163/06 e s.m.i..

ART. 23- EFFICACIA ED ESECUZIONE DEL CONTRATTO DI APPALTO

Come gia espressamente indicato, I'appalto sara impegnativo per I'appaltatore dalla data
di aggiudicazione, mentre il Comune non sara vincolato se non dopo il perfezionamento
dell'atto finale.

Il regolare andamento dell'esecuzicne del contratto da parte dell'esecutore sara verificato
attraverso il direttore dell'esecuzione del contratto che sara individuato ai sensi dell'art.300
del D.P.R. 207/2010.







lliquori nazionali

liquori esteri

riserve speciali

[birre nazionali

Ibirre estere -

oKt

_ tramezz:m 9
toast

focaccia

cornetto mini

€0,32

brioche mini

€0,32

cornetto

€0,64

{brioche

€0,64

'sfogliatella riccia

€0,53

sfogliatella frolla

€0,53

crostatine

€0,53

E;raf'fette

€0,53




