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DISCIPLINARE DELLE SANZIONI

CATEGORIE DI PENALI E RELATIVO IMPORTO

A) Servizio raccolta e trasporto R. S.U. e pulizia Mercati.

B) Servizio Manutenzione e lavaggio contenitori.

C) Rispetto norme generali contrattuali e disposizioni di servizio.
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A) Servizio raccolta e trasporto R.S.U. e pulizia Mercati

1) Per ogni utenza del turno principale servita in ritardo cioe nel turno successivo

(utenza fino a 25 contenitori) € 30,00

(utenza fino a 50 contenitori) € 58,00

(utenza fino a 75 contenitori) € 87,00

(utenza oltre i 75 contenitort) € 115,00

(utenza cassonettizzata con rifiuto sfuso adiacente i contenitori) € 115,00 oltre all’eventuale penale relativa
all’'utenza non raccolta

(utenza con punti sacco o non cassonettizzata o a pi¢ di palazzo) € 115,00

(convivenza e utenza speciale) € 115,00

2) Per ogni utenza del 11 turno servita in ritardo cio¢ nel turno successivo

(utenza fino a 25 contenitori) € 30,00

(utenza fino a 50 contenitori) € 58,00

(utenza fino a 75 contenitori) € 87,00

(utenza oltre i 75 contenitori) € 115,00

(utenza cassonettizzata con rifiuto sfuso adiacente 1 contenitori) € 115,00 oltre all’eventuale penale relativa
all’'utenza non raccolta

(utenza con punti sacco o non cassonettizzata o a pie¢ di palazzo) € 115,00

(convivenza e utenza speciale) € 115,00

3) Per ogni utenza non servita entro il turno successivo a quello di competenza € 174,00. Oltre la penale di cui al
punto 1 e 2.

4) Per ogni utenza servita parzialmente

(fino a 5 contenitori non prelevati) €.5,00
(fino a 10 contenitori non prelevati) € 10,00
(oltre i 10 contenitori non prelevati) viene considerata utenza servita in ritardo

5) Per la violazione di quanto prescritto all’art. 11.1 lettera ¢) del Disciplinare Tecnico € 115,00 per ogni singola
inadempienza (ai fini dell’applicazione della presente penale, si considerera singola inadempienza la mancata
raccolta sia di un singolo sacchetto che di un singolo cumulo).

6) Per la mancata sostituzione dei sacconi nei trespoli € 58,00 ad utenza.

Per la raccolta dei cartoni effettuata al di fuori del territorio di competenza € 300,00 per ogni utenza,
Per il mancato raggiungimento del quantitativo minimo mensile, sara applicata una penale pari al minor ricavo
per ASIA ( minor quantita moltiplicato per il contributo COMIECO);

Per il mancato prelievo dei bidoncini o dei sacchi del servizio denominato “porta a porta” ricadente nell’area del
“Progetto Partenope” nei giorni previsti dal calendario di cui all’allegato 7 , sia per le utenze domestiche che per
quelle non domestiche € 50,00 per ogni bidoncino o sacco;
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Per la raccolta dei cartoni frammisti ai RUR € 100,00 per ogni utenza.
7) Per il caricamento degli automezzi scoperti oltre il limite consentito (a raso di sponda) € 115,00.

8) Per la perdita di sacchetti pieni di RSU lungo il percorso effettuato dagli automezzi con conseguente
imbrattamento della sede stradale pari ad € 174,00.

9) Per la non perfetta esecuzione del servizio e per ogni singola inadempienza 1) il non giusto posizionamento
dei contenitori, 2) il mancato inserimento del freno dei contenitori, 3) la chiusura del coperchio:

(inadempienza fino a 5 contenitori ) € 5,00
(inadempienza fino a 10 contenitori ) pari ad € 10,00

(inadempienza oltre i 10 contenitori ) viene considerata utenza non servita.
Se l'inadempienza riguarda un’intera utenza anche se inferiore a 10 cassonetti viene considerata utenza non
servita.

10) Per I'imbrattamento del suolo stradale dovuto alle operazioni di travaso automezzi € 174,00,

11) Per ogni inadempienza relativa all'invio di automezzi immatricolati in data anteriore all’l/01/05, salvo
autorizzazione del’A.S.ILA., € 288,00 per ogni automezzo e per ogni giorno di utilizzo, trascorsi 120 giorni
dall’inizio del servizio;

13) Per il mancato invio di GP equipaggiati in altro territorio diverso da quello di competenza del Lotto con
riferimento all’art.19 del Disciplinare Tecnico € 578,00 per ogni automezzo e per ogni giorno.

14) Per il mancato invio di veicoli diversi da GP in altro territorio diverso da quello di competenza del Lotto con
riferimento all’art. 19 del Disciplinare Tecnico € 578,00 per ogni veicolo e per ogni giorno.

15) Per I'assunzione arbitraria, posticipata o anticipata, del servizio rispetto agli orari fissati da Asia € 100,00 per
ogni ora o frazione di ora e per ogni automezzo.

18) Per il mancato invio di automezzi e/o attrezzature di cui all’art. 10 punto N) del Disciplinare Tecnico €
578,00 per ogni automezzo o attrezzatura e per ogni giorno.

19) Per il mancato invio delle copie dei libretti di circolazione dai quali si evince la revisione periodica degli
automezzi € 300,00 per ogni automezzo;

20) Per il mancato invio del piano particolareggiato di cui all’art. 10 punto E del disciplinare Tecnico trascorsi 30
giorni dall’inizio del servizio € 300,00 per ogni giorno di ritardo;
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22) Per la mancata pulizia di area mercatale € 1.000,00, per ogni giorno.
23) Per la parziale o non perfetta pulizia di area mercatale € 288,00, per ogni giorno.
24) Per la mancata raccolta differenziata dei rifiuti delle aree mercatali € 500,00 per ogni giorno.

25) Per la violazione di quanto prescritto all’art. 11.1 lettera d) del Disciplinare Tecnico 'utenza viene considerata
non servita e saranno comminate le penali di cui ai punti 1) e 2) del presente disciplinate.

B) Servizio Manutenzione e lavaggio contenitori (Allegato n.10 al CSA

1) Per la mancata trasmissione dei reports mensili relativi agli interventi manutentivi ordinatri € 50,00 per ogni
giorno di ritardo.

2) Per ritardi nell’esecuzione di interventi manutentivi straordinari su richiesta € 30,00 per ogni giorno di ritardo e
per ogni singolo contenitore.

3) Per il mancato posizionamento dei contenitori stradali per i rifiuti indifferenziati € 100,00 al giorno, trascorsi
60 giorni dall’inizio dell’appalto

4) Per il rinvenimento sul territorio di contenitori non appartenenti al Lotto € 300,00 per ogni singolo
contenitore.

5) Per mancata restituzione e/o non conformita del parco contenitori alla scadenza dell’appalto € 300,00 per ogni
contenitore.

6) Per la mancata effettuazione del lavaggio contenitori sia esso meccanico che enzimatico € 578,00 per ogni
percorso.

7) Per leffettuazione parziale del lavaggio contenitori sia esso meccanico che enzimatico € 289,00 per ogni
percorso.

8) Per il mancato uso di detergente nell’effettuazione del lavaggio dei contenitori meccanico € 578,00 per ogni
percorso.

9) Per il mancato invio de formulari attestanti I'avvenuto smaltimento delle acque sporche del lavaggio
contenitori, sara applicata una penale pari a € 3.000,00 per ogni mese.

-
Y
X

ICIM R

150 9001 .- Cert. n.2851/0

4z

*

A.S.L.A. « Azienda Servizi Igiene Ambientale - Napoli S.p.A.

5/6

Sede Legale: 80147 NAPOLI « via Volpicella, 315 Sede Direzionale: 80078 Pozzuoli (NA) ¢ via Antiniana 2/a
Tel. +39 081 7351585 « Fax +39 081 7351577 * e-mail: info@asianapoli.it* C.F. e P.lva 07494740637



Azienda Sen'

Gara n. 161/DA/09
Disciplinare delle sanzioni

1 \gien®

C) Rispetto norme generali contrattuali e disposizioni di setvizio
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Per ogni inadempienza relativa allinvio di automezzi in non perfetto stato di pulizie ed efficienza € 115,00
per automezzo.

Per il mancato impiego di personale ispettivo con relativa autovettura di servizio € 115,00 per ogni
inadempienza.

Per ogni inadempienza relativa alla mancata dotazione di idonet attrezzi da lavoro € 174,00.

Penale di € 115,00 per ogni inadempienza relativa a:

* comportamento non corretto degli operatori verso il personale dell’A.S.I.A,;
* comportamento non corretto verso 'utenza;

* mancato possesso di documenti di riconoscimento ed idoneo tesserino personale di servizio, salvo la
richiesta da parte dell’A.S.I.A. di sanzioni disciplinari previste dal C.C.N.L. ¢/o dalle leggi vigenti.

Per il mancato invio di documentazione e/o dati richiesti dall’A.S.I.A. nei tempi concordati € 115,00 per ogni
glorno di ritardo.

Per la variazione numerica ¢/o nominativa di personale non autorizzata dall’A.S.I.A. € 2.400,00 per ogni
singolo dipendente e per ogni mese.

Per la diminuzione numerica non segnalata nei termini previsti dall’art.2 dell’Allegato 5) € 2.400,00 per ogni
singolo dipendente e per ogni mese.

Per la variazione qualitativa di personale (aumenti di livello) non autorizzata dall’A.S.I.A. € 3.600,00 per ogni
singolo dipendente e per ogni mese.
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