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L’OFFERTA FORMATIVA PROPOSTA CON IL PROGETTO 

 
 
 
 

DIREZIONI CENTRALI 
 
 
¾ 1^  Direzione centrale Risorse strategiche e programmazione economico-finanziarie  
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 

 
Servizio finanziamenti europei Finanza 

Innovativa 

 
1 

¾ Partecipazione alle attività 
inerenti la rendicontazione ed il 
monitoraggio dei progetti 
finanziati. 

 
 
 
 

¾ 3^  Direzione centrale Patrimonio e Logistica 
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 

 
Servizio Assegnazione Immobili 

 
1 

¾ Supporto amministrativo nelle 
pratiche di assegnazione degli 
immobili ed attività di 
collaborazione nella gestione del 
personale e nella pianificazione di 
attività. 
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¾ 6^  Direzione centrale Riqualificazione Urbana, Edilizia, Periferie 
 
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 

 
Servizio Edilizia Privata e sportello unico per 

l’edilizia 

 
 
4 
 
 

¾ Supporto giuridico nell’esame 
delle pratiche edilizie  con 
riferimento alla normativa 
vigente e collaborazione al 
completamento del “progetto di 
definizione delle linee guida in 
materia edilizia”. 

 
Servizio Edilizia Pubblica  

 
1 
 

¾ Partecipazione diretta alle 
diverse fasi di programmazione, 
progettazione, esecuzione e 
collaudo di un’opera pubblica 

 
Altri servizi 

 
5 

¾ Assistenza al RUP (Responsabile 
unico del procedimento), ai 
direttori dei lavori e ai 
collaudatori dei cantieri.  

¾ Attività di cantiere. 
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¾ 7^  Direzione centrale Sicurezza e Mobilità Urbana 
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 
 
 
 
 

Servizio Programmazione, promozione e 
Controllo servizi di Trasporto Pubblico 

 
 
 
 
 
4 
 
 

¾ Programmazione, promozione e contro
parcheggi e posteggi. Collaborazione a
redazione degli atti amministrativi e de
e PDS. 

 
¾ Collaborazione all’espletamento delle 

procedure di apporto di beni e 
servizi. 

 
¾ Gestione del servizio delle 

autovetture da piazza e gestione del 
servizio dell’autonoleggio con 
conducenti. 

 
¾ Gestione dei contratti di servizi con le 

aziende operanti nel settore della 
Mobilità. 

U.O.A. supporto tecnico per le emergenze 
viabilistiche e le attività di pianificazione di 

Protezione Civile 

 
1 
 

¾ Supporto alla Conferenza 
permanente dei Servizi per 
l’organizzazione dei piani di traffico 
relativi all’attivazione dei cantieri di 
lavoro e manifestazioni. 

 
 
 
 

¾ 10^  Direzione centrale politiche sociali ed educative  
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 
 
 

Unità di Progetto CEICC (Centro Europeo 
Informazione, Cultura Cittadinanza) 

 
 
 
7 
 
 

¾ Collaborazione alla progettazione e 
realizzazione di percorsi didattici per 
gli studenti. 

¾ Collaborazione nella ricerca, 
elaborazione e pubblicazione di 
informazioni culturali, di eventi e di 
programmi europei, rivolte ai giovani. 
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DIPARTIMENTI AUTONOMI 
 
¾ Dipartimento Consiglio Comunale 
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 
 
 

Dipartimentale 

 
 
4 
 
 

¾ Supporto , studio e ricerca in 
merito agli atti e al Consiglio 
Comunale. Collaborazione nella 
gestione del personale. 

 
 

Servizio stampa 

 
 
3 
 

¾ Partecipazione attiva al lavoro di 
produzione e diffusione di 
informazioni istituzionali e politiche 
rivolto ai mezzi di comunicazione 
interna ed esterna. 

 
 
¾ Dipartimento Lavoro ed Impresa 
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 

 
 

Progetto LSU 

 
 
5 
 

¾ Redazione del bilancio delle 
competenze individuali dei lavoratori 
dipendenti delle cooperative 
convenzionate con il comune di 
Napoli e gestione di colloqui 
individuali. 

 
Servizio Impresa 

 
6 
 

¾ Attività di programmazione ed 
attuazione di interventi a sostegno 
dello sviluppo locale, avvalendosi di 
fondi regionali, nazionali e 
comunitari. 

Servizio Lavoro e Formazione professionale  
1 

¾ Attività di redazione di bilancio delle 
competenze dei tirocinanti Fixo. 
Ricerca e selezione delle opportunità 
di finanziamento per progetti di 
supporto. Monitoraggio finanziario 
degli stessi. 
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¾ Dipartimento Comunicazione Istituzionale e Immagine 
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 

 
Segreteria dipartimentale 

 
1 
 
 

¾ Partecipazione alle attività di 
redazione di testi e schede, 
traduzioni in e da lingue straniere. 
Collaborazione alla realizzazione di 
eventi di rilevanza esterna. 

 
Servizio URP 

 
1 
 

¾ Attività di front-office, realizzazione 
progetto centri URP/CPDA, gestione 
reclami, suggerimenti, segnalazioni, 
attività relazionali, affari generali. 

 
 
 
¾ Dipartimento Segreteria Generale 
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 

 
Servizio ispettivo 

 
2 
 
 

¾ Tutela giuridica dell’ente nei confronti 
di terzi. Supporto giuridico nell’analisi 
delle pratiche dei contenziosi. 
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ASSESSORATI 

 
¾ Assessorato all’Ambiente 
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 

 
Staff 

 
2 
 
 

¾ Attività di monitoraggio delle 
emissioni per realizzare un catasto 
“ragionato”, e conseguente  bonifica. 

  
 
 

¾ Assessorato al turismo, grandi eventi, pari opportunità e tempi della città 
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 

 
Piano strategico per le pari opportunità 

 
2 
 
 

¾ Supporto all’implementazione di 
azioni per l’attuazione del piano 
strategico di pari opportunità per 
Napoli 2008/2010. 

 
 
 
¾ Assessorato allo sviluppo 
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 

 
 

Staff 

 
 
3 
 
 

¾ Attività di Benchmarking a sostegno 
dello sviluppo. Supporto alle attività 
in tema di controllo di gestione. 

¾ Attività amministrative di 
aggiornamento database, analisi, 
catalogazione, ricerca sui mercati e 
progettazione di iniziative operative. 
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MUNICIPALITA’ 
 
¾ 1^  Municipalità Chiaia – San Ferdinando – Posillipo 
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 

 
 

Staff del Presidente 

 
 
2 
 
 

¾ Attività di pubbliche relazioni con 
servizi sociali e strutture scolastiche. 
Consulenza in attività di 
progettazione di programmi per 
l’infanzia e l’adolescenza. Promozione  
e miglioramento della visibilità 
all’esterno. 

 
 
 
¾ 6^  Municipalità Barra – Ponticelli – San Giovanni a Teduccio 
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 

 
 

Servizio attività sociali ed educative 

 
 
2 
 
 

¾ Attività di assistenza sociale, di 
segretariato sociale, presa di contatti 
con il territorio, visite domiciliari. 
Relazioni socio-ambientali relative ai 
servizi da erogare. 

 
¾ 8^ Municipalità Secondigliano-Scampia 
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 

 
Servizio politiche sociali ed educative 

 
1 
 
 

¾ Attività di assistenza sociale, di 
segretariato sociale, presa di contatti 
con il territorio, visite domiciliari. 
Relazioni socio-ambientali relative ai 
servizi da erogare. 
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¾ 9^  Municipalità Pianura- Soccavo 
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 

 
 

Servizio attività sociali ed educative 

 
 
2 
 
 

¾ Attività di assistenza sociale (colloqui 
con utenti, supporto alle famiglie, 
visite domiciliari, rapporti col 
tribunale dei minori, integrazione con 
la rete territoriale). 
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                 INFRASTRUTTURE 
 

SERVIZIO TIROCINANTI OFFERTA FORMATIVA 

 
 

Unità di Progetto URBACT 

 
 
1 
 

¾ Collaborazione in attività di 
costruzione, gestione e 
rendicontazione dei progetti di 
inziativa comunitaria. 

¾ Creazione di reti locali ed 
internazionali per l’implementazione 
di politiche di riqualificazione urbana 
integrata per lo sviluppo sostenibile 
di centri urbani europei. 

 
 
 
 


