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Chiarimenti per Avviso pubblico Progetto Tutoraggio 
 
Questito 1. : Art.12  punto A6  

 Al Coordinatore con Laurea di primo livello in Scienze del Servizio Sociale e/o  titoli 
equipollenti con oltre 5 anni di documentata esperienza lavorativa pertinente al progetto possono 
essere assegnati i 5 punti? 

Sì è possibile: al Coordinatore possono essere eccezionalmente  assegnati 5 punti anche se 
questi è in possesso  solo di Laurea  di primo Livello in Servizio Sociale e/o Titolo 
equipollente  (V. art. 7 del capitolato) 
 

Quesito 2. : Art.12  punto A6 
                Ad eventuali 6 operatori con oltre 5 anni di esperienza documentata pertinente al  progetto, in 
possesso di diploma di scuola superiore possono essere attribuiti   15 punti? 

Sì è possibile, anche in questo caso si rimanda alla lettura dell’art. 7 del Capitolato 
Quesito  n.3    
                I  titoli di animatore di comunità, animatore sociale, animatore dell’infanzia, educatore di strada 
con annesso  diploma di  scuola superiore rientrano nei titoli menzionati nell’art. 7? e alla quinquennale 
esperienza in progetti similari (V. art. 7 del capitolato)? 
                Sì, se associato a quinquennale esperienza lavorativa  in quanto  rientra nella categoria di coloro 
che possiedono il  diploma di scuola superiore  
 
Quesito n. 4 

Per “esperienza lavorativa pertinente al Progetto” si intende esclusivamente il progetto 
tutoraggio  e/o i progetti della fascia minori minori-adolescenti? 
Con il termine pertinente si intende l’esperienza maturata in progetti  simili, concernenti o 
inerenti al progetto Tutoraggio  

Quesito n.5 
  Gli anni di esperienza degli operatori e del coordinatore devono essere continuativi  nello 
stesso progetto o anche in progetti diversi nella specifica area di intervento? 
Sì possono essere maturati anche in progetti diversi  dal Tutoraggio ed i periodi possono essere non 
continuativi  purchè  risultino frazionati in lassi di tempo non inferiori ai 6 mesi 
 
Quesito n. 6 
Per realizzazione di precedenti esperienze di sostegno al nucleo familiare  e ai minori  si intende 
solo il progetto Tutoraggio o anche altri progetti quali “la città in gioco”, “Laboratori di 
Educativa territoriale”, “Progetto Sole” ecc. 
R. Si intendono anche altre esperienze  di sostegno al nucleo familiare differenti dal tutoraggio 
purchè rivolte al sostegno, alla prevenzione e al miglioramento di problematiche socio-relazionali 
che vedono coinvolti i minori.  
 
Quesito nn. 7 e 9 
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In merito all’art. 12 p.A4 quando si parla di protocolli di Intesa in data antecedente, devono essere 
riferiti solo al Progetto Tutoraggio  del Comune di Napoli o anche ad altri progetti similari al 
progetto Tutoraggio?e in che modo bisogna presentare il monitoraggio dei risultati  e del lavoro 
svolto dall’Ente in questione 
R.  I Protocolli di intesa devono dimostrare che gli Enti sono già attivi con azioni che possono  
creare una sinergia con il progetto Tutoraggio e che, attraverso un attento monitoraggio, siano 
risultati efficaci .   I risultati vanno presentati con una relazione articolata sulla modalità e 
l’efficacia degli interventi e corredata da dati statistici quanti-qualitativi sull’utenza. 
Quesiti nn. 8,10, 11,12,13 
I Protocolli di intesa in data antecedente validi sono solo quelli del capofila o anche quelli dei 
partners? Il  punteggio attribuito nell’art. 12  è valido solo per il capofila?Per il partner bisogna  
fare un allegato a parte o vale il protocollo d’intesa? Per quanto  concerne  la griglia di 
valutazione  sono assegnabili i punti dati ai partners  e pertanto anche loro produrranno gli 
allegati? Se  la gara è presentata in ATI/ATS il punteggio di cui all’art. 12 sarà valutato per 
l’ATI/ATS o solo per il capofila? 
R.  I protocolli d’intesa del Capofila e dei partners sono equivalenti e pertanto ad essi sarà attribuito  
un medesimo punteggio fino al massimo del punteggio previsto Sia il capofila che i partners 
dovranno produrre gli allegati necessari  senza alcuna differenziazione 
 
Quesito n.15 
Le esperienze degli Enti maturate nello svolgimento dei servizi devono essere state eseguite 
esclusivamente per conto di Enti Pubblici o sono valutabili anche esperienze svolte in maniera 
privata, dove non esiste la voce “estremi di aggiudicazione” 
R. Le esperienze possono  essere  svolte con Enti privati e per essi non sono previsti gli estremi di 
aggiudicazione 
Quesito n. 16 Art.12 p. b6 
Per il personale proveniente anche dall’area del Servizio Civile ci si può avvalere del requisito di un 
Ente facente parte della propria rete(es. Ente di Protezione Civile o Volontariato)? 
R. Si attribuisce un punteggio al personale di cui all’art. 123 B6  esclusivamente nel rispetto 
dell’art.6 del DPCM del 04/02/2009. 
 
R. I due articoli non si escludono ma si integrano. La presentazione delle fatture deve essere 
bimestrale, e devono essere allegati i giustificativi delle spese di segreteria 
 
Quesito n. 19 
Il Costo a base  d’asta da inserire nell’offerta economica al netto dell’IVA è di euro 102.627,36? 
R.  Sì,  il Costo a base  d’asta da inserire nell’offerta economica al netto dell’IVA è di euro 
102.627,36 
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I Protocolli di intesa devono dimostrare che gli Enti sono già attivi con azioni che possono 
creare una sinergia con il Progetto Tutoraggio e che siano risultate, attraverso un attento 
monitoraggio, efficaci. 
I risultati del monitoraggio vanno prodotti attraverso gli strumenti utilizzati per il 
monitoraggio  

1. I protocolli d’intesa del capofila e dei partners sono equivalenti, e pertanto  vi sarà attribuito 
un  medesimo punteggio.  Sia il capofila che i partners dovranno produrre gli allegati 
necessari senza alcuna differenziazione all’interno del raggruppamento. 

2. Tutti i partners devono essere iscritti al RECO – Area infanzia Adolescenza 
3. Tra le esperienze maturate nello svolgimento del Servizio possono essere presentate anche 

attività svolte con Enti Privati purchè  tali Enti si distinguano per un visibile consolidato e 
rilevante impegno nel sociale  

4. Art. 12  B6   
5. Si attribuisce un punteggio al personale proveniente dall’area del Servizio Civile, ma non 

dall’area della Protezione Civile 
6. Art. 9  

Non è stato previsto un importo minimo per il fatturato, né verranno attribuiti 
punteggi differenti in base all’ammontare del fatturato  

 
 
 
 
 
  Il Dirigente  
 G. ATTADEMO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


