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PREMESSA 

L’articolo 9, comma 7, del decreto legge 18 ottobre 2012, n. 179 stabilisce che, entro il 31 marzo di 

ogni anno, le Amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 

marzo 2001, n. 165, sono obbligate a pubblicare, con cadenza annuale, gli Obiettivi di accessibilità nel 

proprio sito web.  

 

INFORMAZIONI GENERALI SULL’AMMINISTRAZIONE 

 

Denominazione 
Amministrazione 

Comune di Napoli 

Sede legale (città) Napoli 

Responsabile 
Accessibilità 

 

Indirizzo PEC  
per le comunicazioni 

protocollo@pec.comune.napoli.it 

 

DESCRIZIONE DELL’AMMINISTRAZIONE 

Il Comune di Napoli è un Ente Locale Territoriale. Il portale “Servizi Online” dell’Amministrazione 

Comunale di Napoli è stato progettato e sviluppato ai sensi della vigente normativa in materia di 

accessibilità nonché delle linee guida AgiD. Il portale è stato realizzato in conformità delle regole 

tecniche di cui all'art. 71 D.lgs n. 82 del 07/03/2005. La crescente informatizzazione dei servizi erogati 

rende necessario l'utilizzo di tecnologie che consentono la massima accessibilità a dati e informazioni 

a tutte le categorie di utenti, in particolare a coloro che, per diverse ragioni, hanno bisogno di un 

accesso “assistito”, in ottemperanza al principio di uguaglianza ai sensi dell’articolo 3 della 

Costituzione. 
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OBIETTIVI DI ACCESSIBILITÀ 

Obiettivo Breve descrizione 
dell’obiettivo 

Intervento da realizzare Tempi di 
adeguamento  

Sito 

istituzionale 

   

Siti web 

tematici 

Verifica e 

valutazione 

Adeguamento del Portale “Servizi online” 

agli standard di accessibilità previsti dalla 

vigente normativa, come si evince dal logo 

di accessibilità apposto in calce al portale 

31/12/18 

Formazione 

informatica 

   

Postazioni di 

lavoro 

   

Responsabile 

dell’accessibilità 

   

…    

 
 

 


