
      

Direzione Centrale Patrimonio

Servizio Cimiteri Cittadini

     

CAPITOLATO SPECIALE D'APPALTO

ACQUISTO IN LEASING DI N. 2 AUTO-FUNEBRI PER LA GESTIONE DEI TRASPORTI FUNEBRI A 
PAGAMENTO COME SERVIZIO A DOMANDA INDIVIDUALE (FUNERALI PUBBLICI COMUNALI).

IMPORTO STIMATO  POSTO A BASE DI GARA

 € 352.430,60 al netto di  I.V.A. 

1



      

Direzione Centrale Patrimonio

Servizio Cimiteri Cittadini

ART.  1  - OGGETTO DELL’APPALTO                                                                                          ....................................................................................  3

ART.  2  - AMMONTARE DELL’APPALTO                                                                                     .................................................................................  3

ART.  3  - DESCRIZIONE DELLA FORNITURA                                                                             .........................................................................  4

ART. 4 - MODALITA’ D’OFFERTA, AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO, ULTERIORI 
INFORMAZIONI                                                                                                                              ..........................................................................................................................  4

ART.  5  - LUOGO E MODALITA’ DELLA CONSEGNA                                                                 .............................................................  4

ART.  6 - COLLAUDO E GARANZIA                                                                                              ..........................................................................................  5

ART. 7 - ASSISTENZA E MANUTENZIONE                                                                                   ..............................................................................  6

ART.8 - OBBLIGHI CONTRATTUALI                                                                                             ........................................................................................  7

ART. 9 - OSSERVANZA DELLE LEGGI E DISPOSIZIONI AMMINISTRATIVE.                            ........................  7

ART. 10  - INVARIABILITA’ DEI PREZZI                                                                                        ....................................................................................  8

ART.  11 - TRASPORTO - CONSEGNA                                                                                         ...................................................................................  8

ART. 12 - LIQUIDAZIONE DELLE FORNITURE.                                                                           .......................................................................  8

ART. 13 – PAGAMENTO                                                                                                                ............................................................................................................  8

ART. 14 - TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI                                                                    ...............................................................  9

ART. 15 - CESSIONE DEL CONTRATTO                                                                                       ..................................................................................  9

ART. 16 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO DI APPALTO.                                                         .....................................................  9

ART.17 -  RINUNCIA ALL’AGGIUDICAZIONE                                                                               ..........................................................................  9

ART 18 - . PENALITÀ E RISOLUZIONE DEL CONTRATTO IN CASO DI VIOLAZIONE DEL 
CODICE DI COMPORTAMENTO                                                                                                  ..............................................................................................  10

ART. 19 - SUBAPPALTO                                                                                                              ..........................................................................................................  10

ART. 20 - DEFINIZIONE DELLE VERTENZE                                                                               ...........................................................................  10

ART. 21 -   SPESE CONTRATTUALI                                                                                            .......................................................................................  10

ART. 22 - TRATTAMENTO DATI SENSIBILI                                                                                ............................................................................  11

ART. 23 - RINVIO AD ALTRE LEGGI E DISPOSIZIONI                                                               .........................................................  11

ART. 24 – ALLEGATI                                                                                                                    ................................................................................................................  11

2



      

Direzione Centrale Patrimonio

Servizio Cimiteri Cittadini

ART.  1  - OGGETTO DELL’APPALTO  

L’Appalto ha per oggetto l’acquisto, mediante locazione finanziaria con la formula del "full leasing", 

di  n.  2  auto-funebri,  nuove  di  fabbrica,  tutte  della  stessa  marca  e  modello,  conformi  a  quanto 

specificato nella scheda tecnica (allegato 1).

Si veda a tale proposito tale scheda, Allegata al Capitolato Speciale come parte integrante e sostanziale 

dello stesso, che è da intendersi quale riferimento alla dotazione minima del mezzo. 

Si specifica che si procederà all’esclusione dei concorrenti che, rispetto alle previsioni minime previste 

dal Capitolato Speciale,  offrano mezzi  con caratteristiche sostanzialmente diverse rispetto a quanto 

richiesto,  che  rendano  il  mezzo  offerto  non  idoneo  o  parzialmente  idoneo  all’uso  cui  si  intende 

destinarlo.

Il  codice  identificativo  di  gara  per  l'Autorità  di  Vigilanza  sui  Contratti  Pubblici  di  Lavori, 

Servizi e Forniture (CIG) è: 5540337EB6

ART.  2  - AMMONTARE DELL’APPALTO

Gli importi complessivi della fornitura ed oneri derivanti, compresi nell’appalto, ammontano  a :

Tipologia importo I.V.A.  (22%) Totale
Fornitura in 

leasing
€ 352.430,60 € 77.534,73 € 429.965,33

In relazione agli oneri la sicurezza si precisa che per l’Amministrazione Comunale  non sono rilevabili 

rischi interferenti per i quali è necessario adottare relative misure di sicurezza, per cui non è necessario 

redigere il DUVRI.

Il corrispettivo complessivo offerto si intende comprensivo di tutti  gli oneri accessori, assicurazione, 

manutenzione ordinaria e straordinaria,  interessi,  immatricolazione,  IPT, collaudo, messa su strada, 

trasporto, consegna, spese contrattuali ecc…, senza esclusione alcuna di spesa per la fornitura “chiavi 

in mano”, al netto della sola IVA.

In particolare ogni  canone  include  spese assicurative  RC, furto/rapina,  incendio,  guasti  accidentali 

"kasko",  eventi  speciali,  spese  legali  e  peritali,  servizi  di  manutenzione  ordinaria  e  straordinaria, 

cambio gomme.
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ART.  3  - DESCRIZIONE DELLA FORNITURA

Le caratteristiche dei veicoli sono indicate nell’allegato 1 – scheda tecnica.

ART.  4  -  MODALITA’  D’OFFERTA,  AGGIUDICAZIONE  DELL’APPALTO,  ULTERIORI  

INFORMAZIONI

Le  modalità  di  presentazione  della  documentazione  e  dell’offerta  e  le  norme  regolatrici  la  

fornitura sono indicate nel Bando di Gara e nel Disciplinare.

AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO 

L’appalto sarà aggiudicato, con procedura aperta,  secondo il criterio dell'offerta economicamente più 

vantaggiosa, ai sensi dell'art. 83 del Codice, anche in presenza di una sola offerta valida.

Non sono ammesse offerte in aumento. 

L’impresa aggiudicataria mantiene valida l’offerta per 180 (centottanta) giorni dalla data di scadenza 

della presentazione della stessa. 

CARATTERISTICHE DEL CONTRATTO DI LEASING (FULL LEASING): 

- durata leasing : 36 mesi; 

- tasso: fisso; 

- acconto (prima rata): 10% del prezzo di vendita; 

- canoni residui: n. 35; 

- periodicità canoni residui: mensile; 

- riscatto (opzionale): 1% del prezzo di vendita. E' facoltà della stazione appaltante riscattare le 

auto alla scadenza del contratto secondo il prezzo stabilito dalla ditta aggiudicataria in sede di 

offerta;

- assicurazione,  manutenzione  ordinaria  e  straordinaria,  garanzia:  a  carico  dell’impresa 

aggiudicataria. 

- spese istruttoria e gestione contratto: a carico dell’impresa aggiudicataria. 

ART.  5  - LUOGO E MODALITA’ DELLA CONSEGNA

Le auto-funebri dovranno essere consegnate, franco ogni spesa e con esclusivo rischio dell’impresa 

aggiudicataria, presso la sede del Servizio Cimiteri  Cittadini,  entro il  termine indicato dall'impresa 

aggiudicataria  nell'offerta  tecnica,  che  non  potrà  essere  superiore  a  gg.  90  (novanta)  naturali  e 
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consecutivi dalla data dell'Ordine di Acquisto che verrà emesso dopo la stipula del contratto o anche 

antecedentemente, in via d'urgenza.

Le vetture dovranno essere in regola con l’assicurazione RC auto per quanto sufficiente al viaggio delle 

stesse dalla sede dell’impresa aggiudicataria alla sede del Servizio Cimiteri Cittadini.

Unitamente alla consegna delle auto-funebri dovrà essere fornita la seguente documentazione: 

- Libretto d’uso e manutenzione;

- Elenco e ubicazione delle strutture di assistenza.

La consegna deve risultare da verbale redatto congiuntamente dal rappresentante legale dell’impresa 

aggiudicataria e dal Dirigente del Servizio Cimiteri Cittadini.

La data di detto verbale farà fede in ordine alla data di inizio del periodo di garanzia.

ART.  6 - COLLAUDO E GARANZIA

Le  auto-funebri  saranno  sottoposte  al  collaudo  al  fine  di  accertare  la  corrispondenza  delle 

caratteristiche richieste ed elencate nella Scheda Tecnica (Allegato 1 al presente Capitolato Speciale), 

nonché la funzionalità complessiva di quanto fornito. 

Il collaudo è eseguito al momento della consegna del mezzo alla presenza di un incaricato dell’impresa 

aggiudicataria  che  deve  prestare  assistenza  alle  operazioni  di  collaudo  e  controfirmare  il  relativo 

verbale. 

Gli  eventuali  rilievi  e  determinazioni  sono  fatti  constatare  a  verbale  e  comunicati  all’impresa 

aggiudicataria, tempestivamente, a mezzo di lettera raccomandata. 

Qualora la fornitura risulti  difettosa o in qualsiasi modo non rispondente alle prescrizioni tecniche, 

viene assegnato all’impresa aggiudicataria un termine per provvedere alla sostituzione del materiale 

difettoso o non conforme. 

Scaduto il termine assegnato, qualora il materiale non sia stato sostituito o modificato in modo tale da 

risultare  esente da difetti  e pienamente  conforme alle  prescrizioni  e requisiti  richiesti  dal  presente 

Capitolato  Speciale,  il  Servizio  Cimiteri  Cittadini  provvede  alla  revoca  dell’aggiudicazione  ed 

all’incameramento della cauzione definitiva,  fatta salva la richiesta di ulteriori  danni. In tal caso il  

Servizio si riserva la facoltà di affidare la fornitura al secondo miglior offerente. 
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Il collaudo è considerato positivo quando, unitamente alla consegna dei mezzi presso la sede del 

Servizio Cimiteri Cittadini (via S. Maria del Pianto, 146), si verificano le seguenti condizioni: 

- le auto risultano munite di tutta la documentazione tecnica e della manualistica d’uso prevista; 

- le auto risultano complete in ogni parte; 

- le auto risultano funzionanti in ogni parte. 

L’impresa  aggiudicataria  dovrà  assicurare,  ai  fini  dell’aggiudicazione  della  fornitura,  la  piena 

conformità delle auto-funebri e di tutti i componenti in esse installati a tutte le vigenti normative in 

materia di servizi funebri, tramite attestazione sottoscritta dal Legale Rappresentante. 

La  garanzia  contrattuale  deve  coprire  le  vetture,  senza  nessuna  limitazione,  per  un  periodo  non 

inferiore a 24 (ventiquattro) mesi  decorrenti  dalla  data di accettazione della  fornitura da parte del 

Servizio Cimiteri Cittadini, come risultante dal verbale di cui al precedente art. 5. 

La stessa garanzia deve comprendere il servizio di assistenza stradale e l’utilizzo di ricambi originali.

Durante tale periodo deve essere assicurato, gratuitamente il necessario supporto tecnico finalizzato al 

corretto funzionamento dei prodotti forniti nonché, ove occorra, la fornitura gratuita di tutti i materiali  

di ricambio che si rendessero necessari a sopperire eventuali vizi o difetti di fabbricazione, ovvero, 

qualora necessario, la sostituzione in toto di quanto fornito. 

Nei casi in cui la garanzia non copra eventuali malfunzionamenti sarà cura dell’impresa aggiudicataria 

dimostrare l’origine dell’evento ai fini della non applicabilità della garanzia. 

L’impresa  aggiudicataria,  qualora  non  fosse  possibile  l’immediato  ripristino  della  funzionalità  a 

seguito di intervento di manutenzione su chiamata, si impegna a garantire che la riparazione del mezzo 

abbia inizio entro il termine massimo di 72 ore dalla data di segnalazione da parte del Servizio Cimiteri 

Cittadini. 

ART. 7 - ASSISTENZA E MANUTENZIONE 

L’impresa aggiudicataria, oltre a garantire la riparazione di guasti coperti da garanzia, deve assicurare, 

presso l’officina da essa indicata, la manutenzione straordinaria del veicolo.

L’impresa aggiudicataria dovrà indicare‚ in sede di gara, l’officina (indirizzo, numero di telefono, fax, 

posta elettronica e un numero di pronta reperibilità) presso la quale effettuare sia gli interventi coperti 

da garanzia che la manutenzione straordinaria.
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Tale officina dovrà trovarsi in un raggio non superiore a Km 100 dalla sede del Servizio Cimiteri  

Cittadini sita alla via S. Maria del Pianto, 146 (Napoli).

In fase di gara l’impresa aggiudicataria, unitamente all’officina indicata, indica il tempo di attivazione 

degli interventi, comunque da iniziarsi entro un massimo di 72 ore dalla data di segnalazione da parte 

del Servizio Cimiteri Cittadini. 

In caso di mancato rispetto del tempo di attivazione dell’intervento come indicato in fase di gara viene 

applicata una penale di € 50,00 per ogni giorno naturale e consecutivo di ritardo. 

ART.8 - OBBLIGHI CONTRATTUALI 

Ritardi nella consegna 

Qualunque  causa  del  ritardo  nella  consegna  delle  auto-funebri  dovrà  essere  tempestivamente 

comunicata dall’impresa aggiudicataria al Servizio Cimitero Cittadini; tale comunicazione, anche se 

scritta, non interrompe comunque i termini e non potrà avere valore come giustificazione del ritardo. 

Penali per ritardata consegna 

Nel caso di ritardo nella consegna verrà applicata la penale per ogni giorno naturale e consecutivo di  

ritardo pari ad € 150,00 (centocinquanta/00).

Dopo il 40° giorno di ritardo oltre il termine indicato per la fornitura, il Servizio Cimiteri Cittadini sarà 

comunque libero di risolvere il contratto di pieno diritto e senza formalità di sorta incamerando la  

cauzione e di procedere alla acquisizione di altri beni in danno dell’impresa aggiudicataria, con diritto 

al risarcimento degli eventuali ulteriori danni. 

Al fine dell’applicazione della penale, nel caso in cui la fornitura venisse rifiutata in sede di collaudo, 

ovvero  risultasse  sprovvista  della  documentazione  occorrente  o  incompleta  per  la  sua  regolare 

utilizzazione, la consegna si intende come non avvenuta. 

Il Servizio Cimiteri Cittadini detrarrà l’importo delle penali dal deposito cauzionale definitivo.

ART. 9 - OSSERVANZA DELLE LEGGI E DISPOSIZIONI AMMINISTRATIVE.

L’aggiudicataria sarà tenuta all’osservanza di tutte le leggi, decreti, regolamenti e, in genere, di tutte le 

prescrizioni che sono o che saranno emanate dai pubblici poteri in qualsiasi forma indipendentemente 

dalle disposizioni di cui al presente atto.
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ART. 10  - INVARIABILITA’ DEI PREZZI

La fornitura è valutata in base ai prezzi offerti. In essi prezzi, si intendono compensati tutti gli oneri di 

cui al presente disciplinare e, per la esecuzione della fornitura stessa, i prezzi predetti si intendono 

accettati  dall’impresa in base a calcoli  di  propria convenienza,  a tutto  suo rischio,  e sono, quindi, 

invariabili ed indipendenti da qualsiasi eventualità per tutto il periodo di durata dell’appalto previsto 

dal presente capitolato nonché per eventuali proroghe temporali  fino all’esaurimento della dotazione 

economica.

La ditta aggiudicataria, pertanto, non avrà diritto di pretendere sovrapprezzi o indennità speciali  di 

alcun genere per l’aumento dei costi dei materiali, perdite e per qualsiasi altra sfavorevole circostanza 

che  potesse verificarsi dopo l’aggiudicazione.

ART.  11 - TRASPORTO - CONSEGNA  

La fornitura di cui al presente Capitolato, sarà commessa alla Ditta aggiudicataria, mediante Ordine di 

Consegna emesso dal Dirigente del Servizio Cimiteri Cittadini  o da un funzionario da lui incaricato.

Tutte le spese di trasporto delle auto-funebri, nonché eventuali oneri connessi con la consegna, sono a 

carico dell’impresa aggiudicataria,  così come i  deterioramenti  per negligenze o in conseguenza del 

trasporto. Tali eventi conferiscono al Servizio Cimiteri Cittadini il diritto di rifiutare il bene a danno 

dell’impresa aggiudicataria.

ART. 12 - LIQUIDAZIONE DELLE FORNITURE.

Non si darà corso ad alcun pagamento se la Ditta aggiudicataria non avrà adempiuto, presso il Servizio 

Autonomo Centro Unico Acquisti e Gare, al versamento degli oneri contrattuali stabiliti. Le somme 

spettanti alla aggiudicataria per la fornitura eseguita non potranno essere dalla medesima cedute senza 

il previo assenso dell’Amministrazione comunale.

Si  precisa che si  potrà liquidare solo se la ditta  aggiudicataria  risulta  essere in regola con quanto 

previsto dal “programma 100” e dal “Protocollo di Legalità”.

Il Servizio  Cimiteri  Cittadini  provvederà a richiedere il  DURC. Si procederà alla  liquidazione del 

credito solo dopo l’espletamento di tale procedura.

ART. 13 – PAGAMENTO

Il pagamento verrà effettuato con le modalità sotto indicate: 
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- un primo acconto, pari al 10% del prezzo di vendita, a 60 giorni dalla data del verbale di consegna e 

collaudo, con esito positivo, delle auto-funebri;

- n. 35 rate mensili costanti con decorrenza 90 giorni dalla data del verbale di consegna e collaudo, con 

esito positivo, delle auto-funebri.

- il prezzo di riscatto (eventualmente optato dall'Amministrazione appaltante) alla scadenza del 

contratto.

Il pagamento avviene, salvo contestazioni scritte per eventuali irregolarità, entro 60 (sessanta) giorni 

dalla ricezione delle fatture.

La Ditta emetterà fattura elettronica ai sensi della Legge 24 dicembre 2007, n. 244.

ART. 14 - TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI 

L’appaltatore è tenuto ad assolvere a tutti gli obblighi previsti dall’art. 3 della legge n. 136/2010 al fine 

di assicurare la tracciabilità dei movimenti finanziari relativi all’appalto. 

ART. 15 - CESSIONE DEL CONTRATTO 

E’ vietata la cessione anche parziale del contratto da parte dell’appaltatore, fatti salvi i casi di cessione 

di azienda e atti di trasformazione, fusione, scissione di imprese per i quali si applicano le disposizioni 

dell’art. 51 del D. Lgs. 163/2006.

ART. 16 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO DI APPALTO.

L’Amministrazione si riserva la facoltà di risolvere il contratto di appalto con semplice denuncia scritta 

quando l’impresa aggiudicataria, a suo insindacabile giudizio, venga meno agli obblighi assunti cosi da 

compromettere la perfetta riuscita della prestazione. In tal caso all’impresa non spetterà altro che il solo 

pagamento delle prestazioni già effettuate, escluso ogni altro compenso o indennizzo.

ART.17 -  RINUNCIA ALL’AGGIUDICAZIONE 

Qualora l'impresa aggiudicataria non intenda stipulare il  contratto,  la medesima non potrà avanzare 

istanza per il recupero della cauzione, provvisoria e/o definitiva, versata. L'Amministrazione in tal caso 

richiederà il  risarcimento danni  oltre ad intraprendere qualsiasi  altra  azione legale atta  a tutelare  i 

propri interessi.
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ART 18 - . PENALITÀ E RISOLUZIONE DEL CONTRATTO IN CASO DI VIOLAZIONE DEL 

CODICE DI COMPORTAMENTO

Il soggetto aggiudicatario è obbligato ad osservare il Codice di comportamento adottato dal Comune di 

Napoli con delibera di G.C. n. 254 del 24/04/2014 che all’art.2 comma 3 dispone l’applicazione del 

suddetto codice anche alle imprese fornitrici  di beni e servizi  o che realizzano opere in favore del 

Comune di Napoli. 

Le sanzioni applicabili all'impresa affidataria in caso di violazione di quanto disposto dal Codice di 

Comportamento  dei dipendenti  dell'Ente,  sono le  seguenti:  percentuale  variabile  dallo  0,5% al 5% 

dell’importo  contrattuale.  La percentuale  da  applicarsi  nel  range indicato,  verrà  determinata  dalla 

Stazione Appaltante in relazione alla gravità della violazione sulla scorta di indicatori di valutazione 

quali, ad esempio, danno di immagine, danno nell’esecuzione delle attività a loro affidate, recidività, 

etc.. 

In  caso  di  gravi  e  reiterate  violazioni  delle  suddette  disposizioni  il  presente  contratto  sarà 

unilateralmente risolto dall’Amministrazione.

ART. 19 - SUBAPPALTO

Si rinvia a quanto previsto nell’art. 9 del disciplinare di gara.

ART. 20 - DEFINIZIONE DELLE VERTENZE

Tutte  le  controversie  che  potranno  sorgere  in  dipendenza  dell’appalto  e  che  non  si  siano  potute 

risolvere in via  amministrativa,  sono demandate  al  Foro territorialmente competente.  E’ esclusa la 

competenza arbitrale.

Il  ricorso  all’Autorità  Giudiziaria  non  esimerà,  per  qualsiasi  ragione,  l’assuntore  dal  dar  corso  e 

proseguire la fornitura di che trattasi.

Sarà questi,  pertanto,  tenuto ad ottemperare a tutti  gli  obblighi  derivanti  dal  contratto  anche se le 

ordinazioni e la fornitura riguardassero la materia oggetto di contestazione.

ART. 21 -   SPESE CONTRATTUALI 

Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese per tasse e diritti inerenti e conseguenti la stipulazione del  

contratto d’appalto relativo alla gara in oggetto, che sarà effettuata in forma pubblico amministrativa.
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ART. 22 - TRATTAMENTO DATI SENSIBILI

L’appaltatore opererà nel totale rispetto della riservatezza nel trattamento dei dati, ai sensi della vigente  

normativa in materia di privacy (D.Lgs. n. 196/03) e della vigente regolamentazione comunale in materia.  

A tal fine dovrà essere posta particolare cura relativamente alla documentazione riservata. 

L’amministrazione appaltante provvederà a nominare la ditta aggiudicataria responsabile del trattamento  

dei dati personali  (ordinari, sensibili  e giudiziari) a mezzo provvedimento che la ditta sottoscriverà per  

accettazione.

ART. 23 - RINVIO AD ALTRE LEGGI E DISPOSIZIONI  

Per quanto non espressamente previsto dal presente capitolato si fa esplicito rinvio al Codice Civile, alle  

leggi e ai regolamenti vigenti in materia

ART. 24 – ALLEGATI

 Allegato 1 - Scheda Tecnica 

 Allegato 2 - Attestazione di Conformità 

 Allegato 3 - Modulo Offerta Economica 

11


	
	ART. 1 - OGGETTO DELL’APPALTO
	ART. 2 - AMMONTARE DELL’APPALTO
	ART. 3 - DESCRIZIONE DELLA FORNITURA
	ART. 4 - MODALITA’ D’OFFERTA, AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO, ULTERIORI INFORMAZIONI
	ART. 5 - LUOGO E MODALITA’ DELLA CONSEGNA
	ART. 6 - COLLAUDO E GARANZIA
	ART. 7 - ASSISTENZA E MANUTENZIONE
	ART.8 - OBBLIGHI CONTRATTUALI
	ART. 9 - OSSERVANZA DELLE LEGGI E DISPOSIZIONI AMMINISTRATIVE.
	ART. 10 - INVARIABILITA’ DEI PREZZI
	ART. 11 - TRASPORTO - CONSEGNA
	ART. 12 - LIQUIDAZIONE DELLE FORNITURE.
	ART. 13 – PAGAMENTO
	ART. 14 - TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI
	ART. 15 - CESSIONE DEL CONTRATTO
	ART. 16 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO DI APPALTO.
	ART.17 - RINUNCIA ALL’AGGIUDICAZIONE
	ART 18 - . PENALITÀ E RISOLUZIONE DEL CONTRATTO IN CASO DI VIOLAZIONE DEL CODICE DI COMPORTAMENTO
	ART. 19 - SUBAPPALTO
	ART. 20 - DEFINIZIONE DELLE VERTENZE
	ART. 21 - SPESE CONTRATTUALI
	ART. 22 - TRATTAMENTO DATI SENSIBILI
	ART. 23 - RINVIO AD ALTRE LEGGI E DISPOSIZIONI
	ART. 24 – ALLEGATI


