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n. 22 del 15 aprile 2016

Oggetto: Proroga tecnica del Contratto rep. 85509 del 27/10/2015 per I'affidamen-
to del Servizio denominato Porta Unica di Accesso Territoriale Sistema In-
formativo delle prestazioni sociosanitarie- giusta Determinazione Dirigen-
zZiale del Servizio Politiche di Inclusione Sociale n.22 del 13/04/2015 -
con la Societa Cooperativa Sociale Gesco Consorzio di Cooperative Sociali,
con sede legale alla via Vicinale S.Maria del Pianto, 61 Centro Polifunzio-
nale Torre 1 — C.F. e P.IVA: 06317480637. Onere della spesa a carico del
Comune pari a € 123.966,61 IVA inclusa al 5%. CIG: 60243288BA
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IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO POLITICHE DI INCLUSIONE SOCIALE — CITTA SOLIDALE;

PREMESSO

che la legge quadro per |a realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali
(L.328/00) prevede il passaggio da interventi riparativi ad un sistema di protezione atti-
va, che valorizzi le responsabilitd e le capacita delle persone e delle famiglie, e che tra |
principi guida della succitata legge assume notevole rilevanza quello dell’integrazione tra
le prestazioni e i servizi offerti dall'Ente Locale e dall’Azlenda Sanitaria Locale;

che gia con atto deliberativo di G.M. n. 2312 del 30/06/00 era stato approvato I’Accordo
di Programma per I'Integrazione Socio-Sanitaria stipulato il 22/06/2000 tra il Comune di
Napoli e la A.S.L. NA1 che ha rappresentato il primo passo dell’integrazione istituzionale
in materia socio-sanitaria e con il quale si & assunto che il bisogno deil’utente si connota
come bisogno complesso di presa in carico globale della persona a cui fornire risposte so-
ciali che non possono essere disgiunte da guelle sanitarie;

Che ai sensi dell'art. 22 comma 2 lett. g) della Legge 328/2000 "Legge quadro per la rea-
lizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sacfali’, @ prevista la realizzazione
di interventi per le persane anziane e disabili finalizzati a consentire la permanenza presso
il proprio domicilio, sottolineando che gli stessi rientrano tra i livelli essenziali delle pre-
stazioni sociali da garantire su tutto il territorio cittadino;

che la Legge Regionale n.11/2007 "Legge per la dignita e la cittadinanza sociale. Attua-
Zione delfe Legge 8 novembre 2000, n. 3287, definisce la PUAT Porta Unica di Accesso
come “l'anello operativo strategico per il recepimento unitario della domanda di servizi so-
ciali, sanitari e socio-sanitari” , cui fornire una risposta specifica e tempestiva, ma soprat-
tutte completa, orientata alla logica della “presa in carico della persona”, portatrice di
molteplici esigenze;

che, in coerenza con fa normativa nazionale e regionale, I'Amministrazione Comunale ha
nel corso degli anni inteso favorire un percorso di accesso dei cittadini ai servizi soccio sa-
nitari attraverso la P.U.A.T., attraverso un modello funzionale di cogestione dell’accesse
relativamente ai bisogni sociali, sanitari e sociosanitari;

CONSIDERATO

che, con Determinazione Dirigenziale n. 99 del 25/11/2014, esecutiva ai sensi di legge, &
stata indetta gara d'appalto, mediante procedura aperta, per I'affidamento del servizio de-
nominato “Porta Unica d'Accesso Territoriale-Sistema Informativo delle prestazioni socio-
sanitarie”;

che nel bando, approvato con fa Determinazione Dirigenziale di cui sopra, veniva posto a

based'asta |'importo di € 778414,56 oitre IVA, senza oneri per Ia sicurezza, in quanto
non venivano rilevati rischi da interferenza per | quali fosse necessario adottare le relative
misure di sicurezza e/o redigere il DUVRI,

che nella seduta di gara del 01/04/2015, giusta verbale di gara depositato agli del SA-
CUAG-Area Gare Forniture e Servizi, risultava provvisoriamente aggiudicataria dell'appaito
GESCO Consorzio di Cooperative Sociali-Societs Cooperativa Sociale, unico concorrente,
che offriva un ribasso sull'importo a base di gara pari alto 2,00%, e riportava il punteggio
compiessivo di 67,30/100;

che GESCO Consorzio di Cooperative Sociali-Societa Cooperativa Sociale ha indicato, in
sede di gara, come consorziata esecutrice, GESCO Servizi S.r.l. Impresa Sociale;
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- che, con Determinazione Dirigenziale n, 22 del 13/04/2015, esecutiva ai sensi di legge
(I.G. n. 544 del 21/04/2015), il Dirigente del Servizio Politiche di Inclusione Sociale-Citta
Solidale affidava I'appalto di che trattasi, ai patti e alle condizioni stabiliti nel Capitolato
Speciale d"Appalto;

~ che & stato stipulato apposito contratto rep. 85509 del 27/10/2015 con la Societa Coope-
rativa Sociale Gesco Consorzio di Cooperative Sociali, con sede legale alla via Vicinale S.-
Maria del Pianto, 61 Centro Polifunzionale Torre 1 - C.F. e P.IVA: 06317480637.

- che il nominato contratto si concludera il 22 aprile p.v.;

RILEVATO

- Che con l'approvazione deli'Accordo di Programma tra Comune di Napoli @ ASL Napoli 1
Centro per il Piano Sociale di Zona 2013/2015 terza annualitd adottato con Deliberazione
n. 770 del 20/11/2015, la Giunta Municipale ha stabilito di dare continuita alle PUAT, per
assicurare il supporto operativo strategico per il recepimento unitario della domanda dei
servizi socio-sanitari e sociali di natura domiciliare, residenziaie e semi-residenziale a ge-
stione integrata e compartecipata;

— che la PUAT rappresenta il punto di raccolta di tutte le proposte d'accesso ed il conse-
guente raccordo funzionale tra i diversi soggetti componenti la rete del sistema integrato
delle prestazioni socio-sanitarie ed & quindi, I'anello operativo strategico per il recepimen-
to unitario della domanda per tutti i servizi sociali e sanitari a gestione integrata e com-
partecipata (di natura domiciliare, residenziale e semi-residenziale) previsti dalle schede
3.7 del Piano Sociale di Zona;

ATTESO

— che l'attivita in questione si configura come attivita essenziale e indispensabile atteso che
['aumento delle malattie croniche e degenerative, la frammentazione dei servizi e la com-
plessita dei bisogni di cura rendono indispensabile non solo 1a riorganizzazione dell’offerta
def servizi, ma anche la continuita di un modello organizzativo del sistema di accesso che
integri le diverse tipologie di servizi Sociali e Sanitari;

- Che leccessiva parcellizzazione dei servizi, infatti, unita alla complessita dei bisegni, che

esigono risposte molteplici, articolate ed unitarie, rendono Imprescindibile lo sviluppo di

. un sistema di ingresso ai servizi lineare che permetta al cittadino/utente di ricevere anche
piu risposte da un unico punto di accesso:

- che nelle more dell'espletamento di tale procedura, si ritiene necessario garantire la con-
tinuita della PUAT, atteso che la stessa rappresenta il “luogo d’ingresso privilegiato per i
cittadini” nel sistema dei servizi Sociali, Sanitari e Sociosanitari che, attraverso una mo-
dalita"erganizzativa-integrata’,deve essere in-grado di formire Tisposte alie persone com
disagio derivato da problemi di salute e da difficoltd sociali, per il tempo necessario all'e-
spletamento della nuova procedura ad evidenza pubblica;

~ che per i motivi esposti, in considerazione della scadenza ravvicinata non compatibile con
i tempi della procedura aperta & necessario garantire la continuita del servizio per un pe-
riodo di almeno 8 settimane:

- che l'urgenza, come sopra argomentato, scaturisce dalla particolfare configurazione delle
attivita di cui all'oggetto, destinate a garantire l'accesso, in linea con i dettati legislativi, a
tutto il sistema dei servizi di integrazione socio sanitaria:

~ che l'urgenza scaturisce, altresi, dal fatto che la PUAT si configura come lo snodo funzio-
nale di indirizzo del cittadino verso il servizio competente per Ia presa in carico e costitui-




sce il momento di segnalazione di un bisogno che richiede la valutazione multidimensio-
nale da parte dell'Unita di Valutazione Integrata;

- che l'urgenza deriva, inoltre, dalla necessita di assicurare I'accesso agli interventi socio
sanitari che sono un impegno ineludibile a garanzia dei diritti della persona e dei suoi bi-
sogni rispetto ai quali occorre fornire risposte tempestive ed adeguate, nonché stabili e
continuative;

PRESO ATTO

~  che tale attivita & finanziata da fondi regionali ex L.328/00 che é stato possibile accertare
solo in nel mese di febbraio u.s. successivamente al perfezionamento delil'iter formale di
approvazione del Piano Sociale di Zona e I'adozione degli atti di impegno delle somme, da
parte della Regione Campania conformi a quanto previsto dai principi contabili vigenti.

- Che la Direzione Welfare e Servizi Educativi con nota PG/2016/99938 del 4/2/2016 ha
pertanto potuto richiedere per il Finanziamento in discorso di inscrivere nel redigendo bi-
lancio 2016-2018 - annualitad 2016 la somma di € 4.080.825,72.

- che successivamente, con Deliberazione n. 172 del 16/03/2016 la Giunta Comunale, ha
stabilito di garantire I'attivita delle PUAT provvedendo alla variazione dell’esercizio prov-
visorio - ai sensi dell’art.163 del TUEL - mediante I'istituzione di un nuovo capitolo di
entrata e del relativo capitolo di spesa nel redigendo bilancio 2016-2018 - annualita
2016 per Finanziamento Regionale - Fondo regionale Piano sociale di zona 2015 III an-
nualita

- che in tal senso, non appena si sono rese disponibili le risorse necessarie per esperire una
nuova procedura ad evidenza pubblica, il dirigente del Servizio Politiche di Inclusione So-
ciale- Citta Solidale, per il raggiungimento delle finalita sopra richiamate, ha indetto una
procedura aperta per la selezione - attraverso il criterio dell’'offerta economicamente pil
vantaggiosa - degli Enti cui affidare le attivitd denominate: Porta unica d'Accesso Territo-
riale, approvando il Bando di gara, il Disciplinare, il Capitolato Speciale d’Appaito e il rela-
tive Prospetto economico;

- ¢he la nominata determinazione a contrarre & stata registrata all'Indice generale in data
14/04/2016 al n.356;

- che non & stato possibile provvedere alla continuitd del Servizio attraverso |'indizione di

una nuova procedura ad evidenza pubblica per ragioni obiettivamente non dipendenti
dall’Amministrazione

DATO ATTO

= che...!latti,\LitéJ:leH&PiJAI..msulta—svategiea—a-ﬂaaepe%gararntifFe—I%a-GCf-SSﬂ—d-ei~~'ci'tﬁ1dh|i al-si=
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stema delle prestazioni residenziali, in quanto finalizzata alla valutazione multidimensio-
nale e multidisciplinare dei bisogni e all'elaborazione dei Piani individuali di Intevento;

— che con Deliberazione n. 172 del 16/02/2016 la Giunta Comunale, ha stabilito, tra i'altro,
di garantire I'attivita delle PUAT provvedendo alla variazione dell’esercizio provvisorio -
ai sensi dell’art.163 del TUEL - mediante l'istituzione di un nuovo capitolo di entrata
e del relativo capitole di spesa nel redigendo bilancio 2016-2018 - annuality 2016 per
Finanziamento Regionale - Fondo regionale Piano sociale di zona 2015 III annualita come
di seguito indicato:

PARTE ENTRATA.:
Dotazione: € 4.080.825,72
Titolo 2°
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Tipologia 101 - Categoria 1

Capitolo 202841/1 denominato "Fondo regionale Piano Sociale di zona 20102841/1-4"
Servizio responsabile Entrata 4091

Piano dei Conti: E, 2.01.01.02.001

Stanzlamento di cassa € 2.040.412,86

PARTE SPESA:

Mis- Pro- | Titolo Ma- Cap. Descrizione Importo Dota- | Stanziamen- Serv.
sione| gram- croag- zlone tc di cassa | Resp. spe-
ma gregato i 53
12 2 1 3 102841/3 | Prestazieni di servizi | € 2,000.33G,50| £ 800.000,00 4095
- area disabili - Fon-
do regionale L.
328/00 - Vincole En-
trata CAP. 202841/1
12 |3 1 i3 102841/2 |Prestazion! di servizi | € 1.000.000,001 € 246.725,36| 4095
- areg anziani -
Fondo regionale L. .
328/00 - Vincolo En-
trata CAP. 202841/1
e Che con lo stesso atto la Giunta Municipale ha provveduto ad AUTORIZZARE it Dirigen-
te del Servizio Politiche di Inclusione Sociale - Citta Solidale ad apporre il vincolo
giuridico sullo stanziamento:
per la somma presunta di € 800.000,00 per la realizzazione della PORTA UNICA
D'ACCESSO su Missione 12 — Programma 2 - Titolo 1 {Magroaggregato 3 - ca-
pitolo N.I. denominato Prestazioni di servizi — Area Disabili - Fondo regionale L.
328/00 - Vincole Entrata CAP. 202841/1);
per la scmma di € 246.725,36 per servizi di ACCOGLIENZA RESIDENZIALE AN-
ZIANI su Missione 12 — Programma 3 - Titolo 1 - (Magroaggregato 3 - capitolo
N.I. denominato denominato Prestazioni di servizi — Area di priorita rischio
esclusione sociale - Fondo regionale L. 328/00 -~ Vincolo Entrata CAP.
202841/1)
RILEVATO

che l'importo complessivo per un periodo di otto settimane risulta pari ad € 123.966,61 (IVA
inclusa al 5%) come da prospettc economico aliegato elaborato sulla base dell'importo con-
trattuale approvato con Determinazione Dirigenziale n.22 del 13/04/2015

RITENUTO OPPORTUNO

in considerazione dell'effettiva necessita di assicurare il servizio nelie more del reperi-

—entodiunmuovo contraente e VISWIUWWWMWWWE—”

ne opportuno ricerrere ad una cd. “prorega tecnica” quale rimedio di natura ecceziona-
le finalizzato ad assicurare la prosecuzione del servizio senza soluzione di continuita,
nelle more della stiputa del nuovo contratto (Deliberazione ANAC n. 36 del
10/9/2008) per un periodo stimato in otto settimane;

prorogare la scadenza del Contratto del Contratto rep. 85509 del 27/10/2015 per ['af-
fidamento del Servizio denominato Porta Unica di Accesso Territoriale Sistema Infor-
mativo delle prestazioni sociosanitarie- giusta Determinazione Dirigenziale del Servizio
Politiche di Inclusione Sociale n.22 del 13/04/2015 - con la Societd Cocperativa So-
ciale Gesco Consorzio di Cooperative Sociali, con sede legale alla via Vicinale S.Maria
del Pianto, 61 Centro Polifunzionale Torre 1 - C.F. e P.IVA: 06317480637




VISTI
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precisare, ai sensi dell'art.11 del B. Lgs 163/2006 e dell’art. 192 del D. Lgs. 267/2000
che:

» il fine che si intende perseguire con il contratto & quello di realizzare un sistema
unico di accoglienza della domanda in grado di aprire al cittadino tutta la gamma
di opportunita offerta dalla rete locale dei servizi e consentirgliquindi di percorre-
re, a partire da un solo punto di accesso al sistema dei servizi, l'intera rete dei
servizi sociali e sanitari;

s ['oggetto del contraito € la prestazione delle attivitd denominate Porta unica
d'Accesso Territoriale cosi come descritto nell’allegata Lettera d'invito;

» e clausole essenziali sono quelle indicate nell’allegata Lettera d'invito;

» relativamente alla forma del contratto questo sara stipulato a mezzo di scrittura
privata autenticata;

+ la modalita di scelta del contraente & quello delia procedura negoziata senza
previa pubblicazione del Bando di Gara con aggiudicazione in base all’offerta
economicamente piu vantaggiosa;

Gli artt, 107 e 183, comma 9 e 192 del T.U. Delle leggi suli'ordinamento degli Enti Lo-
cali approvato con D. Igs 18 agosto 2000, n. 267;

EVIDENZIATO

Che ai sensi degli artt. 5 e 6 della legge 241/90 s.m.i., il Responsabile Unico del Pro-
cedimento per tutti gli atti connessi e conseguenti & il Dirigente del Servizio Politiche
di Inclusione Sociale - Citta Solidale, dott.ssa Giulietta Chieffo;

DETERMINA

Provvedere, nelle more dell'aggiudicazione della Procedura aperta indetta con determi-
nazione a contrarre registrata all'Indice generale in data 14/04/2016 al n.356, alla
proroga tecnica del Contratto rep. 85509 del 27/10/2015 per I'affidamento del Servizio
denominato Porta Unica di Accesso Territoriale Sistema Informativo delle prestazioni
sociosanitarie- giusta Determinazione Dirigenziale del Servizio Politiche di Inclusione
Sociale n.22 del 13/04/2015 - con la Societd Cooperativa Sociale Gesco Consorzio di
Cooperative Sociali, con sede legale alla via Vicinale S.Maria del Pianto, 61 Centro Po-
lifunzionale Torre 1 - C.F. @ P.IVA: 06317480637 per un periodo di otto settimane per
un importo pari ad € 123.966,61 utilizzando la base di gara e gli elementi negoziali
presenti nel Contratto ancora in vigore; CIG: 60243288BA

Precisare, ai sensi dell'art.11 del D, L.gs 163/2006 e dell’art. 192 del D, Lgs. 267/2000

che:

= il fine che si intende perseguire con il contratto & quello di realizzare un sistema
unico di accoglienza della domanda in grado di aprire al cittadino tutta la gamma
di opportunita offerta dalla rete locale dei servizi e consentirgliquindi di percorrere,
a partire da un solo punto di accesso ai sistema dei servizi, l'intera rete dei servizi
sociali e sanitari;

e l'oggetto del contratto & la prestazione delle attivitd denominate Porta unica d'Ac-
cesso Territoriale cosi come descritto nell’allegata Lettera d'invito;

® le clausole essenziali sono quelle indicate nell’allegata Lettera d'invito;

* relativamente alla forma del contratto questo sara stipulato a mezzo di scrittura
privata autenticata;
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e la modalitd di scelta del contraente & quello acquisizione in economia mediante
cottimo fiduciario ai sensi dell'articelo 125 ¢0.10;

3. Provvedere all'impegno della somma prevista pari a € 123.966,61 IVA compresa al 5%
come di seguito indicato:

s la somma di € 61.550,76 sul Capitolo 102841/3 (Miss.12, Progr. 2, Titolo 1, Macroag-
gr. 3) denominato “Prestazioni di servizi - area disabili - Fondo regionale L. 328/00 ~
Vincolo Entrata CAP. 202841/1.”

s la somma di € 62.415,85 sul Capitolo 102841/2 (Miss.12, Progr. 2, Titolo 1, Macroag-
gr. 3) denominato “Prestazioni di servizi - area anziani - Fondo regionale L. 328/00 -
Vincolo Entrata CAP. 202841/1.”

4. imputare la spesa complessiva di € € 123,966,681, in relazione all'esigibilita dell'obbli-
gazione, sull'esercizio finanziario 2016;

5. Dare atto dell'accertamento preventivo di cui al comma 8, articolo 183 del D.Lgs.
267/2000, cosi come coordinato con il D.Lgs. 118/2011, coordinato ed integrato dal
D.Lgs. 126/2014;

6. Indicare quale Responsabile Unico del Procedimento per tutti gli atti connessi e conse-
guenti, il Dirigente de! Servizio Inclusione Sociale - Citta Solidale, dott.ssa Giulietta
Chieffo;

7. Dare mandato al Servizio Autonomo Centro Unico Acquisti e Gare ~ Gare Forniture e
Servizi per tutti gli atti inerenti e consequenziali;

8. Autorizzare, nelle more della stipula contrattuale, per le motivazioni espresse in pre-
messa, la Societd Cooperativa Sociale Gesco Consorzio di Cooperative Sociali, con
sede legale alla via Vicinale S.Maria del Pianto, 61 Centro Polifunzionale Torre 1 - C.F.
e P.IVA 06317480637 all'esecuzione anticipata del servizio ai patti e condizioni e con
le modalita e gli elementi negoziali presenti nel Contratto ancora in vigore;

9. Stabilire che, a seguito dell'adozione del presente atto, la data effettiva di avvio atti-
vitd venga individuata e comunicata con apposita nota con la quale si procede alla for-
male trasmissione del presente provvedimento alla cooperativa sociale aggiudicataria.

Il dirigente in relazione ai presente atto attesta che;

s ai sensi dell'articolo 6 bis della Legge 241/90, introdotto dall'articolo 4 comma 41 della
1.190/12, non & stata rilevata la presenza di situazioni di confiitti di interesse da impe-
dirne l'adozione;

« [ladozione dello stesso avviene nel rispetto dei requisiti di regolarita e correttezza del-
l'attivitd amministrativa ai sensi dell'art. 151, comma 4 D.L. 267 del 18/8/2000 e l'art.
147 bis comma 1 del citato decreto come modificato ed integrato dal D.L.. n. 174 de/

10/10/2012 convertito in Legge n. 213 del 07/12/2012 e degli artt, 13, ¢. 1, lett. b) e
17, c. 2., lett, a) del Regolamento del Sistema dei Controlli Interni approvato con De-
liberazione di Consiglio Comunale del 28/02/2013;

. N gtaenve 2o § Compon ol 6 kY papi v dolte ¢ &{f'ira}e@/

I! Dirigente del Servizio Politiche di Inclusio-

ne SocialefCitla Holidale
dott.ssa Ciét\ié'a«;;‘E hieffo
§
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X\\\’ Direzione Centrale Welfare e Politiche Educative
m &)“\‘3 SERVIZIO Politiche di Inclusione Sociale - Citta Solidale

TN DETERMINAZIONE n. <& del XS &f( /%)
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i dell‘articolo 151, comma 4 D.Lg. 267 del 18/8/2000 e dell’articolo 147 bis comma 1
del citate decreto come modificato ed integrato dal D.L. 174 del 10/10/2012 convertito in
legge n.213 del 07/12/2012 e della nota del Direttore dei Servizi Finanziari n.957163 del
13/12/2012, vista la regolaritad contabile, si attesta la copertura finanziaria della spesa sul-
Mirtesvento C{ACS.

A2. 2 4.5 ERZie AT ,,mzs%mfs (mf. .?‘%.As/iio)
12.%- 4.7 a w Al fosur|z mﬂﬁm}ﬂf»

DIPARTIMENTO SEGRETERIA GENERALE

SEGRETERIA DELLA GIUNTA COMUNALE ‘
REC ACCIpD) I CECENNTLEFDEC Z5-04-204¢

Si attesta che la pubblicazione della presente determinazione dirigenziale, ai sensi
dell’articolo 1Q, comma 1 del D. Lgs. 267/00, ha avuto inizio |I53“;§(€{
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COMUNE DI NAPOU

i

ezione Centrale Welfare Servizi Educativi

~vizla P d i g i ici i .
Servizio Polltiche di Inclusione oclale & Citth Solidale L‘Eg {,{%% e

Prot. n. B 5 Al

Dggetto: Froroga tecnica del Contr

. che nelia seduta di g8

Alla c,a. Societa Cooperativa Sociale Gesco
consorzio di cooperative Sociali, con sede
legale alla via Vicinale §. Maria det Planto,
61 Centro Polifunzionale Torre 1
Napeoli

atto rep. 85509 del 27710/ 2015 per I'affidamento
de! Servizio denominato Porta upnica di Accesso Territoriale Sistema
Informativo delie prestazioni socipsanitarie- glusta Determinazione
pirigenziale del servizio Politiche di Inciusione Sociale n.22 del 13/04/2015.

In relazione all'argomento riportato in oggetto st rappresenta, (n via prejilminare, quanto se-
gue:

che con Determinazione Dirigenz!
tz indetta gara d'appaito, mediante proced
nato “Porta Unica d'Accesso Territoriale-Sistema Informativo

ale n. 99 del 25/11/2014, esecutiva ai sensi di legge, & sta-
yra aperta, per baffidamento del gervizio denomi-
delle prestazion sociosanitarie”;

che nel bando, approvato ¢on la Determinazione Dirigenziale di cul sopra, venjva posto a

base d'asta Pimporto di € 778.414,56 oltre VA, senza oneri per I3 sicurezza, in quanto non
venivano rilevati risch! da interferenza per i quall fosse necessario adotiare le rajative misure

di sleurezza g/o redigere |l DUVRI;

ra del 01/04/2015, giusta verbale di gara depositatc agli dal SA-
CUAG-Area Gare Forniture e Serviz, risultava provvisorlamente aggiudicataria dell'appalto
GESCO Consorzio di Cooperative Sociali-Socletd Cooperativa Sociale, unico concorrente, che
offriva un ribasso sull'importo @ base di gara pari allo 2,00%, e ripcrtava il punteggio com-

plessivo di 57,30/100;

o the GESCO Consorzio dl Cooperative sociali-Societa Cooperativa Sociale he indicato, in sede
di gara, come consorziata esecutrice, GESCO Servizi S.r.l Impresa Soclale;

Dirigenziale n. 22 del 13/04/2015, esecutlva al seasi di legge (1.G.

| Dirigente del Sarvizic Politiche di Inclusiong Soclale-Cittd Solidale

e alle condizioni stabiliti nel Capitolato Speciaie

« che, con Determinaziong
n, 544 del 21/04/2015), i
afficdava l'appalto di che trattasl, al pattl

d'Appalto;

. che & stato stipulate apposita contratto rep. 85509 det 27/10/2015 con la Socleta Cooperati-
va Soclale Gesc Consorzic di Cooperative soclali, con sede legale alia via Vicinale $.Maria del
ptanto, 61 Centro Polifunzionale Torre 1 — C.F. e PIVAS 06317480637,

« che ) nominato contratto s! concludera il 22 aprile p.v.;

lAccordo di Programma (T2 comune di Napol @ ASL Napoll 1 Cen

. che con l'approvazione del
adottato con Deliberazione n. 770

tro per il Piano Soclale di Zona 2013/2015 terza annualitad

H




AL

COMUNE DE NAPQLE

Direzione Centraje Welfara @ Servizl Educativi
Servizio Politiche df Inctusione Soclale e Cittd Solidale

del 20/11/2015, la Giunta Munlicipale ha stabilito di dare continuita alle PUAT, per assicurare

i supporta operativo strategico per il recepimento unitario della domanda dei servizi so-
© cie-sanitart e sociall di natura domiciliare, residenziale e semi-residenziale a gestione integra-

ta e compartectpata;

che la PUAT rappresenta Il punio di raccolia di tutte le proposte d'accesso ed || conseguente
raccordo funzionaia tra [ diversl snggettl component Ia rete del sistema integrato delle pre-
ctazlont soclo-sanitarie ed & quindi, Yanello operativo strategico per il recapimento unitario
della domanda per tutti i servizi sociali e sanitari a gestione integrata e compartecipata (dl
natura domiciliare, residenziale e serni-residenziale) previsti dalie schede 3.7 del Piano Socla-
le dl Zona;

che ['attivita in questione si configura come attivitd essenziale e indispensabile atteso che
'sumento deile malattie croniche e degenerative, \a frammaentazione del servizi e la camples-
sith del bisogni di cura rendona indispensablle non salo |3 riorganizzazione deli'offerta del ser-
vizi, ma anche la continulta di un medelio organizzativo dei sistema &i accesso che integri le
diverse tipologle di servizi Soclali e Sanitari;

che I'eccessiva parceliizzazione del servizi, Infatti, unita alla complessita del bisognl, che esi-
gono risposte moiteplici, articolate ad unitarie, rendono imorescindlbiie to sviluppo di un siste-
ma di ingresso al servizi lineare che permetta al cittadino/utente di ricevere anche pil rispo-

ste da un unico punio di accesso;

che nelle more deli'espletamento di tale procedura, sl ritiena necessario garantire la continui-
t3 della PUAT, atteso che la stessa T4 ppresenta il "luogo dingresso priviiegiate per i cittadini”
nel sistema del servizi Soclall, Sanitari e Soclosanitari che, attraverse una medalitd “organiz-
zativa Integrata”, deve essere in grade di fornire risposte alle persone con disagio derivato da
problemi di satute € da difficolta sociali, per il tempo necessario all'espietamento della nucva

procedurs ad evidenza pubblica;

che per [ motivi asposti, In cansiderazione della scadenza ravvicinata non compatibile con i
tempi della procedura aparta & necessaric garantire fa continulta det servizio per un periodo
di almeno 8 settimane;

che l'urgenza, come sopra argormentate, scaturisce dalla particolare configurazione deile att-

vita di cul ali‘oggetto*,"destina'teﬁaﬂgafaﬂmeqzccesso, in llnea con i dettal legislativi, & tutto

| sistema dei servizi di integrazione secio sanitarla;

che l'urgenza seaturisce, altrest, dal fatto che la PUAT st conflgura come lo snodo funzionale
4% indlrizzo del cittadino verso il servizlo competente per |a prasa in carlco e costitulsce il mo-
mento ¢l segnalazions di un bisogno che richiede la valutazione multidimensionale da parte
deil'Unita di Valutazione Integrata;

che lurgenza derlva, inoltre, dalla necessita di assicurare {'accesso agll interventi socio sani-
tari che sono un iMpegno ineludibiie & garanzia dei dirltti della persona & dei sucl hisogni ri-

spatto al quali occorre fornire risposte tempestive ed adeguate, nonche stabill @ continuative;

e
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COMUNE DI NAPOLL

Direzione Contrale Welfare e Servizi Educativi
Saryizio Politiche df inclusione Sociale 8 Cltkd Solidale

« che tale attivita & finanziata da fond! regionali ex L.328/00 che & stato possiblle accertare solo
in nal mese di febbralo u.s. successivamente al perfezionamento delliter formale di approva-
zione del Piano Sociale di Zona radozione degli atti di impegno delle somme, da parte della
Reglone Campania conformi a quanto previsto dai principi contabili vigenii;

. che la Direzione Welfare e Servizi Educativi con nota PG/2016/99938 del 4/2/2016 ha peitan-
to potuto richiedere per 1| Finanziamento In discorso di inscrivere nel redigende bilancie 2016~
2018 - annuallth 2016 la somma di € 4.080.825,72.

« che successivamente, con Deliberazione n. 172 del 16/03/2016 ta Giunta Comunale, ha stabi-
lito di garantire Fattivita delle PUAT provvedendo alla varazione deil'esercizio provvisorio -
ai sensi deli‘art.163 del TUEL - mediante I'istituzione di un nuovo capitolo di entrata e
del relativo capitoio di spesa nel redigendo bilanclo 2016-2018 - annualltd 2016 per F-
nanziamento Regionale - Fondo regionale Piano sociale di zona 2015 III annuaita;

» che In tal senso, non appena si sono rese disponibili ie risorse necessarie per asperire una
nuova procedura ad evidenza pubbllca, it dirigente dei Servizio Politiche di Inclusione Sociale-
Citta Solidale, per Il raggiungimento delie finalith sopra richiamate, ha indetto una procedura
apetta per la selezicne - attraverso Il criterio dell’sfferta economicamente pill vantaggicsa -
degll Entl cuf affidare le attivith denominate; Porta unica d'Accesso Tarritoriale, approvando il
Bando di gara, il Discipiinare, il Capitolate Speclale d'Appalto e il refativo Prospetto economico
e la nominata determinazione & contrarre & stata registrata allIndice generale in data

14/04/2016 al n.356;

— che occorre garantire I'attivita delle PUAT che risulta strategica anche per assicurare l'accesso
del cittadini &l sistema delie prestazioni residenziali, In guanto finalizzata alla vaiutazione mul-
tidimensionale e muitidisciplinare dei blsogni & all'elaborazione dei Piani indiviguall ¢l Inter-

vento.

per tutto quante sy esposto si chiede alla SV, di aderire - nelie more dell'aggiudicazione delia
Procedura aperfa indetta con determinazicne a contrarre registrata all'Indice generale in data
14/04/2016 al n.356 - alla proroga tecnica del contratto rep. 85509 del 2771072015 di affida-
mento del Servizio denominato porta Unica di Accesso Territoriale gistema Informative defle pre-
stazioni sociosanitarie per 8 setfimane e per [importo complessive di €. 123.966,61 IVA compre-

sa al 5%.




CONS. 16652 Bonifico
COMUNE DI NAPOLI (C.F. 800148500638)

OGGETTO: Contratto per l'affidamento del servizio denominato “Poria
Unica d'Accesso  Territoriale-Sistema  Informative delle  prestazioni
sociosanitarie”, giusta Determinazione Dirigenziale del Servizio Politiche di
Inclusione Sociale-Citta Solidale n. 22 del 13/04/2015, a GESCO Consorzio
di Cooperative Sociali-Societa Cooperativa Sociale, con sece legale alla via
Vicinale S.Maria del Pianto, 61 Centro Polifunzionale Torre 1 — C.F. e P.IVA:
06317480637. Importo complessivo: € 762.846,27 (euro
settecentosessantaduemilaottocentoquarantasei/26) oltre IVA, non sono
previsti oneri per la sicurezza. CIG: 60243288BA.

TRA

1) 1 Comune di Napoli, in persona della Doti.ssa Giulietta Chieffo, nata a
Bagnoli Irpino il 24/01/1954, Dirigente del Servizio Politiche di Inclusione
Sociale-Citta Solidale e, come tale, abilitata alla sottoscrizione dei contratti
per it Comune di Napoli, ai sensi dell’art. 107, c. 3, del D.Lgs 267 del
18/8/2000 ed in esecuzione dell’art, 48, c. 2, delio Statuto Comunale, nonché
dell’art.10 del Regolamento Comunale per la Disciplina dei Contratti,
domiciliato per la carica presso la Sede Comunale;

2) GESCO Consorzio di Cooperative Sociali-Societa Cooperativa Sociale, in

%

rpersona del Sig. Alessandro Vasquez, nato a Napoli il 27/07/1971, quale

consigliere CDA. della societd predetta, dotato di poteri di firma, giusta visura
camerale depositata agli atti del SACUAG-Area Gare Forniture e Servizi
unjtamente al verbale di assemblea ordinaria dei soci del 04/11/2014, che

rinnova in capo al consigliere Alessandro Vasquez, per il successive triennie,




i poteri di firma in forma disgiunta di contratti e convenzioni. E', altresi,
depositata presso il SACUAG-Area Gare Forniture e Servizi la dichiarazione
ex art. 1 del DPCM 1991 n.187 della GESCO Consorzio di Cooperative
Sociali-Societa Cooperativa Sociale.
PREMESSO

che, con Determinazione Dirigenziale n. 99 del 25/11/2014, esecutiva
ai sensi di legge, ¢ stata indetta gara d'appalto, mediante procedura aperta, per
['affidamento del servizio denominato “Porta Unica d'Accesso Territoriale-
Sistema Informativo delle prestazioni sociosanitarie™,

che nel bando, approvato con la Determinazione Dirigenziale di cui
sopra, veniva posto a base d’asta 'importo di € 778.414,56 oltre IVA, senza
onerl per la sicurezza, in quanto non venivano rilevati rischi da interferenza

per i guali fosse necessario adottare le relative misure di sicurezza e/o redigere
il DUVRI.

che nella seduta di gara del 01/04/2015, giusta verbale di gara
depositato agli del SACUAG-Area Gare Forniture e Servizi, risultava
provvisoriamente aggiudicataria dell'appalto GESCO  Consorzio  di
Cooperative Sociali-Societa C'ooperativa Sociale, unico concorrente, che
offtiva un ribasso suil'importo a base di gara pari allo 2,00%, e riportava il

punteggio complessivo di 67,30/100;

che GESCO Consorzio di Cooperative Sociali-Societa Cooperativa
Sociale ha indicate, in sede di gara, come consorziata esecutrice, GESCO
Servizi S.r.l. Impresa Sociale;

che, con Determinazione Dirigenziale n. 22 del 13/04/2015, esecutiva

ai sensi di legge (I.G. n. 544 del 21/04/2015), il Dirigente del Servizio




Pelitiche di Inclusione Sociale-Citta Solidale affidava ’appalto di che trattasi,
ai patti e alie condizioni stabiiiti nel Capitolato Speciale d’ Appalto;
che, ai sensi dell'art. 11, c. 10 bis lett. a) del D.Lgs. 163/2006 non si
applica il termine dilatorio, dal momento che & stata presentata una sola
offerta e non sono state tempestivamente proposte impugnazioni del bando;
che non ricorrono le ipotesi di cui all'art. 11 comma 10 ter del D.Lgs.
163/2006, giusta nota del Servizio Politiche di Inclusione Sociale-Citta
Solidale PG/2015/473747 del 12/06/2015;
che, a garanzia degli obblighi assunti col presente contratto, GESCO
Consorzio di Cooperative Sociali-Societa Cooperativa Sociale ha costituito
cauzione definitiva, ai sensi dell’art. 113, comma 2, del D.Lgs 163/06,
mediante garanzia fideiussoria n. 4327110101545 del 07/04/2015 della
Assimoco Compagnia di Assicurazioni e Riassicurazioni, fino alla
concorrenza di € 38,143,00, frasmessa, in originale, alla Tesoreria Comutnale e
custodita, i copia, presso il SACUAG-Area Gare Forniture e Servizi. Ai sensi
dell’art. 40, comma 7, del D.Lgs 163/2006, 1"importo della cauzione & stato
ribassato del 50%, giusta copia, agli atti del SACUAG-Area Gare Forniture ¢
Servizi, del certificato ISO 9001:2008 del Consorzio affidatario.
che, con Determinazione Dirigenziale n. 22 del 13/04/2015, i

Dirigente del Servizio Politiche di Inclusione Socizle-Citta Solidale

autorizzava GESCO Consorzio di Cooperative Sociali-Societd Cooperativa
Sociale, per le motivazioni espresse in premessa, all'esecuzione anticipata
delle prestazioni oggetto del contratto;

che, giusta nota Prof. n, 72 del 22/07/2015, il Servizio Politiche di

Inclusione Sociale-Cittd Solidale comunicava all'impresa affidataria che le




attivita si intendono avviate a partire dal giorno 21/04/2015;

che, agli atti del SACUAG-Area Gare Forniture e Servizi, sono
depositati i DURC di Gesco Consorzio di Cooperative Sociali e di Gesco
Servizi S.r.] Impresa Sociale, regolari e validi, emessi rispettivamente nelle
date del 06/07/2015 e dell’ 01/07/2015, e gli accertamenti con esito positivo di
regolarita tributaria di cui al Programma 100 in capo alle stesse;

che, ai fini dell'istruttoria di cui all'art. 8 comma & lett. a) della L.
89/2014 di conversione del D.L. 66/2014, giusta nota PG/2015/473747 del
12/06/2015, il Dirigente del Servizio Politiche di Inclusione Sociale-Citta
Solidale rappresenta che per effetto de! ribasso praticato dalla societd in sede
di gara, pari al 2,00% e dell'imputazione dei costi afferenti prevalentemente a
spese per il personale, l'importo contrattuale risulta irriducibile;

che, con Determinazione Dirigenziale n. 58 del 16/07/2015 del
Servizie Politiche di Inclusione Sociale si & provveduto a trasformare
l'obbligazione giuridica n. 212 del 25/05/2015, costituita con la Deliberazione
di Giunta Comunale n. 370 deil'08/06/2015 recante “riaccertamento
straordinario dei residui”, ed il relativo impegno, imputando lo stesso, ai fini
dell'esigibilita della prestazione, per € 793.360,12 sull'esercizio di bilancio per
' anno 2015;

che, con Disposizione Dirigenziale n. 115 del 29/07/2015 & stata
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appllovata la nota attestante i controlli effettuati can esito positivo ai sensi
delf'art. 53, comma 16 ter, del D.Lgs 165/2001;

che con note PG/2015/774294 e PG/2015/784781 del 09/10/2015 e del
13/10/2015 ¢ stato attestato il perdurare dei requisiti generali ex art. 38 del

D.Lgs 163/06 in capo all'affidataria e alla consorziata esecuitice;




che tutte le spese della presente scrittura privata, niuna esclusa od
eceettuata, sono poste a carico dell'ente aggiudicatario, il quale ha depositato
presso la Tesoreria Comunale la somma di € 1.444,35 con bonifico del
07/07/2015, somma della quale il Servizio Autonomo C.U.A.G. - Area Gare
Fomiture e Servizi renderd il conto dopo il perfezionamento degli
adempimenti successivi connessi al presente contratto.
TANTO PREMESSO ST CONVIENE E STIPULA:
ART. 1 —La premessa ¢ patto e costituisce parte integrante del presente atto.
ART. 2 — 11 Comune di Napoli affida a GESCO Consorzio di Cooperative
Sociali-Societa Cooperativa Sociale, aggiudicataria come in premessa, la
realizzazione delle aftivita denominate “Porta Unica d'dccesso Tervitoriale-
Sistema  Informative delle  prestazioni sociosanitarie”, in virtd delia
Determinazione di aggiudicazione definitiva n. 22 del 13/04/2015. L'oggetto
del presente confratto si desume, altresi, dai seguenti atti e documen’{i:.
Déterminazione Dirigenziale di indizione n. 99 del 25/11/2014, richiamata in
premessa, bando di gara, pubblicato ai sensi deila normativa vigente,
Capitolato Speciale d'Appalto, allegato al presente atto per formare parte
integrante e sostanziale, offerta tecmica, siglata dalle parti, e offerta
econamica, depositate agli atti del SACUAG-Area Gare Forniture e Servizi.

ART. 3 — GESCO Consorzio di Cooperative Sociali-Secietd Cooperativa

A5

Sociale, come in afti rappresentata, si obbliga al servizio di cui ail’art, 2 che

precede.
ART, 4 - La durata del presente contratto & stabilita dall'art. 2 del Capitolato
Speciale di Appalto in 12 mesi a decorrere dalla nota formale di avvio delle

attivitd; le sanzioni in caso di disservizi e gravi inadempienze sono previste

J




all' articolo 22 del Capitolato Speciale d'Appalto.

ART. 5 - 1l Comune di Napoli, quale corrispetiivo di detto appalto, pagherd a
GESCO Consorzio di Cooperative Sociali-Societd Cooperativa Sociale,
limporto pari ad € 762.846,27 oltre IVA. Le modalita di pagamento sono
previste all'art. 17 del Capitolato Speciale d'Appalto.

ART. 6 - Si da atto che le richieste di informazieni prefettizie, in capo a
GESCO Consorzio di Cooperative Sociali-Societd Cooperativa Sociale ¢ in
capo alla consorziata esecutrice GESCO Servizi S.r.l Impresa Sociale, sono
state consegnate nella casella di Posta Elettronica Certificata delia Prefettura
di Napoli in data 22/07/2015. 8i da atto che sono decorsi trenta giorni dalla
data suddetta e che, pertanto, il presente contratto viene stipulato sotto
condizione risolutiva in applicazione dell’art.92, comma 3, del D.Lgs
159/2011 e em.i., L'Amministrazione potra recedere dal contratto, fatto saiva
il pagamento del valore dell'appalio gia eseguito.

ART. 7 — 1l Sig. Alessandro Vasquez, nella qualitd di consigtiere del CDA
dell'ente aggiudicatario, dichiara di conoscere in tutto il loro contenuto e di
accettare le clausole di cui all’art. 8 del Protocollo di Legalitd che qui di
seguito si riportano e si riapprovano ai sensi dell’art. 1341 del c.c.:

Clausola n. I - La sotfoscritta impresa dichiara di essere a conoscenza di tutte

le norme pattizie di cui al protocolio di legalitd, sottoscritto nell'anno 2007

dalla stazione appalfantggbn la Prefettura di Napoli, tra l'altro consultabili al
sito http://www.utgnapoli.it, e che qui si intendono integraimente riportate e
di accettarne incondizionatamente il contenuto e gli effetti.

Clausofa n. 2 - La softoscritta impresa si impegna a denunciare

immediatamente alle Forze di Polizia o all' Autorita Giudiziaria ogni illecita

.




richiesta di denaro, prestazione o altra utilita ovvero offerta di protezione nei
confrouii deil'imprenditore, degli eventuali componenti la compagine sociale
o dei rispettivi familiari (riclhiesta di tangenti, pressioni per indirizzare
fassunzione di personale o l'affidamento di lavorazioni, forniture o servizi a
determinate imprese, danneggiamenti, furti di beni personali o di cantiere).
Clausola n. 3 - La softoscritta impresa si impegna a seghalare alla Prefettura
l'avvenuta formalizzazione della denuncia di cui alla precedente clausola 2 e
cio al fine di consentire, nell'immediato, da parte dell'Autorita di pubblica
sicurezza, l'attivazione di ogni conseguente iniziativa.

Clausola n. 4 - La sottoscritta impresa dichiara di conoscere ¢ di accettare la
clausola espressa che prevede la riscluzione immediata ed automatica del
contratto, ovvero la revoca deli'autorizzazione al stbappalto o subcontratio,
qualora dovessero essere comunicate dalla Prefettura, successivamente alla
stipula del contratto o subcontratto, informazioni inferdittive di cui all'art. 10
del DPR 252/98, ovvero la sussistenza di ipotesi di collegamento formale e/o
sostanziale o di accordi con altre imprese partecipanti alle procedure
concorsuali d'interesse. Qualora il contratto sia stato stipulato nelle more
dell'acquisizione delle informazioni del prefetto, sard applicata a carico
dellimpresa, oggetto dell'informativa interdittiva successiva, anche una penale

nella misura del 10% del valore del contratte ovvero, qualora lo stesso non sia

20

determinato 6wdeterminabile, una penale pari al valore delle prestazioni al
momento eseguite; le predette penali saranno applicate mediante automatica
detrazione, da parte della stazione appaltante, del relativo importo dalle
somme dovute all'impresa in relazione alla prima erogazione utile.

Clausola n. 5 - La sottoscritta impresa dichiara di conoscere e di accettare la
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clausola risolutiva espressa che prevede la risoluzione immediata ed
automatica del contratto, ovvero la revoca dell'autorizzazione al subappalto o
subcontratto, in caso di grave e reiterato inadempimento delle disposizioni in
materia di collocamento, igiene e sicurezza sul lavoro anche con riguardo alla
nomina del responsabile della sicurezza ¢ di tutela dei lavoratori in materia
conirattuale e sindacale.

Clausola 1. 6 - La sottoscritta impresa dichiara, altresi, di essere a conoscenza
del divieto per 1a stazione appaltante di autorizzare subappalti a favore delle
imprese partecipanti alla gara e non risuitate aggiudicatarie, salvo le ipotesi di
lavorazioni altamente specialistiche.

Clauscla di cui al comma 2 dellart. 3 — La sottoscritta impresa dichiara di
essere a conoscenza ed acceltare la clausola risolutiva espressa che prevede il
divieto di aprire rapporti contrattuali di subfornitura, ovvero di interrompere
gli stessi se gid sottoscritti, nel caso di fomitura dei cosiddetti servizi
“sensibili” di cul al comma 1 dell’art. 3, laddove emergano informazioni
interdittive ai sensi dell’art. 10 del D.P.R. 252/98 a carico del subfornitore.
ART., 8 — GESCO Consorzio di Coaperative Sociali-Secieta Cooperativa
Sociale assume tuttl gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui
all'art. 3 defla Legge 13.08.2010 n, 136 e successive modifiche. La societd

suddetta si impegna a dare immediaia comunicazione alla Stazione Appaltante

ed alla Prefettura-Ufficio Territoriale del Governo della Provincia di Napoli
della  notizia  dell'inadempimento della  proprio  controparte
{subappaltatore/subconiraente) agli obblighi di tracciabilita finanziaria.

ART. 9 — Ai sensi dell'art. 13 del D.Lgs 196/2003 e s.m.i., si informa che il

Comune di Napoli tratterd 1 dati contenuti nel presente contratto,
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esclusivamente per lo svolgimento degli obblighi previsti dalle leggi e dai
regolamenti comunali in materia. Al sensi dell’art. 29 del D.Lgs 196/2003 e
successive integrazioni, 1’aggiudicatario é designato come Responsabile del
trattamento dei dati personali, per quanto riguarda { trattamenti specificati nel
seguito di cui ¢ Titolare il Comune di Napoli (in seguito I Titolare). Vengono
affidat] all’aggiudicatario ["organizzazione, gestione e supervisione di tutte le
operazioni di trattamento dei dafi personali relativi allo svolgimento deile
attivith. L’aggiudicatario dichiara: - di essere consapevole che i dati che
tratierd nell’espletamento dell’incarico ricevuto sono dati personali, sensibili
o giudiziari e, come tali, sono soggetti all’applicazione del codice per la
protezione dei dati personali; - di ottemperare agli obblighi previsti dal Codice
per la protezione dei dati personali e si impegna ad organizzare le operazioni
di trattamento affidategli in modo che esse vengano effettuate nel rispetto
delle disposizioni di legge, con particolare riferimento alle norme relative alla
adozione delle misure di sicurezza; - di adottare le istruzioni eventualmente
impartite dal Titolare o di integrarle nelle procedure gid in essere; - di
riconoscere il diritto del Titolare a verificare annualmente la puntuale
osservanza delle norme di sicurezza adottate; - di impegnarsi a non utilizzare i
dati personali oggetto dei trattamenti delegati per altro trattamento se non su

richiesta scritta de! Comune; - di avvisare immediatamente il Titolare di ogni
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richiesta, ordine o attivitd di controllo da parte del Garante o dé_ll’Autoritél
Giudiziaria, ai sensi degli articoli 152 e da 157 a 160 D.Lgs 196/2003.

ART. 10 — GESCO Consorzio di Cooperative Sociali-Societd Cooperativa
Sociale dichiara di essere a conoscenza del contenuto dell'art. 2 del “Codice

di Comportamento dei Dipendenti del Comune di Napoli”, approvato con




Delibera di G.C.\ n. 254 del 24 aprile 2014 che rende applicabile il Codice
stesso alle imprese fornitrici di beni e servizi e pertanto ne acceila
incondizionatamente il contenuto e gli effetti. Ai fini delle sanzioni applicabili
all'impresa affidataria in caso di violazione di quanto disposto dal richiamato
Codice si applicheranno le sanzioni di cui all'art, 22 del CSA. In caso di gravi
ed accertate inosservanze del codice di Comportamento dei dipendenti del
Comure di Napoli si procederd alla risoluzione del contratto prevista dall'art,
23 del CSA. La societd affidataria attesta, ai sensi dell'art. 17 del “Codice di
Comportamento dei Dipendenti del Comune di Napoli”, approvato con
Delibera di G.C. n. 254 del 24 aprile 2014, di non aver concluso contratti di
Javoro subordinato o autonomo e comungue di non aver attribuito incarichi a
dipendenti di codesta Amministrazione comunale, anche non piil in servizio,
che negli ultimi tre anni abbiano esercitato poteri istruttori, autoritativi o
negoziali per conto della Amministrazione comunale in procedimenti in cui la
controparte sia stata interessata; si impegna altresi a non conferire tali
incarichi per lintera durata del contratto, consapevole delle conseguenze
previste dall'art. 53, comma 16 ter, del D.Lgs n. 165 del 2001.

ART. 11 - Costituiscono parte integrante e sostanziale del presente contratto,
sebbene qui non materialmente allegati, i seguenti documenti, che le parti

dichiarano di ben conoscere ed accettare:

- Determinazione Dirigenziale di aggiﬁdicazione definitiva n. 22 del
13/04/2015 ¢ Disposizione Dirigenziale n. 115 del 29/07/2015;

- polizza fideiussoria n, 4327110101545 del 07/04/2015, custadita in copia
presso il SACUAG-Area Gare Forniture e Servizi, unitamente all'appendice di

precisazione del 21/07/2015 ¢ alla copia conforme del certificato 150
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%001:2008 dell'impresa affidataria,
- dichiarazione ex art. 1 del D.P.C.M. 187/91 resa dal legale rappresentante
del Consorzio affidatario;

- offerta tecnica e offerta economica.

Visto, apposto con firma digitale, per la regolarita del procedimenio ai sensi dell'ari,
10 del Regolamento per la discipling dei coniratti, per la parte di competenza del
CUAG

I1: BIRIGENTE DEL SERVIZIO AUTONOMO C.U.A.G. - Area Gare
Forniture e Servizi Dott.ssa Annalise Cecaro

IL RAPPRESENTANTE DEL COMUNE Dott.ssa Giulietta Chieffo
IL RAPPRESENTANTE DELLA SOCIETA' Sig. Alessandro Vasquez

AUTENTICA DI FIRME (art. 2703 c.c.)

Lanno 2015, il giorno 27 del mese di Oftobre, in Napoli, P.zza Municipio, Io
sottoscritto  dotf. Francesco Maida, wato o Napoli i 12/05/1953,
Vicesegretarvio Generale del Comune di Napoli, domiciliato per ia carica
presso la Casa Comunale, aulorizzato ad autenticare le scrifture private
nell'interesse del Comune medesimo, ai sensi dell’'art. 97 comma 4 lett. ¢) del
Decreto Legislativo n. 267 del 18/08/2000, non assistito dai festimoni per
avervi le parti rinunciato, d’accordo tra lovo e con il mio consenso, attesto, ai

sensi e per gli effetli dell’art, 25 del D, Lgs. 8272005, che:
1Yy la doitssa Giulietta Chieffo, nata a Bagnoli Irpino il 24/01/1954,
Dirigente del Servizio Politiche di Inclusione Sociale-Cittd Solidale,
guale rappresentante del Comure (della cui identitd  sonc
personalmente certo), ¢ munile di carta firma il cul certificato

digitale di sottoscrizione, rilasciaio da Info Cert Firma Qnialificata 2

e identificato dal numero di serie, 039DE3, é valido dal 17/12/2014 al
1771272017,

2) il Sig. Alessandro Vasguez, nato a Napoli, il 27/07/1971, quale
consigliere CDA dell'impresa mandataria, deila cui identiia mi sono
accertato con documento: CI AU 4429667, rvilasciata a Napoli, il
22/03/2013, ¢ munito di caria firma il cui certificato digitale di
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sottoscrizione, rilasciato da ARUBA PEC SPA e identificato dal
rumero di serie, 38 Al ED 64 07 21 8D 29 FC AD 6B K8 B7 9D 65
33, & valido dal 03/01/2013 al 04/01/2016;
hammo sotfoscritio il presemte affo, in mia presenza, con firma digitale
medianie ufilizzo di valido cerfificato elettronico di sottoscrizione, previa

dichiarazione di conoscere ['esatto contenuto del documento medesimo.
IL VICESEGRETARIO GENERALE
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COMUNE DI NAPOLY

le

Oggetto del contratto: Contratto per ['affidamento del servizio denominate “Porta Unica
d'dccesso  lTerritoriale-Sistema  Informative  delle  prestazioni

sociosanifarie”, giusta Determinazione Dirigenziale del Servizio

Politiche di Inclusione Sociale-Cittd Solidale n. 22 del 13/04/2015

Data: 27/10/2015

CIG: 60243288BA

Numero di repertorio: 85509
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COMUNE Di NARTLL

Direzione Centrale
Welfare e servizl educativi

Servizio Politiche di Inclusione Sociale - Citta solidale

CAPITOLATO D'APPALTO
PER L’AFFIDAMENTO DELLE ATTIVITA DENOMINATE:
PorTA UNICA D'ACCESSO TERRITORIALE — SISTEMA INFORMATIVO DELLE PRESTAZIONI
SOCIO-SANITARIE
CIG 60243288BA

Caro I

OGGETTO DELL'AFFIDAMENTO

Art. 1

0OGGETTO
Il presente capitolato disciplina la fornitura delle Porte uniche di accesso, volte a garantire un
supporto operativo strategico per il recepimento unitario della domeanda dei servizi socio-
sanitari e saciall di natura domiciliare, residenziale e semi-residenziale a gestione integrata e
compartecipata.
Oggetto del seguente capitolato &, quindi, I'affidamento di:

- Porta Unica d'Accesso Territoriale (di seguito P.LU.AT) - Sistema informative delie
prestazioni socic-sanitarie.
La presente selezione & articolata in un lotto unico come di seguito indicato:

Lotto Denominazione CiG

LINICO PORTE UNICHE D'ACCESO TERRITORIALE — SISTEMA 60243288BA
INFORMATIVO DELLE PRESTAZIONI S0OCIO-SANITARIE

Art. 2
DURATA
'affidamento deille attivita cggetto del presente capto!ato ha la durata d\ 12 mesi con

-decorrenza-datlenota-formale-di-nizio-attivitas -

Eventuali ritardi nellinizio deifle attivita, conseguentl a qualsivoglia procedura interna c esterna
del Comune, non potranno - a nessun titolo - essere fatti valere dall’affidatario.
LAmministrazione si riserva di auterizzare |'esecuzione anticipata delle prestazioni & seguito
dell'efficacia dell'aggiudicazione definitiva e prima della sottoscrizione del contratto qualora
ricorrano le condizioni di cui all'articole 11 del D.Lgs. 163/06.

Art. 3

IMPORTO
In via puramente indicativa, e senza che cio possa prefigurare in alcun modo un impegno
contrattuale del committente, si specifica che 'importo complessivo presunto del servizio e pari
a € 778.414,56 al netto dell'TVA, (€ 809.551,14 IVA compresa al 4%). Trattandosi di
prestazioni comprese nella Tabella A parte II e III allegata al D.P.R. 633/72 I'LV.A. & dovuta, in
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relazione alla configurazione giuridica dell’aggiudicataria. La suddivisione degli importi &
lllustrata nel dettaglio di seguito:

TERRITORIALE ~ SISTEMA
INFORMATIVO DELLE
PRESTAZIONI SOCIO-

SANITARIE

Lotto Denominazione Importo Complessivo al |Importo Complessivo con IVA
netto dell'IVA al 4 %
Unico | PORTE UNICHE D'ACCESO € 778.414,56 € B09.551,14

Non sussistono rischi da interferenza in quanto trattasi di servizi di natura intellettuale ai sensi
dell’articolo 26, comma 3 bis del decreto legislativo 81/2008,

Limporte € comprensivo di tutti gli elementi necessari alla perfetta esecuzione del servizio
richiesto e alla realizzazione delle azioni progettate. Verranno retribuite o rimborsate alla ditta
affidataria solo le prestazioni specificamente richieste ed effettivamente sostenute,

Qualora occorra un aumentc delle prestazioni oggetto del presente capitolato, limpresa
affidetaria & obbligata ad assoggettarvisi mediante atto di sottomissione, agli stessi patti e
condizioni del contratto originario, senza poter sollevare eccezione e/o pretendere indennita
aggiuntive, sempre che le suddette variazioni siano contenute entroc il quinto delimporto
contrattuale e non siano tali da mutare la natura della prestazione compresa nell'appalto, ai
sensi dell’art. 311 del D.PR. 207/2010 e dell'art, 27 del Regolamente Comunale per la
Discipline dei Contrattl. In ogni caso, nessuna altra retribuzicne (o rimborso) sard comunque
dovuta da parte dell'appaltatore allimpresa aggiudicataria se non quella relativa alla
prestazione craria effettivamente resa.

Variazioni di entitaé superiori al 20% potranno essere concerdate tra fe parti.

Caro IX

ArT. 4

DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA

Lea PU.AT rappresenta il punto di raccolta di tutie le proposte d'accesso ed il conseguente
raccordo funzionzle tra i diversi soggetti componenti la rete del sistema integrato delle
prestazioni socio-sanitarie. La P.U.A.T. &, quindi, I'anello cperativo strategico per il recepimento
unitario della domanda per tutti i servizi sociali e sanitari a gestione Integrata e compartecipata
(di natura domiciliare, residenziale e semi-residenziale). Nell'ambito del processo di
integrazione socio-sanitaria te competenze e il campo d'intervento delle P.U.A.T. potranno
ampliarsi secondo linee d'indirizzo che verranno unitariamente elaborate dal Comune e
dall'ASL.

Nell'ambito delle attivita e del compiti della P.U.A.T.,, indicati nella normativa vigente, Ia ditta
aggiudicataria, in stretto raccordo con gli operatori messi a disposizione dal Distretto socio
sanitario e dal Comune, dovra garantire le seguenti prestazioni:

- raccolta e prima istruttoria di tutte le proposte d'accesso ai servizi di assistenza domiciliare,

_residenziale e semiresidenziale a gestione integrata e compartecipata—._proveniente. dalla
cosiddetta rete formale del cittadino e necessitanti di una valutazione integrata;

- istruttoriz, calcolo ed imputazione della quota di spesa sociale a carico dei nuovi utent
ovvero di quelli per 1 quali si attiva la revisione/verifica/rinnovo delle prestazioni; inserimento
del valore ottenuto nella cartella per la valutazione UVI per l'inserimento nel reiativo
verbale;trasmissione al Servizi comunali competenti ed agli Enti che erogheranno la
prestazione del verbale UVI, entro 15gg dalla firma degli utenti per accettazione:

- informatizzazione delle Schede SVAMA e di tutte le ulteriori schede di valutazione
multidisciplinare;

- raccordo costante e collaborazione con il Servizic Sociale Professicnale del Comune di
residenza dell'utente, con gii operatori del Distretto e gli enti erogatori;

- raccordo operativo con 'UVI, attraverso la gestione dell'agenda, ['organizzazione del lavorl e
la calendarizzazione delle sedute della stessa;
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- gestione del sistema informatizzato, predisposto su indicazione del Servizio Politiche di
Inclusione Sociale-Cittd Solidale, in collaborazione con I'ASL, per la raccolta e valutazione dei
dati;

- monitoragglo e registrazione sul sistema informativo dei progetti personalizzati programmati
per il proprio ambito territoriale di riferimento; concorso nel manitoraggio delle attivitd secondo
indicatorl quali: tempo che intercorre tra I'accoglienza della domanda di accesso e I'invio alla
UVI o ad altri servizi competenti, rapporte tra domanda e offerta (numero delle segnalazioni,
numero delle risposte, costi ecc.), grado di scddisfazicne del cittadini attraverso la
somministrazione di appositi questionari.

ART. 5
OperaTorI P.U.A.T

Il gestore partecipa alla realizzazione delle prestazioni socio-assistenziali attraversc la
costituziocne di una equipe di lavoro stabile con 'impiago delle seguenti figure professionali:

- n.1 Assistente Sociale per ogni PU.AT. con relativo titolo di studio ed iscrizione all’Albo
professionale e con almeno due anni di comprovata esperienza in servizi analoghi,

. N.1 Impiegato d'ordine per ognl PU.A.T. in possesso di diplecma di scuola media secondaria
con specifiche e documentate competenze e abilita informatiche con esperienza lavorativa
almeno biennale in servizi analoghi,

In particolare, | compiti dell’Assistente Sociale sono:

- coordinamento e raccordo tra | Servizi Sociali Territoriali, Servizi sanitari competenti e gl enti
erogatorl delle prestazioni socio-sanitarie;

- partecipazione, insieme agli altri soggetti, alla programmazicne territoriale delle prestazioni
integrate;

- presa In carico delle proposte d'accesso, segnalate dai vari punt! di snode, che necessitano di
prestazionl sociali e sanitarie in raccordo con I'U.V.1.;

- monitoragglo, verifica e controlle del servizio svolto dall’Ente gestore, anche tramite periodici
incontri con | referenti comunali, nonché la redazione di attf amministrativi ed ulteriori atti
inerenti il servizio;

- effettua l'lstruttoria pear la convocazicne dell'UVI e ne presenzia con funzion? di verbalizzante,
- tutte le attivité volte a garantire il corretfo funzionamento delle P.U,A.T. cosi come previsto al
successive art.7 del presente disciplinare.

L'assistente sociale, dispene di un monte ore settimanale pari a 36h che potra utilizzare per la
pianificazione generale degli interventi previsii all'art.4 del presente disciplinare.

LImpiegato d'erdine svolge compitl di segreterla nonché di imputazicne dei dati informativi
nel sistema informativo delle prestazioni socio-sanitarie. In particolare esso si occupa:

- dell'istruttoria, calcolo ed imputazione della quota di spesa scciale a carico dei nuovi utenti
ovverc di quelli per i quali si attiva g revisione/verifica/rinnovo delle prestazioni; inserimento
del valore ottenuto nella cartella per la valutazione UVI per l'inserimento nel relativo
verbale:trasmissione al Servizi comunali competenti ed agli Enti  che erogherannoc la
prestazione del verbale UVI, entro 15gg dalla firma degli utenti per accettazione;

- dell' informatizzazione delle Schede SVAMA e di tutte le ulteriori schede di valutazione
multidisciplinare;

- del monitoraggio delle prastazioni attraverso la realizzazione di reports che verranno
tempestivamente comunicati secondo modalita e tempi individuati dal Servizio Politiche
d'Inclusione Sociale - Cittd Solidale,

—Limpiegato-d'ordinedispene-di-un-monte-ore-settimanate parie—36hche potra-utitizzare per

pianificazione generale degli interventi previsti all'art.4 del presente disciplinare.

ART. 6
ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO
L'ente aggiudicatario mettera a disposizione presso'le sedi territoriali gli arredi, le attrezzature
fisse e mobill (telefoni, fax, computer, conneassione internet e altro) e ogni altro strumento utite
all'erogazione del servizio, nonché il materiale di consumo. La sede dovra essere organizzata in
maniera tale da ospitare le attivita delle équipe sia per guanto riguarda il back-office, che e
azioni direttamente rivolte agli utenti; dovra, dunque, avere spazi accoglienti e idonhei,
garantendo la necessaria privacy e rendendo possibile anche la contemporanea presenza degli
operatori convocati per le U.V.I.
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Il coordinamento generzle delle attivita svolte dalla ditta aggiudicataria all'interno della
P.U.A.T,, resta in capo al Comune/ASL mediante propri referenti che svolgeranno anche compiti
di verifica e di valutazione delle attivita stesse.

La RPU.A.T, svolgera, inoltre, attivita di supporto al Servizic Programmazione Sociale, al
Servizio Politiche di Inclusione Sociale- Cittd Solidale, all'ASL e ai singoli Uffici servizi sociall par
le attivita di valutazione e monitoraggio dei servizi, comprese quelle richieste dalta Regione o
da altri Enti. La P.U.A.T. si reatizza, ai fini dell’unitarieta di accesso, a livelio locale e si articola !
concretamente sul territorio attraverso le diverse sedi messe a disposizione dallASL-Comune i
operanti per cinque giorni a settimana. A tal fine, l'ente affidataric deve garantire la !
costituzione di 10 P.U.A.T., dislocate una per ogni Municipalith del territorio cittadino. !
L'affldatarlo dovra provvedere ad implementare un sistema informatizzato su una piattaforma
an line, all'uopo predisposto su indicazione del Servizle Palitiche di Inclusione Sociale - Citta
Solldale, idoneo a svolgere la funzione di raccolta dati & gestione dei flussi informatizzati,

ART. 7

MODELLO OPERATIVO i
L'integrazione socio-sanitaria presuppone un approccio unitaric alla persona che mira a !
superare la parcellizzazione e la separazione degli interventi; la realizzazione di cld si ottiene
attraverso la programmazicne concertata tra servizl sociali e sanitari, strutturalmente fondata
sulla presa in carico complessiva del bisogno socio-sanitario del cittadino. A tal fine PASL e il
Comune condividono 'obietfivo strategico di un sistema unico di accoglienza della domanda in
grade di aprire al cittadino tutta la gamma di opportunita offerta dalla rete locale dei servizi e i
consentirgli quindi di percorrere, a partire da un solo punto di accesso al sistema dei servizi, \
I'interz rete del servizl soclali e sanitari.
La trasmissione delle richleste ai servizi competenti 2 il coordinamento delle convocazioni UL
avviene attraverso un epposito protocollo di accesso nonché una modulistica integrata.
Gli attori della PU.A.T. dovranno discriminare il bisogno espresso dal cittadino - valutazione di i
primo livello- ed avviare un percorso di accesso al sisterna dei servizi che, a seconda !
dellintensita delle situazioni problematiche espresse, semplici o complesse, possa prevedere i
linvio ai servizi - sanitari o sociall - o I'attivazicne della valutazione multidimensionale
finalizzata ad una presa in carico integrata. Ad un bisogno semplice corrisponde I'erogazione di :
prestazioni sanitarie efo sociali che non richiedono una valutazione multidimensionale; ad un
bisogno complesso, invece I'erogazione di prestazioni integrate sociali e sanitarie per il quale &
necessaria la definizione di un progetto personalizzato in sede di Unitd di Valutazione Integrata
che preveda il coinvolgimento di maolteplici professionalita,
La richiesta di accesso puo essere attivata dal singolo cittadino interessato, da un familiare,
parente o componente della rete informale (es. vicinate), da un tutore giuridico, da Servizi
sanitari (UO ospedaliere, UO distrettuali ecc; strutture residenziali), da altri servizi sociali
dell'ambito territoriale presso | nod! della rete formale territoriale.
In tutti i casi in cui la segnatazione/richiesta non & stata effettuata dal diretto interessato,
occorre prevedere di acquisire la liberatoria affinché P.U.A.T e UVI possano operare il processo
d’integrazione socio-sanitaria. In riferimento alla proposta d'accesso la P.U.A.T. raccoglie e
analizza le richieste, le integra attraversc ls schede di valutazione attualmente In uso e attiva
fe unita di valutazionie integrata. La PUAT & il luogo fisico dove vengano valutate le richieste di
prestazioni socio-sanitarie, atiraverso un percorse articolato nelle seguenti fasi:
- segnalazione;
- valutazione multidimensionale; e

- attuazione del progetto individuallzzato;

- monitoraggioc e valutazione.

In ognuna di queste fasi la P.U.A.T. svolge funzioni di collettore cui convogliare ogni richiesta
d'intervento congiunto, al fine consentire ed attuare un percorso assistenziale unitaric ed
integrato. In quanto interfaccia tra le diverse unita periferiche, il Punto d'accesso territoriale si
attiva con la segnalazione proveniente dalla cosiddetta “rete formale”, attraverso un apposito
modulo definito “Proposta d'accesso” che rappresenta ['inizio formale del procedimento
amministrativo.

Aj fini della valutazione multidimensionale delle condizioni sociali, sanitarie e di autosufficienza
del paziente e dei bisogni assistenziali dello stesso, effettua una ricognizione e raccolta delie
schede di valutazione SYAMA/SVAMDI, interfacciandosi con | coordinatori sociali e sanltari. Una
voltz effettuata l'istruttoria preliminare convoca te U.V.L, durante le quali il personale delle
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porte svolge funzicni di verbalizzante della seduta. Successivamente alla redazione del piano
assistenziale a cure dell'U.V.I. a seconda del bisogno assistenziale attiva percorsi diversi:

- Per le prastazioni domiciliari ta PU.A.T. provvede ad inviare il progetto individualizzato all'ente
erogatore che traduce quest'ultimo in termini di piano esecutivo, La P.U.A.T. fungera da
mediatore tra I'ente erogatore, gli utenti e i servizi istituzionali, effettuando un monitoraggio
del progett! sia dal punto di vista gualitativo che dei tempi di rivalutazione.

— Per le prestazioni residenzlali e semi-residenziali a gesticne diretta essa provvede ad inviare il
progetto all'l.Q.C. competente dell’ASL NA 1 Centro che inserisce |'utente in lista d'attesa e
predispone il ricovero. In riferimento a quest'ultimo la Porta riceve la comunicazione di
avvenuto inserimento per il tramite delfU.0.C. e successivamente informazioni circa le
variazioni del piano assistenziale. La P.U.A.T,, in ultimo, informa fa rete territoriale In caso
dimissioni del paziente convocando ['UVI.

- Per le prestazion! residenziall e semi-residenziali accreditate la Porta trasmette l'asito della
valutazione e il progetto personzlizzate all'l.O. Distrettuale competente che autorizza il
ricovero dell’'utente presso la struttura accreditata.

—Per tutte le suindicate prestazioni provvede, inoltre, all'istruttoria, calcolo ed imputazione
della quota di spesa sociale a carico dei nuovi utenti ovvero di quelli per i quali si attiva Ia
revisione/verifica/rinnovo delle prestazioni; inserimento del valore ottenuto nellz cartella per
la valutazione UVI per l'inserimento nel relativo verbale;trasmissione ai Servizi comunali
competenti ed agli Enti che erogheranno la prestazione del verbale UVI, entro 15gg dalla firma
degli utenti per accettazione,

Le PU.AT, ai finl di adequata programmazione, comunicane mensiimente | datl relativi al
ricoveri in strutture residenziall & semi, nonché |'attivazione delle prestazicni domiciliari, In
riferimento alla documentazione di ogni singolo utente essa curera 'archiviazione delle cartelle
persongali, dove conftuiranno i Piano assistenziale individualizzato, il Piano esecutivo noncha |
verbali di valutazione multidimensionale, la proposta d'accesso ed ogni altra documentazione
utile, Per la regolare esecuzione delle funzioni le P.U.A.T. dovranno attenersi atle indicazioni e
alle linee d'indirizzo pregrammate congiuntamente dal due enti attraverso appositi protocolli
operativi, vademacum, circolari.

L'ente aggiudicatario provvedera a fornire e distribuire la modulistica relativa alla valutazione,
progettazione ed esecuzione dei progetti di assistenza individualizzata al Comune e all'ASL.

ArT. 8
SISTEMA INFORMATIVO DELLE PRESTAZIONI SOCIO-SANITARIE

L'ente aggiudicatario si impegna a predisporre un sistema infermativo, su una piattaforma on

line, delle prestazioni socic-sanitarie, secondo le indicazioni operative del Servizio Politiche di

Inclusione Soclale- Citta Solidale e deli'ASL.

In continuitéd con quanto predisposto nelle linee guide regionali il Comune, per il tramite

dell'ente aggiudicatario, intende garantire un sistema informativo aziendale che consenia di

verificare tempestivamente, attraverso la raccoita uniforme su tutto il territoric dei dati

sull'integrazione socio-sanitaria delle prestazioni, I'andamento dei servizi, il raggiungimento

degli obiettivi, le criticitd e le possibili proposte per sviluppare e migliorare |'offerta dei servizi.

Il sistema informativo seque, secondo ung precisa strategia informatica, per l'innovazione

dell'organizzazione, I'obiettive principale di divenire ung strumento di dialogo tra gli attori di

sistema, di verifica della qualita dei servizi e del processo di budgetting, nonché mezzo per

I'assolvimento dei debiti informativi nei confronti della Regione e altri enti istituzionali, Il
— . presente appalto ha per oggetto:-

— La progettazione e realizzazione del 5|stema informatlvo delle prestazioni socio- samtarle
- La manutenzione ordiraria, evolutiva ed il monitoraggio del sistema informativo samtar:o e
socio-sanitario in essere al momento dell'aggiudicazicone dell'appalto e delle applicazioni in uso.

ART. 9
GRUPPO DI COORDINAMENTO
Al fine di garantire una corretta gestione del servizio e ricondurre ad unitarietd gli atti
programmatici dell'ASL e del Comune, le procedure di accesso, il sistema di valutazione multi-
disciplinari, le prestazioni e le modalita di funzionamento delle U,V.I. sara istituito un gruppo di
coordinamento, composto da un referente del Servizio Politiche di Inclusione Sociale- Cittd
Solidale, il Coordinatore sociale, il Coordinatore sanitario e un'assistente sociale referente per
ogni punto di accesso territoriale, designato dall'ente aggiudicataric.
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In un ottica di programmazione partecipata e per garantire l'unitarietd degli interventl su tutto
il territorio cittadino il Servizio Politiche di Inclusione - Cittd Solidale si riserva la facolta di
convocare periodicamente riunioni di coordinamento al fine di verificare I'andamento generale
del servizio, nonché affrontare le eventuall criticita inerenti I'organizzazione e I'erogazione dello
stesso.
Art. 10
VIGILANZA E CONTROLLO DI QUALITA

L'’Amministrazione Comunale, tramite i propri ufficl competenti, mantiene le proprie funzioni
dl Indirizzo, di coordinamento e programmazione delle attivitd svolte. La rilevaziope dei
bisogni, I'esame dei casi, l'individuazione dei soggetti a rischio, le modalitd di intervento degli
operatori, la programmazione e la verifica dei singoli interventi soclo-assistenziali, sono di
competenza del Servizio Politiche di Inclusione Sociale- Cittd Solidale in concertazione con |
C.S.S.T

Linosservanza delle disposizionl da parte dell'ente appaltante costituisce inadempimento e
da titolo all’applicazione delle penali previste e all’eventuale risoluzione del contratto.
L'Affidataria & tenuta a collaborare con il servizio comunale per verificare |'efficacia delle
prestazioni ed attuare le indicazionl finalizzate a migliorare la qualitd del servizio. La vigilanza
ed il controllo delle attivita compete al Comune, in particolare compete al Servizio Politiche di
Inciusione Sociale- Cittd Solidale, verificare e valutare la congruitd e fa puntualitd delle
prestazioni rispetto agli obiettivi del servizio e della normativa vigente. L'Affidataria & tenuta a
presentare relazionl trimestrali relative al servizio svolto, che costituiranno lo strumento
formale di verifica. L'Affidataria, dintesa con il servizio competente, potra servirsi di ulteriori
strumenti elaboratl In propric per le verifiche e le valutazioni del servizio. Lente
aggiudicatario, altresi, collabora con il Comune nell'adempimento dei debiti informativi
richiesti dal complesso processo di informatizzazione dei servizi socio-sanitari.

CAPO III
NORME PROCEDURALI ED AMMINISTRATIVE

Art. 11

AMMISSIBILITA ALLA SELEZIONE
Sono ammessi a partecipare alla selezione i soggetti del Terzo Settore di cui all'articolo 13 della
Legge Regionale n.11/07, con esclusione delle organizzazioni di volontariato ai sensi def
comma 3 dell’art. 14 della Legge Regionale n. 11 del 23 ottcbre 2007 e della Legge 266/91, che
ne facciano espressa domanda entro Il termine e secondo le modalitd stabitite dal relativo
avviso pubblico, corredata dai documentf indicati dal presente capitolato.
E fatto divietc ai concarrenti di partecipare alla gara in pil di un raggruppamento temporaneo
o consorzio ordinarie di concorrenti, ovvero di partecipare alla gara anche in forma individuale
qualora abbia partecipato alla gara medesima in raggruppamento o consorzio ordinario di
concerrenti al sensi dell’art.37, comma 7, D.Lgs. 163/06.
I consorzi stabiii dovranno indicare in sede di offerta per quali consorziati il consorzio concorre
€, solo per questi ultimi, sussiste il divieto di partecipare, in qualsiasi forma, alla medesima
gara. Per essere ammesse a presentare offerta gli enti interessati devono possedere, a pena di
esclusione, i seguenti requisiti:

Requisiti di carattere generale:

1. iscrizione presso i Registri o gli Albi previsti dalla normativa vigente in reiazione alla
configurazione giuridica della concorrente, ivi compreso il registro delle ONLUS - ove
previsto - e l'iscrizione alla C.C.I.A.A. - ove previsto - con oggetto sociale compatibile
con l'oggetto della presente selezione. In caso di raggruppamento temporaneo la
compatibilita dell'oggetto sociale di ciascun soggetto partecipante va rapportata alla
parte dell’appalto effettivamente svolta;

2, essere in possesso di tutti i requisiti di ordine generale per la partecipazione alle
procedure di affidamento degli appalti pubblici e l'inesistenza delle ipotesi di esclusione
e linsussistenza delle cause ostative di cui all'art. 38 comma 1 dallz lettera a) alla
lettera m) quater indicando anche eventuali condanne per le quali abbia beneficiato
delta non menzione di cui all'articolo 38 comma 2 del D.Lgs.163/06 e ss.mm.ii.;

3. di essere in regola con quanto pravisto dalla Legge 383/2001 e ss.mm.ii;
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4, di essere in regola con gli obblighi di cui all'art.17 della Legge 68/99, indicandc I'Ufficio
Provinciale competente al quale rivolgersi al fini della verifica;

5. applicare integralmente, ai sensi dell’art.52 della L.R. 3/07, nei confronti dei lavoratori
dipendentl Implegatl nell’'esacuzione dell'appalto, anche se assunti al di fuori della
Reglone, le condizionl economiche e normative previste dai contratti collettivi nazionali
e territoriali di lavero della categoria vigenti nel territorio di esecuzione del contratto e
di rispondere dell’'osservanza di quanto scpra previsto da parte degli eventuali
subappaltatori, sub-affidatarl o ditte In ognl forma di sub-contrattazione nei confrontl
dei propri dipendenti, per le prestazioni rese nell’ambito del subappalto loro affidato;

6. essere in regola con gli obblight relativi al pagamentc dei contributi previdenziali e
assistenziall a favore del lavoratori, secondo la legislazione italiana o quella delio stato
di appartenenza, nonché ['essere in regola con gll obblighi relativi al pagamento delle
imposte e delle tasse secondo la legislazione italiana o quella dello Stato di
appartenenza;

7. essere a conoscenza e accettare il vincolo per la stazione appaltante di subordinare
I'aggiudicazione definitiva e | pagamenti all’acquisizione del Documento Unico di
Regolaritd Contributiva;

8, aver preso visione degli atti e di ogni altro elemento concernente la gara e di accettarli
in pieno e senza riserve;

9. essere a conoscenza e di accettare tutte le norme pattizie contenute nel “Protocollo di
legalita” sottoscritto dal Comune di Napoli e dalla Prefettura di Napoli In data 1.8.07,
pubblicato e prelevabile sul sito internet della Prefettura di Napoli all'indirizzo
www. utgnapoli.it, nonché sul sito intermet del Comune di Napoli all'indirizzo
www.comune.napoli.it e di accettarne incondizionatamente il contenuto e gli effetti;

10. essere a conoscenza & di accettare le condizioni del programma 100 della Relazicne
previsionale e programmatica pubblicata sul sito del Comune di Napeli all'indirizzo

www,comune.napoli.it/risorsestrategiche, che prevede, per | contratti di appalto

di lavori, servizi e forniture, di subordinare |'aggiudicazione all'iscrizione
dell’appaltatore, ove dovuta, nell'anagrafe del contribuenti, ed alla verifica della
correttezza dei pagamenti dei tributi locali.

11. essere a conoscenza di dover assumere tutti gli obblighi di tracciabilitd dei flussi
finanziari di cui all'articolo 3 della Legge 13/08/2010 n.136 e successive modificazioni
12.di autorizzare FAmministrazione aggiudicatrice ad effettuare tutte le comunicazioni,
comprese quelle di cui al comma 5 art. 79 del D.Lgs 163/06 e s.m.lL., mediante fax e/o

posta elettronica certificata al numero indicato sul plico

13. essere a conoscenza e impegnarsi ad assumere tutti gli obblighi di cui al DPR 62 del
2013 nonche le norme previste dal vigente Codice di Comportamento dei dipendenti del
Comune di Napoli, approvato con Deliberazione di GC n. 254 del 24 aprile 2014, che
integra e specifica le disposizioni del Codice di comportamento dei dipendenti pubblici di
cui al D.B.R. 62 del 2013 e che si applica anche alle imprese fornitric di beni & servizi o
che realizzano opere in favore del Comune di Napoli; 1i legale rappresentante inserisce
inoltre la seguente dichiarazionea ai sensi dell'art, 17 dello stesse codice “la controparte
attesta di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo e comunqgue di
non aver attribuito incarichi a dipendenti di codesta Amministrazione comunale, anche
non pitt in servizio, che negli uftimi tre anni abbiano esercitato poteri istruttori,
autoritativi o negoziali per conto della Amm."niqfr‘;;7ime_co,muna_ie_m_pf:acedlmﬁn,tfufﬂ,. cuf

fa controparte sia stata interessata, si impegna altresi a non conferire tali incarichi per
lintera durata del contrattc, consapevole delle conseguenze previste dallart. 53
comma 16-ter def decreto legisiative 165 del 20017,

In caso di parteclpazione alla gara in raggruppamento temporaneo dl imprese o consorzi
ordinari, i reguisiti di carattere generale devono essere posseduti da clascuna impresa
partecipante al raggruppamento ¢, in caso di consorzio ordinario di concorrenti, da tutte le
imprese consorziate che partecipano alla gara.

In caso di consorzi stabili di cui all’art. 34 comma 1 lett. b) e ¢) del Codice dei Contratti, detti
requisiti di cerattere generale devono essere posseduti dal Consorzio e dalle imprese indicate
come esecutrici dell’appalto.
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Requisiti di carattere tecnico e professionale:

Organizzazione
1. Aver maturato nell'ultimo triennio (2012, 2013, 2014) esperienza in servizi analoghi
(servizi di segretariato saciale e ogni attivita di Welfare d'accesso) per conto di enti pubblici per
periodi continuativi superiori a sei mesi, per un totale di almeno diciotto mesi;
2, Avere nel proprio organico stabile (tra | dipendenti dell’'organizzazione o tra i soci
dell’'ente) una equipe minima costituita da:
- n.1 figura professicnale specializzata nel campo delle politiche sociali con laurea e esperienza
di almeno cingue anni in attivita di coordinamento, supervisione, monitoraggio e valutazione;
~ n.1 figura professionale con laurea e con esperienza almena triennale nella progettazione e
gestione di servizi analoghi,

Requisiti di carattere economico e finanziario:

Essers in possesso di adeguata capacita economica e finanziaria comprovata da due idonee
certificazioni bancarie. In caso di raggruppamento di Imprese tali referenze dovranno essere
prodotte da tutte le aziende partecipanti.

In caso di raggruppamenti temporanei e di consorzi ordinari di concorrentl, | requisiti di
carattere tecnico-professionale devono essere posseduti dal raggruppamento o dal consorzio
nel suo complesso.
In caso di consorzi stabili che partecipanc per proprio conto o per conto di alcune consorziate,
indicate come esecutrici dell'appalto, i requisiti tecnici e professionali ed econcmico-finanziari
devono essere posseduti e comprovati dagli stessi, fatto salvo quanto previsto dall‘art. 35 del
D. Lgs, 163/06.

Art. 12

CAUZIONE

I concarrent! dovranno prestare, a pena di esclusione, una cauzione provvisoria per un tmporto

pari al 2% (due per cento) dell'importo complessivo massimo del progettc indicato nel bando,
sotto forma di cauzione o di fideiussicne, a scelta dell'offerente, da prestare ai sensi dell’art.75
del D.Lgs 163/2006.

La cauzione pud essere costituita in contanti o in titoli del debito pubblico garantiti dallo Stato
al corso del giorno del deposito, presso la Tesoreria del Comune di Napcli, a titole di pegno a
favore dell'amministrazione aggiudicataria.

La fideiussione, a scelta dell'offerente, pud essere bancaria o assicurativa o rilasciata dagli
intermediari finanziari iscritti nell'albo di cui all'articolo 106 del decreto legislativo 1° settembre
1993, n. 385, che svolgono Iin via esciusiva o prevalente attivitad di rilascio di garanzie, e che
scno sottoposti a revislone contabile da parte di una societd di revisione iscritta nell'albo
previsto dall'art.161 del D.Lgs. n.58 del 24/02/1998.

La garanzia deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione
del debitore principale, la rinuncia all'eccezione di cui all'articole 1957, comma 2, del codice
clvile, nonché I'operativita della garanzla medesima entro quindicl glorni, a semplice richlesta
scritta della stazione appaltante.

Lofferta-dovra-essere-corredata-dallimpegro-del- garante-a-rinnovare-la-garanzia,-per-la-durata
indicata nel bando, nel caso in cui al momento della sua scadenza non sia ancora intervenuta
'aggiudicazione, su richiesta della stazione appaltante nel corso della procedura.

La cauzione deve contenere espressamente, a pena di esclusione, I'impegno di un fideiussore a
rilasciare la garanzia fidelussoria per I'esecuzione del contratto, di cui all'articolo 113, qualora
l'offerente risultasse affidatario {N.B. in caso di versamento In contanti presso la Tesoreria del
Comune di Napoli o di cauzione provvisoria rilasciata dagli intermediari finanziari iscritti
nell’elenco speciale di cul allart.117 del D.Lgs n.385/93, la polizza fidelussoria dovra essare
accompagnata, a pena di esclusione, dallimpegno di un Istituto Bancario e/c Societd di
Assicurazioni a rilasciare la cauzicne definitiva al sensi dell’art.113 comma 2 del D.Lgs
163/06).

La garanzia, in caso di RTI non costituito, deve essere rilasciata, a pena di esclusione,
nell'interesse di tutti i componenti il raggruppamento e da essi sottoscritta.
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Al sens! dell’art. 75 comma 2 del D.L.gs.163/2006, I'importo della garanzia & ridotto del 50%
{cinquanta per cento) per | cohcorrenti in possesso della certificazione del sistema di qualita
conforme alle norme UNI CEI ISO 9000. Per fruire di tale beneficio, I'cperatcre economico
dovrd segnalare, in sede di offerta, il possesso del requisito, e lo dovra documentzre nei maodi
prescritti dalle norme vigenti. i
In caso di partecipazione in RTI per poter usufruire di tale beneficio, tutki i componenti 1l |
raggruppamento devono essere in possesso del requisiti previsti. ‘
L& cauzione dovrad essere, altresi, rilasciata nel rispetto di quanto sancito al comma 4 e 8 del
citato articolo 75 del decreto legislativo 163/06. 1l soggetto aggiudicataric dovra fornire
cauzione definitiva ai sensi dell'art.113 del D.Lgs 163/06.

Art. 13 l
MoDpALITA E TERMINI DI PARTECIPAZIONE ALLA GARA |

I concorrenti dovranno far pervenire al Comune di Napoli -Ufficio Protocollo Generale - Gare, i
Piazza Municipic,1 - 80132 Napoli, ['offerta e la documentazione in un unico plico, indirizzato !
al Comune di Napoli Servizio Autonomo Centro Unico Acquisti e Gare - Gare Forniture e i
Servizi,, indicando sulla busta la dicitura: “Porte uniche d'accesso territoriale - CIG !
60243288BA " '
con la dencminazione del mittente completa di indirizzo, telefono, fax, indirizzo di posta |
elettronica certificata,
La Documentazione dovra pervenire secondo le modalita ed entro i termini previstl dall’avviso !
pubblico e dal presente capitolato d'oneri,

CONTRIBUTO ANAC giad AVCP. Ai fini delllammissione alla procedura di gara, le imprese
partecipanti sono tenute, a norma della L. 266/2005 e della Deliberazione dell'Autorita per la ;
Vigilanza sul Contratti Pubblici del 3/11/2010, al pagamento di un contributo, commisurate i
all'importo a base d'asta , da effettuarsi entro la scadenza del termine per la presentazione
delle offerte secondo le seguenti modalita:

— mediante versamento on-line, collegandosi al “Servizio di Riscossione” raggiungibile dal
sito internet dell'Autorita (www.anac.it) e seguendo le istruzioni ivi disponibili. A riprova
del versamente, il concorrente deve, a pena di esclusione, allegare alla documentazione
la ricevuta di pagamento trasmessa dal sistema all'indirizzo di posta elettrenica indicato
in sede di iscrizione;

- mediante versamento in contanti, muniti del modello di pagamento rilasciato dal
“Servizio di Riscossicne” presso tutti i punti-vendita della rete Lottomatica abilitatl al
pagamento di bollette e bollettini. A riprova del versamento, il concorrante deve, a pena i
di esclusione, allegare alla documentazione la ricevuta in originale del pagamento.

La causale del versamento deve riportare il codice fiscale/P.IVA del partecipante ed il C.I.G. :
assegnato alla procedura. Il contributo da versare & pari a € 80,00, ;

SISTEMA AVCPASS In attuazione dei commi 1 e 3 deli'art. & bis del d.lgs. n. 163/2006,
Introdotto dall'art.20, co. 1, lett. a), 1. n. 35/2012, la documentazione comprovante il possesso
dei requisiti di carattere generale , tecnico-organizzativo ed economico-finanziarlo per la
partecipazione alle procedure disciplinate dal codice del contratti & acquisita presso fa Banca
dati nazionale dei contratti pubblici, istituita presso I'Autorita per la Vigilanza sui Contratti
Pubblici,

_ laverifica del possesse del requisiti di carattere generale, tecnico-organizzativo ed economico-
finanziario avviene attraverso |'utilizzo del sisterna AVCPASS reso disponibile dall'Autorita per la
Vigilanza sui Contratti Pubblici, fatto salvo quanto previsto dal co. 3 def citato art. 6 bis.

Il soggetto individuato dalla Stazicne Appaltante & il funzicnario/dirigente del Servizio
Procgrammazione Sociale e Politiche di Welfare. D&
I soggetti interessatl a partecipare alla procedura devonc obbiigatoriamente registrarsi al {

sistema accedendo all'apposito link sul portale ANAC (Servizi ad accesso riservato AVCPASS)
secondo le istruzioni ivi contenute

La documentazione dovra essere suddivisa in tre plichi sigillati, a loro volta inseriti in

un ulteriore plico sigillate, come segue:
= PLICO A, riportante la scritta DOCUMENTI, contenente:
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Istanza di partecipazione
La domanda di partecipazione afla gara in botlo - se dovuto in relazione alla configurazione

giuridica dell'ente - sottoscritta, ai sensi del DPR 445/00, dal legale rappresentante del
concorrente e alla stessa dovra essere allegata, a pena di esclusione, fotocopia di un
documento di riconoscimento, in corso di validita, dello stesso legale rappresentante. La
domanda pud essere sottoscritta da un procuratore del legale rappresentante e, in tal caso, va
allegata la relativa procura speciale legalizzata originale o in copia autenticata. La domanda
deve riportare [e generalita del sottoscrittore, la denominzzione e ragione sociale dell'impresa,
l'indicazione della sede e eventuale domiciliazione, il codice fiscale e/o partita IVA, il numero di
telefono e dl posta elettronica certificata al quale verranno Inviate le comunicazioni relative alla
procedura di gara da parte della stazione appaltante. La domanda stessa, a tal fine, dovra
riportare espressa autorizzazione da parte del partecipante a ricevere le comunicazioni di cui
all'art.79 comma 5 bis a mezzo PEC,

In caso di partecipazione in Raggruppamento Temporaneo, se non gia formalmente costituito,
Iistanza di partecipazione deve contenere le informazioni refative a tutti partecipanti e deve
essere sottescritta dai legali rappresentanti degil enti partecipanti. Dovra contenere inoltre
lindicazione delle parti del servizio che saranno eseguite dalle singole organizzazioni con
indicazione delle quote in valore percentuale. La stessa istanza dovrg, inoltre, contenere la
dichiarazione, sottoscritta da tutti gli enti partecipanti, di uniformarsi, in casc di
aggiudicazione, a quantc previsto dall‘art. 37 comma 8 del D.Lgs 163/06 e 'indicazicne del
soggetto a cui i mandanti conferiranno mandato di rappresentanza in caso di aggiudicazione
(capofila).

In caso di Raggruppamenti gia costituiti e consorzi ordinari |'istanza di partecipazione
deve essere presentata dal legale rappresentante del Raggruppamento o del Consorzic.

Alla stessa deve essere allegato il mandato cellettivo speciale conferitc dalle mandanti
Fisultante da scrittura privata autenticata o copia di essa sutenticata, con l'indicazione delle
parti del servizio che saranno eseguite dai singoli operatori economici riuniti o consorziati;

modalita del D.P.R. 445 /00})

1. Dichiarazione di essere in possesso di tutti i requisiti di ordine generale per la
parteclpazione alle procedure di affidamento degli appalti pubblici e 'insussistenza delle cause
ostative previste dall’art. 38 comma 1 dalla lettera a) alla lettera m) ter del D. Lgs. 163/2006
. Nella dichiarazione dovranno essere indicate eventuali condanne per le quali abbia beneficiato
della non menzione (articolo 38, comma 2 del D.Lgs. 163/06 e ss.mm.li.).

Indicazione, al sensi e per gli effetti dell'articolo 38, comma 1, Lb) e l.c) del D.Lgs. 163/06
del nominativo e delle generalitd (luogo e data di nascita, codice fiscale, residenza) dei soggetti
che ricoprono attualmente le cariche ¢ qualita ivi specificate, precisando se vi sono o non
soggetti cessati dalle stesse nell'arino antecedente la data di pubblicazione del bando di gara,
Per ciascune dei soggett! in carica e di quelli cessati nell'anno antecedente, dovranno essere
allegate dichiarazioni rese ai sensi degli artt. 46, 47 e 76 del D.P.R, n.445/2000, attestanti
guanto risulta dal certificato def casellario giudiziale e dal certificato dei carichi pendenti,
nonché, specificamente, che nei loro confronti:

- nen e pendente procedimento per |’ applicazione di una delle misure di prevenzione di cui all’
art. 3 della L.1423/1956 (ora art. 6 del D.Lgs.159/2011) o di una delle cause ostative previste
call'art. 10 della [..575/1965 (ora art.67 del D.L. Gs n. 159/2011); negli ultimi cinque anni,
non_sono stati estesi gli effetti di misure di prevenzione di cui all’art. 3 della L.1423/1956 (ora

art. 6 del D.Lgs.159/2011), irrogate nei confronti di un proprio convivente:

- non & stata emessa sentenza di condanna definitiva o, ancorché non definitiva, confermata in
grado di appello, per uno def delitti di cui all’ art. 51, comma 3-bis, det codice di procedura
penale;

- non ¢ stata pronunciata sentenza di condanna passata in giudicato o emesso decreto penale
di condanna divenuto irrevocabile oppure sentenza di applicazione della pena su richiesta, ai
sensi dell'art. 444 del codice di procedura penale, per reati gravi in danno dello Stato o della
Comunita che incidono sulla moralitd professicnale. (& comunque causa di esclusione la
condanna, con sentenza passata in giudicato, per uno o piu reati di partecipazione a un’
organizzazione criminale, corruzione, frode, ricicdlaggio, auali definiti dagli atti comunitari citati
all” art. 45, paragrafo 1, direttiva CE 2004/18); in ogni caso i madesimi soggetti (in carica o
cessatl) rendono dichiarazione relativa alla insussistenza ovvero sussistenza, indicandole

"’ ve




AT

specificamente, di cochdanne penali per le quali sfa stata concesso il beneficio della non
menzione;

2. Dichiarazione al sensi e per gli effeiti dell'articolo 38, comma 1, lettera m guater) relativa
alle situazioni di contrgllo di cui ail'articolo 2359 del Codice civile ai fini del comma 1°, |ett, m-
quater) dell' art. 38 del D.Lgs.163/2006, alternativamente:

- di non trovarsi in alcuna situazione di controllo di cui all' art. 2359 del codice civile con alcun
soggetto, e di aver formulato |' offerta autonomamente;

- di non essere a conoscenza della pattecipazione alla medesima procedura di soggetti che si
trovano, rispetto al concorrente, in una delle situazioni di controllo di cui all'art. 2359 del
codice civile e di aver formulato |' offerta autonomaments;

- di essere a conoscenza deila partecipazione alla medesima procedura di soggetti che si
trovano, rispetto al concorrente, in una situazione di controlle di cul all'art. 2359 del codice
civile e di aver formulato |' offerta autonomamente.

3. Dichiarazione:

- di esser= in regela con quanto previsto dalla L.383/2001 e s.m.i.;

- di essere in regola con le ncrme che disciplinano il diritte al lavoro del disabili di cui Legge
68/99, indicando 'Ufficio Provinciale competente al quale rivelgersi ai fini della verifica, ovvero
di non essere assoggettabile agli obblighi da essa derivanti;

- di applicare integralmente, ai sensi dell’art,52 della L.R. 3/07, nei confronti dei lavorator!
dipendenti impiegati nella esecuzione dell'appalto, anche se assunti al di fuori della Regione, le
condizioni economiche e normative previste dai contratti collettivi nazionali e territorlall di
lavoro della categoria vigenti nel territorio di esecuziene del contratto e di rispondere
dell'osservanza id quanto sopra previsto da parte degli eventuali subappaltatori, subaffidatari o
ditte in ogni forma di subcontrattazione nei confronti dei propri dipendenti, per le prestazioni
rese nell'ambito del subappalio lore affidato;

- di essere in regole con gli cbblighi relativi al pagamento dei contributi previdenziali e
assistenziali a favore dei lavoratori, seconde la legislazione italiana o quefla dello stato di
appartenenza, nonché |'essere in regola con gli obblighi relativi al pagamento delle imposte e
delle tasse secondo |z legislazione italiana o guella dello stato di appartenenza; di essere a
conoscenza e accettare il vincolo per la stazione appaltante di subordinare I'aggiudicazione
definitiva & | pagamenti all’acquisizione del Documento Unico di Regolarita Contributiva;

- di aver preso visicne degli atti e di ogni altro elemento cencernente la gara e di accettarli in
pienc e senza riserve;

- di essere a conoscenza e di accettare tutte le norme pattizie contenute nel “Protocollo di
legalita” sottoscritto dal Comune di Napoli ¢ dalla Prefettura di Napoli in data 1.8.07,
pubblicate e prelevabile sul sito internet della Prefettura di Napoli all’indirizzo www.utgnapoll.it,
nonché sul sito internet del Comune di Napoli ail'indirizzo www.comune.napoli.it e di accettarne
incondizionatamente il contenuto e gli effetti; di essere a conoscenza e di zccettare le
condizioni del programma 100 della Relazione previsionale e programmatica pubblicata sul sito
del Comune di Napoii all'indirizzo www.comune,napoli.it/risorsestrategiche, che prevede, per i
contratti di appalto di lavori, servizi e forniture, di subordinare l'aggiudicazione all‘iscrizione
dell’appaltatore, ove dovuta, nell’'anagrafe dei contribuenti, ed alla verifica della correttezza dei
pagamenti dei tributi locali;

- di essere a conoscenza e di impegnarsi ad assumere tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi
finanziari di cui all'art. 3 della Legge 13 agosto 2010, n.136 e successive modifiche;

- di impegnarsi a mettere a disposizione per I'espletamento dell'appalto il gruppe di lavoro di
cui all'articolo 5 del CSA;

- di essere a conoscenza e impegnars] ad assumere tutti gli obblighi di cui al DPR 62 del 2013
ncnché le norme previste dal vigente Codice di Comportamento dei dipendenti del Comune di
Napoli, approvato con Deliberazione di GC n. 254 del 24 aprile 2014, che integra e specifica le
disposizioni del Codice di comportamento dei dipendenti pubblici & che si applica anche alle
imprese fornitrici di beni e servizi o che realizzano opere in favore del Comune di Napoli, il
legale rappresentante inserisce inoltre la seguente dichiarazione ai sensi dell'art. 17 dello
stesso codice "“fa controparte attesta di non aver concluso contratti di lavorc subordinato o
autonomo e comunque di non aver attribuito incarichi a dipendenti di codesta Amministrazione
comunale, anche non pit in servizio, che negli ultimi tre anni abbiano esercitato poteri
istruttor], autoritativi o negoziali per conto della Amministrazione comunale in procediment! in
cui la controparte sia stata interessata; si impegna altresi a non conferire tali incarichi per
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fintera durata del contratto, consapevole delle conseguenze praviste dall’art. 53 comma 16-ter
del decreto legisiative 165 del 2001".

4. Dichiarazione sostitutiva della Certificazione di iscrizione nel registro della Camera di
Commercio, Industria Artigianato, Agricoltura - CCIAA- resa con le formalitd di cui al D.P.R.
445/2000 e s.m.i., cosi come stabilito di recente, dalla legge 12/11/2011 n® 183 art. 15, con
allegata fotocopla dl un documento di riconoscimente in corse di validita, con la quale attesta:
di essere iscritto al registro delle imprese, indicandcne numero, luogo e data di iscrizione;
denominazicne, forma giuridica e sede; oggetto soclale e attivazione dell’'oggetto sociale
attinente la fornitura oggetto della gara; sistema di amministrazione e controllo; informazioni
sullo statuto; informazioni patrimoniali e finanziarie; titolarl di cariche e/o qualifiche e refative
durate; eventuale/i direttore/i tecnico/i procuratore/i speciale/l: di non essera in stato di
fallimento, di liguldazione, di concordato preventivo o in qualsiasi altra situazione equivalente;
Il nulla osta antimafia.

In caso di Enti per i quali non sussiste I'obbligo di iscrizione alla CCIAA, va presentata idonea
dichiarazione del legale rappresentante, con le formalitd di cui al DPR 445/00, relativa alla
ragione soclale e alla natura giuridica dell'organizzazione concorrente, indicando gli estremi
dell'atto costitutivo e delle statuto, nonché del Decreto di riconoscimento se riconosciute e ognl
altro elemento idoneo a individuare la configurazione giuridica, lo scopo e I'oggetto sociale.

Al sersi delf'art. 38 comma 2 bis del D.Lgs. 163/06, la mancanza, l'incompletezza e ogni altra
Irregolarita essenziale degll elementl e delle dichiarazioni sostitutive di cul al comma 2 dell'art.
38 del d.lgs. 163/06 e, al sensi dell'art. 46 comma 1 ter, di ogni altra dichiarazione che venga
resa in base alla Iegge, al bando e al disciplinare di gara, obbliga il concerrente al pagamento
in favore del Comune di Napoli di una sanzione pecuniaria pari al cingua per mille dell'importo
a base d'asta. Tale versamento & garantito dalla cauzione provvisoria,

Dichiarazione resa ai sensi del D.P.R. 445/00, relativa all'esperienza in servizi analoghi cosi
come richieste all'articolo 11 del CSA con specifica indicazione:

- del committente

- degli estremi del/i provvedimento/i o del contratto/i con i quali I'attivitd & stata affidata;

- la durata in mesi impegnati per I'attivitd con indicazione della data di inizio e di quella di
conclusione;

- la denominazione e tipologia dell'attivita prestata;

Dichiarazione rasa ai sensi del D.P.R. 445/00, relativa alla presenza nell'organico stabile delle
figure professionali richieste all'articolo 11 con indicazione, per ciascuna, di:

- Nome, Cognome Codice fiscale;

- titolo di studio

- Bsperienza

Allegati da inserire nella Busta A:
Cauzione provviscria costituita secondo le modalita indicate all’articolo 12;

n.2 certificazioni bancarie ai fini deli’attestazione della capacitd economico-finanziaria (in
caso di costituendo raggruppemento temporaneo e costituendo consorzio ordinaric le
certificazion! dovranno essere prodotte da ciascuna impresa associata o consorziata; in caso di

raggruppamento temporaneo o di consorzio ordinario gia costituito le certificazioni dovranno
essere prodotte solo dal fegale rappresentante del consorzio o del raggruppamento; in caso di
consorzio che partecipa per conto di consorziate le certificazionl dovrannc essere prodotte dal
Consorzio);

Attestazione dell'avvenuto versamentc all'ANAC (ex AVCP) del contributo, pari a € 80,00,
dovuto ai sensi della L.266/2005 e della Delibera dell'Autorita di Vigilanza sui Contratti Pubblici
del 5 marzo 2014, con le modalitd dalla stessa Autoritd stabilite e consultabili sul sito
www.anac.it. La mancata dimostrazione dell'avvenuto versamento di tale samma & causa di
esclusione dalla procedura di scelta del contraente ai sensi dell'art. 1, comma 67 della legge 23
dicembre 2005, n.266.

Nella busta A va inserita una SCHEDA ANAGRAFICA debitamente sottoscritta dal legale
rappresentante e con allegata copia del documento di riconoscimento in corso di validita,
contenente | seguenti dati: oggetto e importo dell'appalto con indicazione del CIG ;
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dencminazione e ragione sociale; sede, Partita IVA; dati del legale rappresentante (nome,
cognome, nato a ... il ... }; numero di iscrizione C.C.IL.A.A.; Numero e estremi della posizione
INAIL e INPS.

- (nel caso di raggruppamento gia costituito e dj consorzio ordinario di concorrenti) copia
dell’atto costltutive e della procura ad agire in nome e per conto del raggruppamento, L'atto
costitutivo dovra contenere l'indicazione delle parti del servizio che sarannc eseguite dalle
singole organizzazioni con indicazione delle quote in valore percentuale.

PLICO B riportante la scritta PROGETTO TECNICO, contenente:

L'elaborato tecnico redatto secondo lindice desumibile dalla griglia di valutazione di cui al
successivo articolo 15 e debitamente sottoscritto.

In casc di Raggruppamenti temporanei da costituirsi I'offerta tecnica (Progetto) deve essere
sottoscritta dal titolare o dal legale rappresentante di tutti gli entl facenti parti del
raggruppamente.

In caso di Consorzio stabile che partecipa in nome propric e per conto di alcune consorziate
esecutrici dell'appalto, l'cfferta tecnica deve essere firmata dal consorzio e dalle singole
consorziate per conto delle quali il consorzio partecipa.

PLICO C riportante la scritta OFFERTA PREZZO

Ciascuna offerta in bollo (ad eccezione degli enti esenti per legge):

- deve essere sottoscritta dalla persona o dalle persone abilitate ad impegnare I'Ente (in caso
di partecipazione in Raggruppamento Temporaneo, se non gid formalmente costituito, dai legali
rappresentanti degli enti partecipanti};

- la sottoscrizione dell’'offerta dovrd essere preceduta de nome, cognome e qualitd deli
sottoscrittori;

- nell'offerta dovra essere espressamente dichiarato il prezzo offerto in cifre e lettere al netto
dell'IVA, con lindicazione dell'aliquota IVA applicata e indicato il ribasso applicato in valore
assoluto e percentuale (fino alla terza cifra decimale senza alcun arrotondamento).

Saranno escluse offerte in aumento e offerte condizionate

- ai sensi dell’articolo 86 comma 3 bis del D.Lgs. 163/2006 in ciascuna offerta dovra essere
espressamente indicato il costo relativo alla sicurezza sul lavoro che dovra risultare congruo
rispetto all'entita e alle caratteristiche del servizio e che non potra essere soggetto a ribasso;

- In caso di partecipazione in Raggruppamento Temporaneo, se non gia formalmente
costituito, l'offerta economica deve essere sottoscritta dai legali rappresentanti degli enti
partecipanti. In caso di Consorzio stabile che partecipa In nome proprio & per conto di alcune
conscrziate esecutrici dell'appalto, Fofferta econemica devono essere firmate dal consorzio e
dalle singole consorziate per conto delle quali il consorzie partecipa.

Si precisa che lIa sgttoscrizione di dichiarazioni sostitutive non & scggetta ad autenticazione, ma
& necessaric allegare alla stessa la fotocopia di un documento di riconoscimento in corsa di
validitd del titolare ovvero del rappresentante che abbia  sottoscritto  la  prescritta
documentazione.

Il recapito della busta contenente la documentazione prescritta & ad esclusivo rischio e pericolo

del mittente. Le istanze e le offerte pervenute oltre il termine previsto nell'Avvisc Pubblico,
ancorché aggiuntive o sostitutive di altra offerta pervenuta nei termini, non saranno prese in
considerazione. Le istanze e le offerte incomplete, condizionate o comunque non conforml alle
indicazioni dell'Avviso Pubblico & del Disciplinare saranno escluse.

Articolo 14
ESAME DELLE OFFERTE ED AGGIUDICAZIONE

L'appalto sara aggiudicato con procedura aperta, ai sensi dell’art. 55 del decretoc legislativo

163/2006 e seconde le modalitd previste dagli articali 70 e 83 del medesimo decreto, in
presenza di almeno un’offerta valida.
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Lla Commissione applichera il metodo di calcolo per ['offerta economicamente pill vantagglosa
previsto all'Allegato P del “"Regolamento di esecuzione e attuazione del decreto jegislative 12
aprile 2006, n. 163, recante Codice dei contrattl pubblici relativi a lavori, servizi e forniture In
attuazione delle Direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE” approvato con Decreto del Presidente
della Repubblica del 5 Ottobre 2010 n. 207 e di seguito riportati:

II Calcolo dell'offerta Economicamente pill vantaggiosa verra effettuato applicando le seguents
formula: :

Clay=n[Wi*vi@i]
dove:

C(a) = indice di valutazione dell’'offerta (a);

h = numero totale dei requisiti;

Wi peso o punteggio attribuito al requisito (i);

V(a)l = coefficiente della prestazione dell’offerta {a) rispetto al requisito (i) variabile tra zero &
uno;

Zn = sommatoria,

T coefflcient] V(a)l saranno determinati attraversc la media dei coefficienti, variabili tra zero ed
une attribuiti discrezionalmente ai sottocriteri dai singoli commissari seconda i criteri di seguita
indicati:

Valutazione discrezionale Coefficiente

Assente, non rispondente o non valutabile 0

Insufficlente o inadeguata 0,1
Mediocre 0,2
Appena accettabiie 0,3
Accettabile 0,4
Molte accettabile 0,5
Discreta 0,6
Buona Q,7
Molto buana 0.8
Eccellente Q.9
Perfetta 1

Una volta terminata la procedura di attribuzione discrezionale dei coefficienti, si procedera a
trasformare la media dei coefficienti attribuiti ad ogni sotto criterio da parte di tutti i
commissari in coeffictenti definitivi, ripertandoe ad unoc la media pit alta e proporzionando a tale
media massima le medie provviserie prima calcolate.

Qualora dovesse pervenire una sola cfferta non si procederd al calcolo dei  coefficient
definitivi.

Successivamente, per determinare il punteggio attribuito a ciscun criteric si procedera alla
riparametrazione della somma del punteggi ottenuti per i singoli sottocriteri, riportando ad uno

itvatore-pit-alto—e-rmoltiphicando-talecoefficlente-al-valere—massime—attribuibile—al-eriterio—cosi—
come previsto all'allegato P del YRegolamento d! esecuzione e attuazione del decreto legislativo
12 aprile 2006, n. 163"

Qualora dovesse pervenire una sola offerta non si procedera alla riparametrazione,

b} per quanto riguarda il prezzo il punteggio sara calcolate attraverso la seguente formula:

Ci (per Al <= Asoglia) = X*Ai / Asoglia
Ci (per Ai > Asoglia) = X + {1,00 - X)*[(Ai - Asoglia) / (Amax - Asoglia)]

dove

Ci = coefficiente attribuitc al concorrente iesimo
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Al =valore deli'offerta (ribasso ) del concorrente iesimo
Asoglia = media aritmetica del valori delle offerte (ribassi) dei cancorrenti
X =0,90

Ii servizio sara affidato al concorrente che avra presentato I'offerta pill vantaggiosa sulla base
del seguenti elementi: qualita del servizio e qualitd economica.

Al sensi e per gli effetti dell'articolo 38, comma 1, lettera m quater) del D.Lgs.163/2006 e
ss.mm.il. La Stazione Appaltante esclude i concorrenti per i quali accerta che le relative offerte
risultano imputabili ad un unico centro decisionale, sulla base di univoci elementi. La verifica e
I'eventuale esclusione sono disposte dopo 'apertura delle buste contenenti I'offerta economica.
Ove la selezione dovesse andare deserta al primo esperimento, essa verra nuovamente
esperita, senza i'adozione di ulteriore atto, prevedendo ["aggiudicazione, sulla base delle stesse
modalita.

Il verbale di affidamento non terra luogo di contratto ai sensi del decreto legislativo 163/06,
restando l'affidataria subordinata alla favorevole acquisizione delle informazioni di cul ali'art, 4
del D. Lgs.vo 490/94,

Le istanze presentate nel termine utile dagli Enti concorrentl saranno sottoposte all’esame di
una apposita Commissione,

A seguito del giudizio di questa, I'Amministrazione provvederd al relativo affidamento.

Il givdizlo della Commissione sara emesso previa valutazione tecnica delle offerte, sulla scorta
dei criteri di valutazione e dei connessi parametri riportati nel successivo articolo. In caso di
parita di punteggio si procedera all’aggiudicazione a favore dell'ente che avrd riportato il
punteggio piu alto nel primo elemento (qualita del servizio). Se nonostante tutto perdurasse la
parita assoluia, si procedera ai sensi dell’art.77 del R.D. 827/24.

La Commissione non procedera all'aggiudicazione provvisoria in presenza di un punteggio,
attributo all'elemento “Qualitd del Servizio” inferiore a 50.

Successivamente alla determinazione di aggiudicazione definitiva, nelle more della stipula del
contratto, potra essere richiesic l'avvio delle attivita per motivi di necessitd ed urgenza
secondo quanto previsto dall'art. 11 del D,Lgs 163/06 e s.m.i. In tale ipotesi, all'atto
dell'autorizzazione all'esecuzione anticipata delle attivitd, I'aggiudicatario dovrd presentare
polizza fidejussoria ai sens! dell'art, 113 del codice degli appalti.

Il soggetto a&ffidatario resta vincolato fin dal momento dell’aggiudicazione definitiva
all'osservanza deli’avviso, impegnandosi a stipulare il definitivo contratto alla data che gli sara
comunicata. In ragione deila predetta stipula, il vincolo contrattuale tra le parti si intendera
perfezicnatc ad ogni effetto di legge, mentre il soggetto appaltante non sara vincolato se non
dopo le prescritte apprevazioni di esecutivita degli atti come per legge.

Art. 15
CRITERI DI VALUTAZIONE E RELATIVI PARAMETRI

Per ogni offerta la Commissioné potra attribuire un massimo di 100 punti e valuterd le cfferte pervenute
secondo i seguenti elementi:

In particolare [l calcolo del punteggio da attribuire verra definite in base al seguenti elementi:

QUALITA DEL SERVIZIO FINO A 90 PUNTI
A
CONOSCENZA DEL CONTESTO CITTADING CON RIFERIMENTO  ALLEFino a 15
PROBLEMATICHE SPECIFICHE DELLE PERSONE ANZIANE E/O CON DISABILITA E
15

Qualita del servizio finc a 90 punti T
Qualitéd Economica T T fino & 1O ponti — A

50




DELLE LORO FAMIGLIE

L a valutazione sara effettuata sufla base del seguentf subcriteri

Descrizione del contesto cittadino con riferimento alle problematiche
specifiche delle persone anziani e/o con disabilita e delle lero famiglie

10

al
" [Descrizione delle problematicha specifiche relative al sistema di 5

a2 [ntegrazione socio-sanitaria

B [OBIETTIVI DEL PROGETTO Fino a 10
La valutazione sarg effettuata sulla bass dei seguenti subcriteri

b1 Chiarezza, concretezza, misurabilita 5
Coerenza rispetto al: 5
- problemay/territario cittadino

b2 |- prioritad della programmazione cittadina

C |ATTIVITA DA REALIZZARE FINO A 16
Il Concorrente dovrd descrivere le attivita che intende realizzare (con
riferimento all'articolo 4 del Capitolato)
La valutazione sara effettuata sulla base del seguenti subcriteri
Descrizione delle attivitd con articolazione in fasi e tempi 4]

cl
Modello operativo e crganizzativo 5

cZ
Organizzazione risorse umane

c3 5

D |LE METODOLOGIE E GLI STRUMENTI PER GLI INTERVENTI Fino a 12
Il Concorrente dovra descrivere [l'approccio metodologico e gl
strumenti di lavoro adottati, con riferimento ai modelli teorici
utilizzati
La valutazione sara effettuata sulla base dei seguenti subcriteri

d1 |Approccio metodologico 6

d2 |Strumenti di lavero 6

E [MONITORAGGIO Finoa 5

Monitoraggio - Strumenti di Monitoraggio che s'intende adottare

(ulteriori rispetto a quelli descritti all'interno del capitolato) 5
F [PROGETTO VALUTATIVO DELLE ATTIVITA Fino a 15
La valutazione sara effettuata sulla base dei seguenti subcriteri
e Obiettivi congscitivi 5
Metodologia - 5 Y
2
Strumenti di lavoro ]
f3
G [ProposTA MIGLIODRATIVA Fino a 12
1! Concorrente dovra descrivere le attivita migliorative che intende
reafizzare con riferimento al processo di integrazione sociale.
If Punteggio verra attribuito sulla base dei seguenti elements
Coeranza 4
gl
Efficacia 4
a2
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Fattibilita 4
g3

H |PARTNERSHIP (ESTERNA ALL'EVENTUALE RAGGRUPPAMENTO TEMPORANEO) [FIno A B
La valutazione sara effettuata sulla base dei sequenti subcriteri

h1 INumero e caratteristiche dagli enti coinvolt] 2
Descrizione analitica e validita dell'apporto di ciascun partner 3
h2
QuaLiTA EcoNOMICA FINO A 10 PUNTI

Nell’offerta dovra essera espressamente dichiarato il prezzo offerto in cifre e lettere al netto
dell'IVA con Indicazione dell’zliguota IVA applicata e del ribasso in valore percentuale. I
Punteggio sara calcolate con la formula di cut al precedente articolo.

Art. 16
OBBLIGHX DELL'AFFIDATARIO

L'ente che risultera affidatario sara obbligato a rendere immediatamente noto alla
Amministrazione Comunale le seguenti situazioni in cui dovesse incorrere:
1. eventuale ispezione in corso, sia ordinaria sia stracrdinaria, da parte degli Enti all'uopo
deputati e i risultati delle stesse ispezioni, attraverso la trasmissione dello specifico verbale,
con precisa notifica al Servizio Politiche di Inclusione Soclale — Citta Solidale, In caso di
contestazioni, di ogni tipo di irregclarita riscontrate ed eventuali conseguenti diffide;
modifica della ragione sociale del soggetto;
cessione dello stesso;
cessazione dell’attivita;
concordato preventivo, fallimento;
stato di moratoria e di conseguent! atti di sequestro o pignoramento;
ente affidataric dovra provvedere successivamente all’affidamento:
- a depositare tutte le spese contrattuali, te quali cederanno per intero a suo carico;
- a depositare cauzione definitiva nella misura indicata al successivo art.20.

moUAWN

L'ente affidatario si impegna a:

a) erogare il servizio sulla base di quanto stabilitc nel contratto;

b) svolgere |e attivitd oggetto del contrattc in coordinamento con il Comune di Napoli -
Servizio Politiche di Inclusione Sociale — Citta Solidale;

c) rispettare la normativa comunitaria, nazionale e regionale vigente per le materie
oggetto del presente appalto;

d) garantire I'adempimento di tutti gli obblighi assicurativi e previdenziali previsti dalla
normativa vigente a favore dei propri addetti alla realizzazione dell’attivita;

a) garantire che le strutture e le attrezzature messe a disposizione per lo svolgimento delle
attivita corrlspondano al requisiti defle vigenti normative in materia di idoneita e sicurezza;

) relazionare periodicamente e puntualmente sulle attivita svolte;

a) relazionare sulla conclusione delle attivita evidenziando 1§ servizi erogati, le

problematiche emerse, le soluzioni adotfate, 2 quant’altro necessario a quantificare e
qualificare il servizio fornito;

h) garantire che gli operatori siano idonei alle mansioni di cuj al presente Capitolato;

i garantire per tutta la durata del progetto il contenimento del turnover, fornendo
adeguate motivazioni e giustificazieni ad un eventuale avvicendamento e garantendo la
sostituzione con operatori in possesso dei titoli e delle esperienze di cui al presente capitolato;
i) garantire I'immediata sostituzione dell’operatore assente per qualsiasi motivo;

k) farsi esclusivo carico degli oneri assicurativi e previdenziali e quant‘altro necessario
allimpiego dell'operatore nelle attivitd di specie senza che possa null‘altre opporsi
all’Amministrazione Comunale in ordire alla ncrmativa regolante il presente rappoito;

) farsi carico degli obblighi relativi alle vigent! disposizioni in materia di protezione
dellimpiego e di condizioni di lavoro applicabili nel corso dell'esecuzicne del contratto
{sicurezza e protezione dei lavoratori, nonché delle condizioni di lavoro).
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Per H'espletamento del prasente appalto non sussistono rischi da interferenza di cui all'art. 7 c.
3 del D. Lgs. 626/54 cosi come modificato dafla legge 123/2007; ai sensi dell'articolo 26,
comma 3 bis del decreto legislativo 81/2008 non si & provveduto alla redazione del DUVRI in
quanto tratiasi di servizi di natura intellettuale,

L'ente affidatario dovra stipulere un’apposita polizza di assicurazione per la responsabilita
civile, con oneri a suo interc ed . esclusivo carico, per la tutela degll utenti e di terzi, da
eventuali danni provocati a persone e beni dal personale impiegato nell’espietamento del
servizio, con ampia a totale liberazione dell’Amminisirazione Comunale da ogni responsabilita.

Art. 17
MODALITA DI PAGAMENTC

Il Comune di Napoli provvedera alla liquidazione delle somme spettanti previa presentazione di
apposita fattura,

Tutte le spese non previste all'interno del presente progetto e non concordate preventivamente
con "Amministrazione Cemunzle saranno contestate per iscritto e decurtate dalla richiesta di
pagamento.

In caso di raggruppamenio temporaneo d'impresa sl richiede fatturazione separata sulla base
delle quote di attivita che ciascun ente dovrd svolgere cosi come dichiarato nell'istanza di
partecipazione e indicato nell'atto costituivo del raggruppamento.

Art. 18
RAPPORTL CON IL COMUNE

U'Amministrazione Comunzle si riserva le funzioni di programmazione delle aitivita nonché, la
facoltd di dettare istruzioni e direttive per il corretto svolgimento delle stesse,
L'Amministrazione si riserva la facolta di disporre verifiche ed ispezioni ogni qualvolta lo riterra
opportuno, in ordine alla regolare esecuzione delle attivita, nonche al livello qualitativo delle
stesse.

Vaffidatario diverra il diretto interlocutore del Comune per la gestione delle attivita progettuali;
a questo stesso il Comune conseguentemente indirizzerd ogni eventuale comunicazione,
doglianza o pretesa. Qualungue danno dovesse derivare a persong, comprese quelle che
operano presso la sede operativa, od a cose, causato dall’'operatore afferente all’affldatario
nell'espletamento delle attivitd del Progetto, dovrd intendersi, senza riserve o eccezioni,
interamente a carico dell'affidataric medesimo. '

In caso dl dannl arrecati a terzi, I'affidatario sard comungue obbligato a darne Immediata
notizia al competente Servizio comunale, fornendo per iscritto dettagliati particolari,

Art. 19
TRATTAMENTO DEY DATI PERSONALI

- Ai sensi dell’art. 29 del D.Lgs. 196/2003 e successive integrazioni I'aggiudicatario & designato
come Responszbile del trattamento dei dati personali, per quanto riguarda | trattamenti
specificati nel seguito di cui & Titolzre il Comune di Napoli (in seguito Il Titolare).

- Vengono affidati all’aggiudicatario l'organizzazicne, gestione e supervisione di tutte |e

operazioni di trattamento dei dati persconali relativi allo svolgimento delle attivita.

- L'aggiudicatario dichiara di essere consapevole che i dati che trattera nell’espietamento
dellincarico ricevuto sono dati personali, sensibili ¢ giudiziari e, come tali, sono soggetti
all'applicazione del codice per la protezione def dati personali; '

- P'aggiudicatario dichiara di ottemperare agli obblighi previsti dal Codice per ia protezione dei
dati personali e si impegna ad organizzare le operazieni di trattamento affidategli in modo che
esse vengano effettuate nel rispetto delle disposizioni di legge, con particolare riferimento alle
norme relative alla adezione delle misure di sicurezza;

LUaggiudicatario accetta di adottare le istruzioni eventualmente impartite dal Titolare o di
integrarle nelle procedure gia in essere;

- L/aggiudicatario riconosce il diritto del Titolare a verificare annualmente la puntuale
osservanza delle norme di sicurezza adottate;
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- L'aggiudicatario si impegna a non utilizzare i dati personali oggetto dei trattamenti delegati
per altro trattamento se non su richiesta scritta del Comune;
- U'aggiudicatario provvedera ad avvisare immediatamente il Titolare di ogn! richiesta, ordine o
attivitd di controllo da parte del Garante o dell’Auterita Giudiziaria, ai sensi degli articoli 152 e
da 157 a 160 D.Lgs. 196/2003;
- Al sensi dell’art. 13 del DIlgs 196 del 30 giugno 2003, si informa che Il Comune trattera i dati
contenuti nel presente contratto escluslvamente per lo svolgimento delle attivita ad esso
connesse e per [‘assolvimenio degli obblighi previsti dalle Leggi, dalio Statuto e dal
Regolamenti in materia.
Art. 20
DEROSITO CAUZIONALE

A garanzia della pieng osservanza del contratto e dell'esecuzione del servizio I ente affidatario
effettuera la costituzione del deposito cauzicnale, anche in formula fideiussoria, ai sensi
dall’articolo 113 co. 1 del D.Lgs. 163/2005.
Lo svincolo defla cauzione avvetrra dopo la risoluzione di ogni eventuale pendenza e dopo
'avvenuta regolare esecuzione del servizio.

Art, 21
VARIAZIONE PREZZI

I corrispettivi di cui al presente capitolato non saranno oggetto di variazioni nel periodo di
durata del contratto; il prezzo restera, quindi, fisso ed invariato per tutta la durata del
servizio.

Art. 22
CONTESTAZIONE DISSERVIZI E PROCEDURE DI ADDEBITO

Il Dirigente del Servizio Politiche di Inclusione Sociale- Citta Sclidale € deputato a contestare
ail'affidataric | disservizl che si verificassero durante il periodo contrattuale. Le contestazioni di
detti disservizi dovranno essere sempre comunicate per iscritto al rappresentante
dell'affidatarlo che avra cingue giorni di tempc dalla ricezione della contestazione per
controdedurre. Ove le controdeduzioni non fossero ritenute wvalide e giustificative dal
responsabile sopra nominato, il medesimo provvedera all'applicazione di una penalita su ogni
contestazione, non inferlore a €260,00 (duecentosessanta euro) e non supericre a €1.550,00
(millecinquecentocinguantaeuro), secondo la gravita dell'inacempienza.

Tali penalitd verranno applicate, commisurate al danno anche di immagine , a seguito di non
osservanza del Codice di Comportamento dei dipendenti del Comune di Napoli apprevato con
Deliberazione di GC N. 254 del 24 aprile 2014.

Art, 23
RISCLUZIONE DEL CONTRATTO, AFFIDAMENTO A TERZI

L'Amministrazione Comunale, in caso di gravi ed accertate inadempienze, pud procedere alla
risoluzione del contratto di progetto in gualungue tempo, con preavviso di 10 giorni,

e provvedendo._al_servizio direttamente o_ricorrendo_ad altro ente, a spese del soggetto

affidatario, trattenendo la cauzione definitiva.

Costituiscono motive di risoluzione del contratto | seguenti casi:

- grave violazione e inadempimento degli obblighi contrattuali previsti nel presente capitolato;

- sogpensione, abbandono o mancata effettuazione da parte dell’ente affidataric del servizio
affidato;

- impiego di personale Inadeguato ¢ insufficiente a garantire il livello di efficienza del servizio;

- gravi azioni a danno della dignita personale degli utenti da parte degli operatori;

- gravi ed accertate inosservanze del Codice di Comportamento dei dipendenti det Comune di
Napoli approvato con Dellberazione di GC n. 254 del 24 aprile 2014.

In tai caso 'Armministrazione Comunale potra rivalersi su tutto il deposito cauzionale definitivo,
fermo restando ogni altra azione a risarcimento del maggiore danno.
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LAmministrazione Comunale potra altresi ottenere la risoluzione del contratto in caso di
cessione dell’ente affidatario, di cessazione di attlvitd, oppure in caso di concordato nreventivo,
fallimento, stato di moratoria e di conseguenti atti di sequestrc o di pignoramento, nonché,
qualora venga moedificata la ragione soclale dell’ente In modo tale da non contemplare pill le
prestazioni cggetto di codesto appalto.

Laffidamento a terzi viene notificato all'inadempiente nelle forme prescritte, con indicazione
dei nuovi termini di esecuzione del servizio affidato e degli importi relativl,

Di conseguenza saranno addebitate le eventuali spese sostenute In pil dall’Amministrazione
Comunale, senza pregiudizio per ulteriori azioni risarcitorie,

Art. 24
OBBLIGO DI CONTINUITA DEL SERVIZIO, INTERRUZIONE

Eventuali ritardi nel pagamento delle fatture emesse o Il vantare crediti nei confronti del
Comune non costituiranno per I'ente affidatario validi motivi per sospendere o ritardare i
servizio cui afferisce il presente contratto.

Art. 25
DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE

La definizione delle controversie che posscno insorgere in dipendenza del progetto e che rnon si
siano potute risolvere in via amministrativa &€ demandata ai sensi dell'art, 244 del D.L.vo
163/06 al giudice amministrativo del foro Napoli.

Art. 26
Di1SPOSIZIONI PARTICOLARI RIGUARDANTI L'APPALTO

Protocollo di legalita

L'appaltatore nel partecipare allz gara conferma e dichiara di essere a conoscenza che il
Comune di Napoli, con delibers di G.C. n. 3202 del 5 ottobre 2007, ha preso atto del
“Protocollo di legalitd” scttescritto con la Prefettura di Napoli in data 1° agosto 2007 -
pubblicato e prelevabile sul sito intemet della Prefettura di  Napoll allindirizzo

www.utgnapoli.it, nonché sul sito Internet del Comune di Napoli allindirizzo

www.comune.napoli.it, unitamente alla delibera di GC 3202/07, - e di accettarne le
condizioni. Nel presente CSA sono riportati integralmente gli articoli 2 e 3 del predetto
Protoceilo contenenti gli impegni e gli obblighi ai quali la stazione appaltante e I'aggiudicatario
sono tenuti a conformarsi, nonché l'articolo 8 contenente le otto clausole cui deve attenersi
|'appaltatore, ed inoltre la clauscla relativa all’'applicazione dell’art. 3 comma 2, che dovranno
essere inserite nel contratto o sub-contratto per essere espressamente accettate
dall’aggludicatario, cve ricorrano gli ambiti applicativi,

PROTOCOLLO D] LEGALITA' IN MATERIA DI APPALTI
sottoscritto in data 1° agosto 2007 (estratto contenente gli articcli 2, 3 ed 8)

ART 7

1. La stazione appaltante, oltre all'csservanza del decreto legislativo n. 163706, del D.P.R. n.
252/98 nonché delle disposizioni di cui alla [egge regionale n. 3 del 27/02/2007 sugli appalti
pubblici, sl canforma alle precedure e agli obblighi di seguito indicati;
2. Relativamente agli appalti di opere o lavori pubblici del valcre pari o superiore a
250,000,00 curo, ovvero ai subappalti ¢/o subcentratt! concernenti la realizzazione di opere o
lavori pubblici del valore pari o superiore a 100.000,00 euro, alle prestazioni di servizi e
forniture pubbliche del valore pari o superiore a 50.000,00 curo; tutte somme al netto di
i.v.a., la stazione appaltante:
a) assume {'obbligo, prima di procedere alla stipula del contratto d'appalto, owvvero
all'autorizzazione al subappalti c/o subcontratti, di acquisire dalla Prefettura di Napoli
l= informazioni antimafia di cui all'art. 10 del D.P.R. n. 252/98, sul conto delle
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imprese interessate aventi sede legale anche al di fuori della provincia, fornendo.
tassativamente, i dati di cui all'allegato 4 al decreto legislativo n, 490/1994;

allo scopa di acquisire ogni utile elemento informativo, atte ad individuare gli effettivi
titolari delle imprese & verificare la sussistenza ¢ meno di cointeressenze di soggettl
legati ad associazioni criminali mafiose, si impegna ad inserire nei bandi di gara
l'obblige per le imprese interessate di comunicare | datl relativi alle societd e alle

“Imprese chiamate a realizzare, a qualungue titclo, l'intervenio, anche con

riferimento ai loro assetti societari ed a eventuali successive variazioni;
si impegna a richiamare nei banhdi di gara 'obbligo, per le imprese esecutricl a vario
titole di lavori, servizi e forniture, della osservanza rigorosa delle disposizioni in
materia di collocamento, igiene e sicurezza sul lavoro anche con riguardo alla nomina
del responsabile della sicurezza, ¢i tutela del lavoratori in materia contrattuzle e
sindacale, specificando che le spese per la sicurezza non sono soggette a ribassc
d'asta, ponendo a carico della impresa aggiudicataria gli onerl flnanziarl per la
vigilanza dei cantieri e procedendo, in caso di grave e reiterato inadempimento, alla
risoluzione contrattuale c/o revaca dell'autorizzazione al subappalto; s considera, in
ogni caso, inadempimento grave;

I. laviolazione di norme che ha comportato il sequestro del luogo di lavoro,
convalidato dall'autorita giudiziaria;

11, l'inottemperanza alle prescrizioni imposte dagli organi ispettivi;

II1. I'implego di perscnale della singola impresa non risultante dalle scritture ¢ da
altra decumentazione obbligatoria in misura pari o superiore al 20% del totale
del lavoratorl regolarmente occupati nel cantiere o nell'opificio;

decorso il termineg di quarantacinque giorni dalla richiesta di rilascio delle informazioni

antimafia, ovvero, nei casi d'urgenza, anche immediatamente dopo la richiesta,

procede alla stipula del centrattc o alla autorizzazione al subappalto o al
subcontratto, nelle more del rilascio del provvedimento prefettizic, previa esibizione,
da parte delle imprese interessate, del certificato camerale con la dicitura antimafia

di cui all'art. 5 del D.P.R. 252/98. Qualora, dalle verifiche eseguite dalla Prefettura,

siane acquisite informazioni antimafia dal valore interdittivo, ovvero dovessero

emergere ipotesi di collegamento formale c/o scstanziale con altre imprese
partecipanti alle procedure concorsuali d'interesse, si impegna a rendere cperativa

una specifica clausola che preveda espressamente la risoluzione immediata e

automatica del vincolo contrattuale ovverc a procedere alla revoca immediata

dell'autorizzazione al subcontratto; in tal caso, a carico dell'impresa nei cui confronti
slano acquisite informazioni antimafia dal valore interdittive dovra essere applicata
anche una penale a titolo di liquidazione del dannc - salvo comunque i} maggior
danno - nelta misura del 10% del valore del contratto ovvero, quando lo stesso non
sia deferminato o determinabile, una penale pari al valore delle prestazioni al
momento eseguite; |a stazione appaltante potra detrarre automaticamente I''mporto
delle predette penali daile somme dovute in relazione alla prima erogazione utile;
fuori dalle ipctesi disciplinate dalla precedente lettera c), si obbliga a procedere alla
risoluzione immediata e automatica del vincolo contrattuale ovvero alla revoca
immediata dell'autorizzazione al subcontrattc quando gli elementi relativi a tentativi
di infiltrazione mafiosa, ovvero le ipctesi di collegamento formale /o sostanziale cen
altre Imprese partecipanti alle procedure concorsuali d'interesse, dovessero emergere
successivamente zlla stipula del contratto o all'autorizzazione al subcontratto;
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f)

si impegna ad inserire nei bandi di gara la facolta di non stipulare il contratto e di non
autorizzare il subappalte o il subcontratio ovvero, se il contratto sia gia stipulato o
l'autorizzazione gla concessa, di procedere alla risoluzione del vincolo contrattuale o
alla revoca dell'autorizzazione al subappalto (clausola di gradimento), qualora
vengano acquisiti elementi o indicazioni rilevanti ai fini delle valutazioni discrezionali
ammesse dalla legge, cosi come previsto dall'art. 10, comma 9, del D.R.R. 252/98 ;

st obbliga a non autorizzare subappalti a favore di imprese che abbiano partecipato
alla procedura di aggiudicazione dell'appalto o della fornitura, salvo le ipotesi di
lavorazioni altamente specialistiche;

st impegna, nel caso in cul vengano acquisite informazicni dal valore interdittivo nei
confronti di imprese affidatarie di subappalti e/o subcontratti, a valutare la possibilita

)
7




4§

di concedere all'impresa aggiudicataria una proroga dei termini per il completamento
dei lavorl e/o per la fornitura. dei servizi;

h) sl Impegna ad inserire nei bandi di gara 'obbligo per le imprese interessate di:

I. accendere, dopo la stipula del contratto, uno o pil conti contraddistintl dalla
dicitura "protocoilo di legalita con la Prefettura di Napoli" (nel seguito "conto
dedicato™) presso un intermediaric bancario ed effettuare, attraverso tall conti ed
esclusivamente mediante bonifico bancario, tutti glf incassi e i pagamenti superiori a
tremila euro relativi ai contratti connessi con l'esecuzione dell'opera ovvero con la
prestazione del servizio o della fornitura - ivi compresi il reperimento, effettuato in
Italia e all'estera, della necessarie risorse finanziarie ed il loro successivo rimborso,
da effettuarsi anche per il tramite di terzi al fini delle esigenze di finanziamernto di
cui all'art. 8, comma 12, del decreto legislativo n, 190/02 - con esclusione dei
pagamenti a favore di dipendenti, enti previdenziali, assicurativi e istituzionali,
prevedendo, In caso di inosservanza, senza giustificato motivo, ['applicazione di una
perale nelfa misura del 10% delimporto di ognt singola movimentazione finanziaria
cul la violazione si riferisce, mediante detrazione automatica dell'importo dalla
somme dovute in relazione alla prima crogazione utile; 'impresa dovra, altresi..
incaricare I'intermediario bancario di trasmetiere, mensilmente, per via telemsatica,
alla banca dati della Camera di Commercio di Napoli, di cui all'art 7 del presente
protocollo, l'estratto conto relative alle movimentazioni finanziarie connesse con la
reaiizzazione dell'opera. delle quali dovrd essare specificata la causale, con
indicaziene, in caso di operazioni in accredito, del conto da cul proviene lintroito;
fina alla costituzione della banca dati predetta, 'estratto conto sara custodito a cura
dellimpresa; il conto dedicato potra essere estinto quando su di esso & transitato
almeno il 95% dell'importo del contratto;

II. comunicare alla Camera di commercle con modalita telematica e con
sottoscrizione a firma digitale - non oltre il termine dl 30 giorni dall'accensione dei
"contl dedicati" - i dati relativi agli intermediari bancari presso cui sono stati accasi i
conti, comprensivi. degli elementi identificativi del rapporto (denominazione
dell'istituto, numerc del conto, Cin, ABI e CAB) e delle eventuall successive
modifiche nonché delle generalita e del codice fiscale dei soggetti delegati ad
operare su detti conti;

i si impegna a richiamare nei bandi di gara I'obbligo per le Imprese, esacutrici a vario
titole di laveri, servizi e fornfture, di avvalersi, per ogni movimentazione finanziaria
{in entrata o in uscita), degh intermediari di cui al decreto-legge n.143/1991,
prevedendo, in caso di violazione, la riscluzlone Immediata e automatica del vincolo
contrattuale ovvero la revoca dell'autorizzazione al subappalto c/o al subcontratto e
I'applicazione di una penale a titolo di ligquidazione del danni - salvo comunque il
maggior danno - nella misura del 10% del valore del contratto o, qualora lo stesso
non sia determinato o determinabile, delle prestazioni al momento eseguite; detta
penale sara applicata anche nel caso in cui tale violazione venga accertata dopo che il
contratto sia stato eseguita integralmente, ma prima del collaudo deli'opera.

ART. 3
1. La stazione appaltante assume 'obkbligo di richiedere le informazioni antimafia di cui all'art,
10 del D.P.R. n. 252/98 anche nel confronti dei soggett ai quall vengono affidati le seguenti
forniture e servizi "sensibili” indipendentemente dal valore: trasporto di materiali a discarica,

smaltimento rifiuti, fornitura e/o traspcrto terra; acquisizioni, dirette o Indirette, di materiale
da cava per irerti e di materiale da cave di prestitc per movimento terra; fornitura e/o
trasporto di calcestruzzo; fornitura efo trasporto di bitume; noli a freddo di macchinari;
fornitura con posa in opera e noli a caldo qgualora nen debbano essere assimilati a subappalto
ai sensi dell’art. 118, comma 11, D,L.vo 163/2006; servizio di autotrasporto; guardiania di
cantiere.

2. All'informazione interdittiva consegue il divieto per la Impresa aggiudicataria di
approvvigionarsi presso il soggetto controindicato, nonché, ove l'acquisizione di beni e servizi
sla oggetto di contratto specifice, Pinterruzione immeadiata del rapporto contratiuale, in
conformita di apposita clausola risolutiva espressa da inserire nel bando e accettata dalla
imprasa aggiudicataria.
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ART. 8
1. La stazione appaltante s! Impegna a riportare nei bandi di gara le seguanti clausole, che
dovrannc essere esprassamente accettate e sottoscritte dalle imprese interessata in sede di
stipula del contratto o subcontratto; '

Clausolan. 1

La sottoscritta impresa dichiara di essere a conoscenza di tulte le norme pattizie di cui al
protocollo di legalita, sottoscritto nell'anno 2007 dalla stazione appaltante con la Prefettura di
Napolf, tra [l'altro consultabili al sito http://www.utgnapoliit, e che qul si intendono
integralmente riportate e di accettarne incondizionatamente if contenuto e gli effett!,

Clausola n. 2

La sottoscritta impresa si impegna a denunciare immediatamente alfe Forze di Polizia o
all'Autorita Giudiziaria ogni illecita richiesta di denaro, prestazione o altra utilita ovvero offerta
di protezione nei confronti dellimprenditore, deglf eventuali componenti la compagine sociale
o dei rispettivi familiari (richiesta di tangenti, pressioni per indirizzare [!'assunzione di
perscnale o [affidamento di lavorazioni, fornfture o servizi a determinate imprese,
danneggiamenti, furti di beni personali o di cantiere).

Clausoia n. 3

La sottoscritta Impresa si impegna a segnalare alla Prefettura l'avvenuta formalizzazione della
denuncia di cui alla precedente clausola 2 e cic al fine di consentire, nell'immediato, da parte
dell’Autorita di pubblica sicurezza, l'attivazione di ogni conseguente iniziativa.

Clausoia n. 4

La softoscritta impresa dichiara di conoscere e di accetiare la clausola espressa che prevede
la risoluzione immediata ed automatica del contratto, ovvero la revoca dell'autorizzazione al
subappalto o subcontratto, qualora dovesserc essere comunicate dalla Prefettura,
successivamente alla stipula del contratto o subcontratto, informazioni interdittive di cui
all'art. 10 del DPR 252/98, ovvero la sussistenza di ipotesi di collegamento formale e/o
sostanziale o di accordi con altre imprese partecipanti alle procedure concorsuali d'interesse.
Qualora il contratto sia stato stipulato nelle more dell'acquisizione delle informazioni del
prefetto, sara applicata a carico deil'impresa, oggetto dell'informativa interdittiva successiva,
anche una penale nella misura def 10% del valore del contratto ovvere, qualora lo stesso non
sla determinato ¢ determinabile, una penale pari al valore delle prestazioni al momento
eseguite; le predette penali saranno applicate mediante automatica detrazions, da parte defla
staziohe appaltante, del relativo importo dalle somme dovute all'impresa in relazione alla
prima erogazione utile,

Clauscla n. 5

La sottoscritta impresa dichiara di conoscere e di accettare /a clausola risolutiva espressa che
prevede la risoluzione immediata ed automatica del contrattc, ovvero la revoca
defl'autorizzazione ai subappalte o subcontratto, in caso di grave e reiterato inadempimento
delfe disposizioni in materia di collocamento, igiene e sicurezza sul lavarc anche con riguardo
alta normina del responsabile della sicurezza e di tutefa dei lavoratori in materia contrattuale e
sindacale.

Clausolan 6

La sottoscritta impresa dichiara, altresi, di essere a conoscenza del divieto per la stazione
appaftante di autorizzare subappalti a favore delle imprese partecipanti alla gara e non
risultate aggiudicatarie, salvo le ipotesi di lavorazioni altamente specialistiche.

Clausola di cui al comma 2 deilart. 3

'La sottoscritta impresa dichiara di essere a conoscenza ed accettare la clausola risolutiva
espressa che prevede [l divieto di aprire rapporti contrattuali di subfornitura, ovvero df
interrompere gli stessi se gia sottoscritti, nei caso di fornitura dei cosiddetti servizi “sensibili”
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di cui al comma 1 dell’art. 3, laddove emergano informazioni interdittive ai sensi deilfart. 10
del dpr 252/98 a carico del subfornitore,”

Programma 100

In attuazione del Precgramma 100 della Relazione Previsicnale e Programmatica del Comune di
Napoli, che prevede l'applicazione di nuove regole nei rapporti con PAmministrazione
Comunale, in particolare per i contratti di appalto di lavori, servizi e forniture, l'aggiudicazione
& subordinata all'iscrizione dell’appaltatore, ove dovuta, nell’anagrafe dei contribuenti, ed alla
verifica della correttezza dei pagamenti del tributi [ocali,

Art, 27
OBBLIGHI DELL'APPALTATORE RELATIVI ALLA TRACCIABILITA DEI FLUSSI FINANZIARI

)
H
i
i
1
1
i
i
i

L'appaltatore assume tutti gli obblighi di tracciabilitd dei flussi finanziari di cul all’articole 3 della
legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive modifiche.

L'appaltatore si impegna a dare immediata comunicazione alla stazione appaltante ed aila
Prefettura/Ufficio  Territoriale di Governo deila Provincia di  Napolf della notizia
dell'inadempimento della propria controparte (subappaltatore/subcontraente) agli obblighi di :
tracciabilita finanziaria. !

Art. 28
CLAUSOLE CONTRATTUALI

Il Servizio sard regolato dal presente capitolato e sara, Inoltre, soggetto a tutte le vigent
disposizioni in materia, L'ente affidataric & tenuto all'osservanza di tutte le leggl, | decreti ed i
regolamenti in vigore o che saranno emanati durante il periodo dellaffidamento e, quindi, si
impegna anche a rispettare tutte ie leggi vigenti in materia di assunzione ed impiego dei
personale e degli obblighi derivant! dai contratti collettivi di lavoro, nonché la normativa tutta
regclante le specifiche prestazioni oggetto del presente rapporto.

U contratto sard impegnativo per I'affidatario dalla data di affidamento mentre per Il Comune
sara subordinato alle approvazioni di legge.

Art. 29
CONDIZIONI PARTICOLARI DI ESECUZIONE DEL CONTRATTO

Allo scopo di perseguire la continuitd nell'intervento assistenziale Individualizzato e di
contenere il turn over degli operatori sociall, In ossequio a quanto disposto dail’art. 69 del Digs
163/2006 e ss,mm i, l'aggiudicataria si impegna, se tenuto, all'applicazione di quanto previsto
dall'art. 37 del CCNL della cooperazione sociale. i
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PATTO DI INTEGRITA’

TRA IL COMUNE DI NAPOLI
e
IPARTECIPANTI ALLA PROCEDURA DI GARA/AFFIDAMENTO

Porte Uniche di Accesso Territoriali
Determinazione Dirigenziale n....... del v,

Questo documento, sottoscritto per il Comune di Napoli dal competente Dirigente, deve essere
obbligatoriamente sottoseritto e presentato insieme all’offerta da ciascun partecipante alla procedura
in epigrafe.

La mancata consegna di questo documento, debitamente sottoscritto dal titolare o rappresentante

legale del Soggetto concorrente, comportera I’ esclusione automatica dalla procedura.

Con il presente Patto di Integrita ¢ sancita la reciproca, formale obbligazione del Comune di
Napoli (come rappresentato) e dei Soggetti concorrenti alla procedura di gara/affidamento in
epigrafe, di conformare i propri comportamenti ai principi di lealta, trasparenza e corretiezza,
nonché ’espresso impegno anticorruzione di non offrire, accettare o richiedere somme di denaro o
qualsiasi altra ricompensa, vantaggio o beneficio, sia direttamente che indirettamente tramite

intermediari, al fine dell’assegnazione del contratto e/o al fine di distorcerne la corretta esecuzione.

——Tpersonate; i coltaboratoried ¢ onsul-eﬁti—d’el—emme—di—NapUl I~ impiegati ad ognitivello
nell’espletamento della procedura di gara/affidamento in epigrafe e nel confrollo dell’esecuzione
del relativo contraito, sono consapevoli del presente Patto di Integritd ¢ si impegnano al rispetto dei
doveri, obblighi e divieti previsti a loro carico dalla legge ¢ dal Codice di comportamento dei

dipendenti del Comune di Napoli.

Il sottoseritto Soggetto concorrente assume, in particolare, 1 seguenti impegni:

)
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- rendere noto ai propri collaboratori a qualsiasi titolo il Codice di comporiamento dei dipendenti
del Comune di Napoli, prendendo atto che il Comune di Napoli ne ha garantito 1’accessibilita (ai
sensi dell’art. 17, comma 2, del decreto Presidente della Repubblica n. 62/2013) pubblicandolo sul

proprio sito istituzionale all’indirizzo web http:/www.comune.napoli.it;

- osservare e far osservare ai propri collaboratori a qualsiasi titolo, avuto riguardo al ruolo e
all’attivita svolta, gli obblighi di condotta previsti dal Codice stesso;

- segnalare al Comune di Napoli qualsiasi tentative di turbativa, irregolarita o distorsione nelle fasi
di svolgimento della procedura di affidamento, da parte di ogni interessato o addetto o di chiunque
possa influenzare le decisioni relative alla stessa procedura;

- in case di aggiudicazione, riferire tempestivamente al Comune di Napoli ogni illecita richiesta di
denaro, prestazione o altra utilitd, od offerta di protezione, che sia avanzata nel corso
dell’esecuzione dell’appalto nei confronti di un proprio rappresentante, agente o dipendente. II
sottoscrifto Soggetto concorrente, parimenti, prende atto che analogo obbligo dovra essere assunto
da ogni altro soggetto che intervenga, a qualuaque titolo, nell’esecuzione del contratto e che tale
obbligo non ¢ in ogni caso sostitutivo dell’obbligo di denuncia all’Autoritd Giudiziaria dei fatti
attraverso 1 quali sia stata posta in essere la pressione estorsiva ¢ ogni altra forma di illecita
interferenza;

- rendere noti, su richiesta del Comune di Napoli, tutti 1 pagamenti eseguiti e riguardanti il contratto
eventualmente assegnatogli a seguito della procedura di affidamento in epigrafe, inclusi quelli

eseguiti a favore di intermediari e consulenti.

Il softoscritto Soggetto concorrente prende nota e accetta che, nel caso di mancato rispetto degli
impegni anticorruzione assunti con il presente Patto di infegritd, saranno applicate, a seconda delle
fasi in cui lo stesso si verifichi, fatte salve le responsabilitd comunque previste dalla legge, le
seguenti sanzioni:

-esclusione dalla procedur.a di gara/affidamento;

——=tisotuzionedetcontratto——— -
~escussione della cauzione o fideiussione a garanzia dell’offerta ex art. 75 del decreto
legislativo n. 163/2006;
-escussione della fideiussione definitiva ex art. 113 del decreto legislativo n, 163/2006;
-esclusione dalle procedure di gara/affidamento indette dal Comune di Napoli e/o

cancellazione dagli “elenchi aperti” per 1 successivi 3 (tre) anni.
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11 presente Patio di integrita e le sanzioni applicabili resteranno in vigore sino alla completa

esecuzione del contratto assegnato a seguito della procedura di gara/affidamento in epigrafe.

Eventuali fenomeni corruttivi o altre fattispecie di illecito, fermo restando, in ogni caso, quanto
previsto dagli articoli 331 e seguenti del codice di procedura penale, vanno segnalati al
Responsabile Unico del Procedimento e al Responsabile della prevenzione della corruzione del

Comune di Napoli,

Ogni controversia relativa all’interpretazione ¢ all’esecuzione del presente Patéo di integritd tra il
Comurne di Napoli ¢ i Soggetti concorrenti alle procedure di gara/affidamento di contratti pubblici,

sara risolta dall’ Autoritd Giudiziaria competente.

Data

COMUNE di NAPOLI

1l Dirigente del Servizio Politiche di Inclusione Sociale — Citta Solidale
d.ssa Giulietta Chieffo

Timbro del Soggetto concotrente
e
Firma del legale rappresentante

L3
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COMUNE DI NAPGL

Dt;sziane Centrale
Wwelfare e Servizl educativl

garyizio Politiche di Inclusicne Sociale-Cltta Solidale

DETERMINAZIONE
n..2Z del § 3 APR. 20%

Oggetto: Aggiudicazione definitiva a Gesco Consorzio di Cooperative Sociali - Societd Coope-
rativa Sociale dell'incarico per 1a realizzazione delle attivita denominate: Porta

unica d'Accesso Territoriale - Sistema Informativo deile prestazioni sociosanitarie
(CIG 60243288BA). Onere della spesa a carico del Comune parl a € 793.360,12
IVA inclusa al 4%- Autorizzazione all'esecuzione anticipata delle attivita,

Registrata all'indice generate

4 APR. 2015 Shy.

Pewrrgrlta al Servizio Finanziario
- TR Nuvaeors

in d‘ata....{,i..i?.' ....... p?‘ot. n.J. W.AES

“Per

P
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S IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO POLITICHE DI INCLUSIONE SOCIALE - CITTA SOLIDALE

- PREMESSO-

che con Determinazione n. 99 del 25/11/2014, registrata all'indice generaie in data
02/12/2014 al n.1849 ¢ stata indetta procedura aperta per l'affidamento delle attivita
denominate: Porta unica d'Accesso Territoriale - Sistema Informativo delle prestazioni-
soclosanitarie(CIG 60243288BA), approvando Il Bando di gara, il Capitolato Speciaie

d'Appalto;

che con la stessa Determinazione si & provveduto alla prenotazione della somma previ-
sta pari a € 809.551,14 IVA inclusa al 4% per € 795.000,00 sul capitolo 131920 in-
tervento 1.10.04.03 denominato “Prestazioni di servizi area di prioritd disabili ed an-
ziani- finanz. reg. L. 328/00 vincolo e. cap. 202835” del Bilancio 2014 con relativa as-
sunzione dell'impegno n. 6168 del 01/12/2014 e per € 14.551,14 sul capitolo 32132
intervento 1.10.01.03 denominato “Attivita e progetti per la tutela di promozione so-
clale, disagio minorile ed adolescenziale” finanziamento regionale L. 328/00 del bilan-
cio 2013 con relativa assunzione dell'impegno n. 7706 dei 01/12/2014;

Che, con la stessa Determinazione & stato stabilito che, le istanze dei partecipantl alla
selezione dovessero pervenire, presso 'Ufficio Protocollo Generale Gare del Comune di
Napoli sito In piazza Municipio - Palazzo San Giacomo -, entro & non oltre le ore 12:00
del giorno 09/03/2015 con I'esatta dicitura della procedura alla quale si intende parte-
cipare e secondo le modalita stabilite all'interno del Capitolato Speciale d'Appalto;

- che con Disposizione Dirigenziale prot. n. 11 del 10/03/2015 della Direzione Centrale’

Welfare e Servizi Educativi & stata nominata la Commissione per la valutazione delle
istanze pervenute;

CONSIDERATO

che entro [l termine stabilito, & pervenuia n.1 offerta;

che la Commissione di valutazione ha provveduto ad esaminare I'offerta e a valutare
la documentazione presentata e ha proceduto all’aggiudicazione provvisoria dell'appal-
to in favore di Gesco Consorzio di Cooperative Sociali - Socleta Cooperativa Sociale;

che in sede di gara, Gesco Consorzio di Cooperative Sociali - Societa Cooperativa' So-
ciale ha indicato, in caso di aggiudicazione, la seguente impresa consorziata guale
esecutrice del servizio:

Gesco Servizi s.r.l Impresa Sociale

che Il Segretario Generale non ha vistato | verbali della Commissione di aggiudicazio-

ne, in quanto trattasi di servizi di cui all'Allegato II B del Codice dei contratti e guindi .

_”“’*—estfusiﬁﬁﬁrﬁeeeHmentefdriﬂ-riscontmdel.lanr:egoiarit‘a amministrativa delle operazioni di

gara da parte del Segretario generale, come disciplinato dalla delibera di G.C. n. 828

. del 18.05.2010; .

DATO ATTO che per |'aggiudicazione definitiva, il Servizio Politiche di Inclusione So-
ciale - Citth Solidale ha effettuato la verifica dei requisiti di cul all’art.38 del Digs
163/06, “Codice dei contratti pubbilici relativi a lavori, servizi e forniture in attuazione
delle direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE” nei confronti di Gesco Consorzio di Coopera-
tive Sociali - Societd Cooperativa Sociale e della sopraindicata ditta esecutrice del ser-

vizio, in particolare:

S
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1. ha acquisito il Documento Unico di Regolaritéa Contributiva di Gesco Consorzio di Cocperati-
ve Scclall - Societd Cooperativa Sociale rilasciato in data 24/03/2015 e Gesco Servizi s.1l

Impresa Sociale rilasciato in data 27/03/2015;

7%

2. ha 'proceduto alla verifica della regolaritad dei pagamenti del tributi locali in attuazione del
programma 100 della Relazione Previsionale e Programmatica 2013/2015;

ATTESO

che la ditta aggludicataria, in sede di garg, ha offerto un ribasso pari allo 2,000%
dell'importo netto a base d'asta, per una valore assoluto di € 15.568,291;

che tale ribasso grava interamente sulla voce di spesa “costl di gestione”;

che in considerazione del ribasso presentato in sede di gara si & provveduto a rimodu-
lare il prospettc economico {allegate 1);

RILEVATO

che nelle more della stipula contrattuale si ritene necessario autorizzare l'esecuzione
anticipata delle prestazioni, poiché I'attivita in questione si configura come attivita es-
senziale e indispensablle atteso che l'aumento delle malattie croniche e degenerative,
iz frammentazicne dei servizi e la complessita dei bisogni di cura rendono indispensa-
blle non solo la riorganizzazione dell'offerta del servizi, ma anche la continuitd di un
modello organizzativo del sistema di accesso che integri le diverse tipologle di servizi

Sociali e Sanitari;

che in particolare I'urgenza scaturisce dalla necessita di garantire la continuita assi-
stenziale della PUAT, atteso che la stessa rappresenta il *luogo d’ingresso privilegiato
per i cittadini” nel sistema dei servizi Sociali, Sanltari e Sociosanitari che, attraverso
una modalitd “organizzativa integrata”, deve essere in grado di fornire risposte alle
nersone con disagio derivato da problemi di salute e da difficelta sociall;

che, dal momento che & stata presentata una sola offerta e non sono state proposte
impugnazioni del bando, non si applica il termine dilatorio, ai sensi dell'art. 10 bis,

comma a) del D.Lgs. 1I63/06;

VISTI gli artt. 107 e 183, comma 9 e 192 de! T.U. Delle leggi sull'ordinamento degli Enti Lo-
cali approvato con D, Igs 18 agosto 2000, n. 267,

EVIDENZIATO

che ai sensi degli artt. 5 e 6 della legge 241/90 s.m.l., il Responsabile Unico del Proce-
dimento per tutti gli atti connessi e conseguenti & il Dirigente del Servizio Politiche di
Tnelusione Sociale — Citté Solidale, dott.ssa Giulietta Chieffo;

o

6

DETERMINA

Aggludicare In via definitive ed affidare a Gesco Consorzio di Cooperative Soclail - S0~
cietd Cooperativa Sociale con sede In Napoli alla Via Vicinale Santa Maria del Pianto
n.61 - Centro Polifunzionale Torre 1 Piano 9 cap 80143 - P.IVA 06317480637 l'Incari-
co per la realizzazione delle attivity denominate “"Porta Unica d'Accesso Territoriale —
Sisterna Informativo delle prestazioni sociosanitarie™ ai patti e condizioni stabilite nel
Capltolato speciale d'appalto e nel Progetto tecnico presentato in sade di gara, per un
importo complessivo di € 793.360,12 (IVA inclusa al 4%) osi come da offerta econo-

mica presentata per un periodo di 52 settimane; i ’
wPar ghpia\contdrme %
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Approvare il prospetto economico, allegato al presente atto (All.1) rimodulato in consi-
derazione del ribasso presentato dall'Ente aggiudicatario in sede di gara;

Dare atto che a seguito del ribasso praticato nell'offerta economica non sara utillzzata
la somma di € 14.551,14 impegnata sui capitolo 32132 intervento 1.10.01.03 denomi-
nato “Attivitd e progetti per |a tutela di promozione soclale, disagio minorile ed adole-
scenziale” finanziamento regionale L. 328/00 del bilancio 2013 al n. 7706 del
01/12/2014, con Determinazicne 99 del 25/11/2014, registrata aii'indice generale in
data 02/12/2014 al n.1849;

Imputare i@ somma complessiva prevista pari a € 793.360,12 (IVA inclusa al 4%) sul
capitolo 131920 Intervento 1.10.04,03 denominato “Prestazioni di servizl area di prio-
it disabill ed anziani- finanz. reg. L. 328/00 vincolo e. cap. 202835" del Bilancio
2014 con relativa assunzione dell'impegno n. 6168 del 01/12/2014;

Dare atto che tale somma & stata gia impegnata con Determinazione 99 del
25/11/2014, registrata all'indice generale in data £2/12/2014 al n,1849, con P.I. 6168
del 01/12/2014 e che quindi trattasi soio di conferma di tale impegno;

Dare atto che si & provveduto all'accertamento, al sensi del commé. 8 dell'art.183 del
D.Lgs. 267/0C, cosi come coordinate con il D.Lgs 118/2011 coerdinato e integrato dal

D.Lgs 126/2014;

Indicare guale Responsabile Unico del Procedimento per tutti gli atti connessi e conse-
guenti, il Dirigente del Servizio Politiche di Inclusione Sociale - Citta Solidale, dott.s-

sa Giulietta Chieffo;

Demandare al Servizio Contratti gli adempimenti contrattuali scaturenti dal presente
provvedimento, le cui spese saranno a completo carice dell’aggiudicataria;

Autorizzare, nelle more della stipula contrattuale, per e motivazioni espresse in pre-
messa, ai sensi deif’articolo 11, comma 9, del d.lgs. 12 aprile 2006, n. 183 e successi-
ve modificazion! e al sensi dellarticolo 302, comma 2, del DPR n. 20772010, Gesco
Consorzio di Cooperative Sociali — Societa Cooperativa Sociaje all'esecuzione anticipa-
ta delle prestazioni denominate “Porta Unica d'Accesso Territoriale - Sistema Infor-
mativo delle prestazioni sociosanitarie”, ai patti & condizioni e con le modalitd indicate
nef CSA, nel progetto tecnico presentato in sede di gara e del prospetto economico dl

dettaglio aliegato;

Stabilire che, a seguito dell'adozione del presente atto, la data effettiva di avvio atti-
vitd venga individuata e comunicata con apposita nota con la quale si procade alla for-
male trasmissione del presente provvedimento alla cooperativa sociale aggiudicataria.

Il dirigente in relazione al presente atto attesta che:

al sensi deli’articolo 6 bis della Legge 241/90, introdotto dall'articolc 4 comma 41 della
L.190/12, non & stata rilevata la presenza di situazioni di conflitti di interesse da impe-

dirne l'adozione;

Napoli; AS \ a\l\ QeAS

i"adozione dello stesso avviene nel rispetto© clei-requisiti-di regolarita-e-correttezza-gel————

Iattivitd amministrativa ai sensi def'art. 151, comma 4 D.L. 267 de/ 18/8/2000 e l'art.
147 bis comma 1 del citato decreto come modificato ed integrato dal D.L.. n. 174 del
10/10/2012 convertito in Legge n. 213 del 07/12/2012 e degli artt. 13, ¢, 1, lett. b) e
17, ¢ 2., lett. a} del Regolamento del Sistema del Controlli Interni approvato con De-
liberazione di Consiglio Comunale del 28/02/2013;

Il Dirigente del Sepwiziq Politiche di Inclusio-
ne Sociale - Citta Solidale

4
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Servizio Politiche di Inclusione Sociale
'ww DETERMINAZIONE n 22 del 13.04.2015

Al sen; dell’art. 151, comma 4, det D.Lgs 267 del 18/02/2000 e dell’art. 147 bis comma 1 del
citato decreto come modificato dal D.L. 174 del 10/10/2012 convertito con legge 07/12/2012 n.

213 e (Getrat
contabile, si atte

T2, vista la regolaritd

(1w %m//uﬂ

=t

sta la copertura finanziaria della spesa sull’intervento

_/g.N.OQOB 8 Join  CAS- L32w

DIPARTIMENTO SEGRETERIA GENERALE

YEGRETERIA DELLA GIUNTA COMUNALE
REL ALLTI N NCEEEN-NEGS DEC 2o ~04-20F 5

La presente determinazione ¢ stata affissa all’ Albo pretorio ai sensi dell’art. 10, comma 1 del testo
1’ ordinamento degli Enti locali, approvato con D.Lg. 267/2000 .

Unico delle leggi sul
p. IL SEGF%M}‘? GJiI\I/ERALE

Napoli,l "S- [ 5
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Allegato 1
Prospetto economico Gara Puat 12 mesi
' Ore
complessive |Costo del Importo 12 mesi
Operatori _|per 12 mesi |{lavoro
Impiegato :
_ d,opr dige 18.720 1727 € 323.294,40
Assistente
LoTT0  Sociale 18.720 19 41 € 363.355,20
UNICO Realizzazione, Manutenzione, € 11.000.00
Implementazione Sistema informativo ’
' _ Stampa modulistica,attrezzature € 10.000,00
Subtotale € 707.649,60
Gestione —> € 55.196,67
B Totale al netto dell'lVA € 762.846,27
Totale compreso VA al 4% € 793.360,12
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