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Informazioni personali 
 

Cognome(i/)/Nome(i) Amato Maria Rosaria 

Indirizzo(i)  

Telefono(i) 081/7953231   

E-mail rosaria.amato@comune.napoli.it 

Cittadinanza Italiana 
  

Data di nascita 06/05/65 
  

Sesso F 
  

  

Esperienza professionale  
  

Date Dal dicembre 1987 a gennaio 1991 

Lavoro o posizione ricoperti 
Assistente Sociale presso il Centro di Informazione, Prevenzione, Assistenza alle Tossicodipendenze 
''Il Samaritano'' sede in Napoli 

Date Dal  dicembre 1990 a settembre 1992 

Lavoro o posizione ricoperti 
Attività di collaborazione in qualità di assistente presso il Consultorio geriatrico socio-
sanitario della Casa dello Scugnizzo 

Date Dal 06/07/1992 al 31/08/1992 

Lavoro o posizione ricoperti 
Attività di educatrice presso l'Istituto Penale Minorile ''Angiulli di Santa Maria Capua 
Vetere  

Date Dal 08/09/1992 al 14/10/1998 

Lavoro o posizione ricoperti 
Assistente Sociale presso la Fondazione Casa dello Scugnizzo Centro per lo sviluppo 
Comunitario ONLUS 

Date Dal 02/09/1997 al 14/12/1997 

Lavoro o posizione ricoperti 
Assistente Sociale presso l'Ufficio Servizio Sociale Minori di Salerno-Ministero di Grazia  
Giustizia in convenzione con l'Ente Italiano di Servizio Sociale di Roma  

Date 1997 

Lavoro o posizione ricoperti 
Assistente Sociale Coordinatrice presso la Fondazione Casa dello Scugnizzo – Progetto di 
Rete per Anziani – Delibera di Giunta Comunale n 98 del 24/01/1997 

Date 1999 

Lavoro o posizione ricoperti 
Vincitrice di concorso presso il Settore Servizi Sociali del Comune di  Benevento 

Date 1999 – settembre  
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Lavoro o posizione ricoperti 
Trasferimento per mobilità presso Comune di Napoli–Servizio Attività Assistenziali 
Centrali – Dipartimento Servizi Sociali e Decentramento  

Date 1999 – ottobre  

Lavoro o posizione ricoperti 
   Assistente Sociale presso Comune di Napoli -Ufficio Sociale Disabili 

Date  2006 – novembre  

Lavoro o posizione ricoperti 
Attribuzione di Titolare posizione Organizzativa di 2° livello per lo svolgimento di   
funzione di Responsabile della P.O. Denominata ''Sussidi  e segretariato sociale anziani e 
disabili'' 

Date  Attualmente 

Lavoro o posizione ricoperti 
Assistente Sociale presso il Comune di Napoli – Direzione Centrale – Welfare e Servizi 
Educativi – Servizio Politiche di Inclusione Sociale – Città Solidale  presso il Comune di 
Napoli – Direzione Centrale – Welfare e Servizi Educativi – Servizio Politiche di Inclusione 
Sociale – Città Solidale 

Istruzione e formazione  

Date 05/05/01 

Titolo della qualifica rilasciata  
Laurea in Servizio Sociale conseguita presso l’Università L.U.M.S.A con votazione 
110/110. Tesi di Laurea ''Le Politiche Sociali in favore dei disabili' 

Date 29/04/02 

Titolo della qualifica rilasciata  
Iscrizione all'Albo Professionale degli assistenti specialisti della Regione Campania n. 32 
del 29 aprile 2002 

Date 2003 

Titolo della qualifica rilasciata Titolo di mediatore familiare presso la scuola di Formazione di Terapia Familiare I.T.F 
(riconosciuta con D.M. 29/09/1994 Ministero dell'Università e della Ricerca Scientifica e 
Tecnologica). 

Date 05/05/13 

Titolo della qualifica rilasciata Titolo di Counsellor riconosciuto dal C.N.C.P. “Corso Biennale in Counseling integrato” 

Date Dal 06/11/1989 al 19/03/1990 

Titolo della qualifica rilasciata 
Corso di aggiornamento di Servizio Sociale organizzato dall'Associazione Nazionale 
Assistenti Sociali 

Date Dal 04/01/1990 al 21/07/1990 

Titolo della qualifica rilasciata 
Corso teorico-pratico di aggiornamento sulle teorie e tecniche di Servizio Sociale a livello 
individuale, di gruppo e di comunità 

Date Dal 14/04/1994 al 12/01/1995 

Titolo della qualifica rilasciata 
 Corso di formazione per la prevenzione del disagio giovanile e delle tossicodipendenze per 
operatori di rete realizzato dalla Cooperativa Graffiti ed il Comune di Quarto 

Titolo della qualifica rilasciata 
Corso teorico-pratico presso il Ministero di Grazia e Giustizia per attività di sostegno, 
intervento e trattamento per assistenti sociali degli uffici di Servizio Sociale Minorenni 
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Titolo della qualifica rilasciata 
Corso di sensibilizzazione sulle problematiche del maltrattamento familiare e dell'abuso 
all'infanzia promosso dall'Assessorato alla Dignità del Comune di Napoli in collaborazione 
con il Consultorio Familiare G. Toniolo e il CBM di Milano ed il Centro per le famiglie – 
ASL Na 1 e Comune di Napol 

Date Dal 23/05/2005 al 27/05/2005 

Titolo della qualifica rilasciata 
Corso di Formazione per Assistenti Sociali svoltosi presso il Formez ed organizzato 
nell'ambito di formazione per i dipendenti del Comune di Napoli  

Convegno 
Partecipazione al ''III Convegno delle Associazione Familiari e Comitati Antidroga''  
svoltosi da 13/05/1988 al 15/5/1988 svoltosi  presso il Centro Civico del Quartiere 13 – 
Firenze 

Convegno 
Partecipazione al II Convegno Internazionale della Comunità Incontro'' Dalla Sicilia e da 
Palermo un messaggio di vita e di speranza ''– Fiera del Mediterraneo Piazza Generale 
Cascina – Palermo 

Convegno 
Partecipazione al Convegno ''La Famiglia-Comunità ''svoltosi dal 14/9/1989 al 17/9/1989 
presso la comunità Incontro – Strada Versetole 2- Amelia  

Seminario 
Partecipazione al Seminario di studi ''La Droga:osservare il fenomeno organizzare i servizi'' 
svoltosi  con il Patrocinio dell'Assessorato alla Sanità della Regione Campania  presso 
l'Hotel Mediterraneo – Napoli 

Convegno 
Partecipazione alla giornata di studio ''Il Piano sanitario Nazionale: Indirizzi e Proposte per 
l'integrazione socio-sanitaria nella Regione Campania alla luce delle 517 e 142 delle 
normative regionali '' Esperienze a confronto sulle tossicodipendenze presso la Sala 
Convegno  dell'ospedale C.T.O- U.S.L 42” - Viale Colli Aminei- Napoli svoltosi il 
30/04/1994 

Convegno 
Partecipazione al Convegno'' Infanzia Negata- Abusi sessuali sui minori organizzato  dal 
C.A. M. Telefono Azzurro presso il Centro Sociale Don Bosco, 8 -Napoli svoltosi il 18 – 19 
/11/95 

Workshop 
Partecipazione al workshop ''Il gesto e il discorso ''Passi di una segreta conoscenza'' 
organizzato dall'Istituto di Terapia Familiare e Relazionale presso il Centro Dehoniano  
Marechiaro- Napoli   svoltosi il 04/5/1996 

Seminario 
Partecipazione ai lavori del seminario di studio dell'Associazione Italiana Mediatori 
Sistemici su ''Mediazione Familiare e Diritto'' svoltosi  a Potenza il 28- 29/9/1996 

Workshop 
Partecipazione al workshop ''Il matrimonio nel pallone'' Aspetti giuridici, psicologici e 
relazionali del processo di separazione svoltosi presso l'Istituto di Terapia Familiare e 
Relazionale -Napoli svoltosi il 12/10/1996 

Seminario 
Partecipazione al seminario di studio tenutosi sulla mediazione familiare  presso l'Hotel San 
Germano –Napoli svoltosi 30/05/ 1998 

Convegno 
Partecipazione al Convegno Regionale''La professione dell'assistente sociale – Strategie 
Nodi problematici-Prospettive'' presso l'Hotel Continental – Napoli svoltosi il 26/06/1997 

Convegno 
Partecipazione al Convegno''Conflitti familiari: dalla consulenza alla mediazione. Istruzioni 
per la famiglia in crisi  tenutosi  presso la Biblioteca Comunale del Comune di Portici 
svoltosi il  02/03/1998  

Seminario 
Partecipazione al Seminario di studi ''la separazione problematica: la mediazione familiare 
come strategia d'intervento'' tenutosi presso la sede dell'Istituto di Terapia Familiare e 
Relazionale - Viale Maria Cristina di Savoia 18/c Napoli 

Seminario 
Partecipazione al Seminario di studi ''Violenza dentro e fuori di noi'' organizzato 
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dall'Istitutodi Psicologia e Psicoterapia Relazionale e Familiare – Via Manzoni 236 -Napoli 
svoltosi  il 11/02/1998 

Corso di Formazione Partecipazione al Corso di Formazione per equipe dell'Unità di Riabilitazione Regionale di 
Gafsa URR nell'ambito del progetto di Cooperazione Interazionale Comune di Napoli e 
ASL Napoli 1 svoltosi dal 13 al 17 /11/2000 

Seminario Partecipazione al Seminario formativo per il Terzo Settore promosso dallo sportello 
''Volinforma ''Il Piano di Zona alla luce della L.328/00 tenutosi  presso la Casina del 
Boschetto – Villa Comunale -Napoli svoltosi 06/12/2001  

Seminario Partecipazione al seminario formativo ''La legge quadro per la realizzazione del sistema 
integrato di interventi  servizi sociali organizzato dal Comune di Napoli – Assessorato alla 
Dignità presso Villa Nestore – Napoli svoltosi il 19-20/3/2001  

Formazione Partecipazione alle giornate di formazione ''Al di là dell'attuale assistenza -Verso nuovi 
percorsi responsabilità ed autonomia'' organizzate nell'ambito del Progetto Europeo 2003 
sulla Disabilità  dal Comune di Napoli -ASL Napoli 1 Dipartimento di Integrazione Socio 
Sanitario svoltosi presso Palazzetto Urban del Comune di Napoli svoltosi dal 27/2 al 
04/3/2004 

Workshop Partecipazione al workshop del laboratorio Integrabili:l'integrazione nel mondo o del lavoro 
delle persone con disabilità, organizzato nell'ambito del Progetto ''la formazione 
all'innovazione attraverso la condivisione e la diffusione di Buoni Esempi '' tenutosi presso 
l'Hotel Terminus -Napoli l  svoltosi il 06/5/2004  

Seminario Partecipazione alla giornata dell'evento cittadino ''Le politiche sociali di fronte alla 
crisi:quali prospettive e quali strategie per costruire un nuovo modello di welfare presso 
Castel dell'Ovo – Napoli svoltosi  il il 16/11/2011 

Corso Partecipazione al corso''Procedimento Amministrativo''organizzato nell'ambito della 
formazione per i dipendenti del Comune di Napoli  svoltosi il 17/4/2012 

Convegno Partecipazione al Convegno di studio e formazione ''Quale welfare territoriale? Il contributo 
del privato sociale al riassetto delle competenze e dei servizi territoriali'' organizzato dall' 
UNEBA in collaborazione dell'Ordine degli  Assistenti  Sociali svoltosi il 23/3/12 

Convegno Partecipazione al Convegno ''I malintesi dell'amore:dalla dipendenza alla 
reciprocità''organizzato dall'Università degli Studi di Napoli Federico II svoltosi il 
12/04/2012 

Formazione Partecipazione alla giornata di formazione '' Le emergenze Sociali Anziani,minori, Famiglia 
Detenuti e Misure Alternative ed organizzato dalla Associazione '' Oltre l'Orizzonte Onlus''  
svoltosi il 10/12/2015 

Corso Corso FAD/e-learning '' Rischi, Responsabilità e Dilemma etici nel lavoro dell'Assistente 
Sociale. Valutazione di efficacia degli interventi del Servizio Sociale Novembre 2015. 

Corso Partecipazione al percorso formativo'' Incontri di approfondimento Servizio Pronta 
Reperibilità''organizzato dal Comune di Napoli presso la Sala Nugnes – Via Verdi Napoli 
dal 09/03/2016  al 15/6/2016  

Seminario Partecipazione al seminario di studio ''Logoterapia ed Analisi Esistenziale presso gli Studi 
Filosofici – Via Monte di Dio14 Napoli svoltosi il 23/2/2016  

Convegno Partecipazione al Convegno ''La lotta alla violenza di genere tra riconoscimento e 
accoglienza in un rapporto tra pari'' organizzato dalla Cooperativa Sociale Dedalus e 
Comune di Napoli -Assessorato al Welfare Partecipazione al Convegno '' Il lavoro nel 
Servizio Sociale  Professionale ed organizzato all'Università Federico II  Dipartimento di 
Giurisprudenza   Via Porta di Massa, 32 – Napoli svoltosi il 28/4/2016 
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Convegno Partecipazione all'incontro ''Costruire Resilienza Riflessione tra Esperti'' presso il Centro 
Europeo di Studi di Nisida – Napoli svoltosi il 27/05/2016 

Formazione Partecipazione alla giornata formativa ''Figli di genitori detenuti – La rete dei servizi e la 
collaborazione con le Istituzioni – Ruolo e Deontologia del Servizio Sociale Professionale 
organizzata dall'Associazione ''Oltre l'Orizzonte'   svoltosi il 22/6/2016  

Convegno Partecipazione al Convegno ''Servizi Essenziali della persona e Politiche di Inclusione 
Sociale'' organizzato dall'Università Federico II di Napoli – Dipartimento di Giurisprudenza 
– Via Porta di Massa – Napoli svoltosi il 07/11/2016 

Madrelingua  Italiano 

Altra(e) lingua(e) Inglese/francese 

Capacità di lettura 
 sufficiente 

Capacità di scrittura 
sufficiente 

Capacità e competenze relazionali Buone  capacità di comunicazione e relazione sociale, di mediazione e   

risoluzione dei conflitti. 

Capacità e competenze organizzative Attitudine a lavorare in gruppo, disponibilità alla flessibilità e al  

 cambiamento, buone capacità comunicative  

Capacità e competenze informatiche Utilizzo del pacchetto OFFICE: word, excell, power point 

Patente patente B 

Napoli 05/5/2018 F.to Dott.ssa Maria Rosaria Amato 

 


