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Area viabilità e Trasporto Pubblico 

Servizio Trasporto Pubblico 

 

Manifestazione di interesse per la selezione di operatori economici – Consorzi, Consorzi di Cooperative, 

cooperative di tassisti e ncc, tassisti in ditta individuale (non soci di cooperative), operatori per Noleggio 

con Conducente (NCC) in ditta individuale (non soci di cooperative), titolari di licenza per il trasporto 

pubblico non di linea taxi e NCC fino a nove posti, rilasciata dal Comune di Napoli, interessati a fornire 

il servizio alle categorie di cui alla Delibera di G.C. n. 152 del 16/04/2021 e del D.L. 19 maggio 2020 n. 

34 convertito con modificazioni dalla legge 17 luglio 2020, n.77, come modificato dall’art. 34 comma 3 

del D.L. 22 marzo 2021 n. 41, mediante l’erogazione dei buoni viaggio. 

IL DIRIGENTE 

Visto il DL 19 maggio 2020, n. 34, convertito con modificazioni dalla L. 17 luglio 2020, n. 77, come modificato, 

da ultimo, dall’art. 34, comma 3 del D.L. 22 marzo 2021, n. 41 

Vista la Delibera di Giunta Comunale n. 152 del 16.04.202di Approvazione delle modalità organizzative e 

delle linee di indirizzo per il rilascio di “buoni viaggio” per il servizio Taxi e Noleggio con conducente 

destinati a specifiche categorie di utenti. 

Visto l’Allegato A) allo schema di Deliberazione dei Servizi Politiche di Inclusione Sociale e Trasporto 

Pubblico prot. n. 3 del 14/04/2021 avente ad oggetto: Linee di indirizzo per l’erogazione dei buoni viaggio per 

il servizio taxi e noleggio con conducente, ai sensi dell'art. 200-bis (recante «Buono viaggio») del DL 19 

maggio 2020, n. 34, convertito con modificazioni dalla L. 17 luglio 2020, n. 77, come modificato, da ultimo, 

dall’art. 34, comma 3 del D.L. 22 marzo 2021, n. 41. 

Vista la Determinazione Dirigenziale n 6 del 25/05/2021 di 

o approvazione della manifestazione di interesse per la selezione di operatori economici – Consorzi, 

Consorzi di Cooperative, Cooperative di tassisti e NCC, tassisti in ditta individuale (non soci di 

cooperativa/consorzio), operatori per noleggio con conducente (NCC) in ditta individuale (non soci 

di cooperativa/consorzio), titolari di licenza per il servizio trasporto pubblico non di linea TAXI e 

NCC fino a nove posti, rilasciata dal comune di Napoli, interessati a fornire il proprio servizio ai 

soggetti beneficiari di buoni viaggio, di cui alla Delibera di Giunta Comunale n. 152 del 16/04/2021, 

spendibili per coprire fino al 50% della spesa sostenuta e, comunque, in misura non superiore a 20,00 

€ per ciascuna corsa, da utilizzare entro il 31 dicembre 2021 salvo ulteriori proroghe per gli 

spostamenti effettuati a mezzo del servizio taxi ovvero noleggio con conducente. 

o Approvazione Allegati A, B , C, E. 
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RENDE NOTO 

E' indetta Manifestazione di interesse tesa a selezionare i seguenti operatori economici: 

• Consorzi, Consorzi di Cooperative e Cooperative di tassisti e NCC; 

• tassisti in ditta individuale (non soci di cooperativa/consorzio); 

• operatori in ditta individuale per noleggio con conducente (NCC) (non soci di 

cooperativa/consorzio); 

titolari di licenza per il servizio trasporto pubblico non di linea TAXI e NCC fino a nove posti, rilasciata 

dal comune di Napoli, interessati a fornire il proprio servizio ai soggetti, di seguito elencati, beneficiari di 

buoni viaggio spendibili per coprire fino al 50% della spesa sostenuta e, comunque, in misura non superiore a 

20,00 € per ciascuna corsa, da utilizzare entro il 31 dicembre 2021, salvo ulteriori proroghe, per gli spostamenti 

effettuati a mezzo del servizio taxi ovvero noleggio con conducente, secondo le modalità approvate con 

Delibera di Giunta Comunale n. 152 del 16.04.202. 

La presentazione di manifestazioni di interesse alla presente procedura, finalizzata a favorire la più ampia 

partecipazione di soggetti in possesso dei requisiti indicati all'Art. 2 del presente Avviso, ha l'unico scopo di 

comunicare la disponibilità a sottoscrivere apposita convenzione sulla base dello schema predisposto dal 

Servizio Trasporto Pubblico, con il Dirigente del Servizio Politiche di Inclusione Sociale, quale titolare del 

procedimento per l’erogazione dei buoni viaggio. 

Soggetti beneficiari del “Buono Viaggio” da individuare con apposito bando del Servizio Politiche di 

Inclusione Sociale: persone fisiche residenti nel territorio del Comune di Napoli, anche titolari di residenza di 

prossimità, richiedenti asilo o cittadini stranieri con status equiparabile, anche se accompagnate, rientranti in 

una delle seguenti categorie: 

o persone che abbiano raggiunto il 65° anno di età; 

o persone con disabilità in possesso di decreto di invalidità o in possesso della L. 104/92, con 

connotazione di gravità (art. 3, comma 3), ivi comprese persone con disabilità sensoriali non vedenti 

o ipovedenti; 

o persone anche temporaneamente impedite nella deambulazione, in possesso di idonea certificazione 

medica comprovante la patologia; 

o donne in stato di gravidanza; 

o genitori con almeno un figlio a carico nato entro il 1° gennaio 2018 (un buono per ciascun nucleo 

familiare); 

o persone appartenenti a nuclei familiari che hanno subìto la perdita accertata per Covid-19 di almeno 

un componente del nucleo stesso; 

o persone appartenenti a nuclei familiari titolari di attività o facenti parte di categorie economiche 

soggette a chiusura temporanea per disposizioni governative, nazionali e locali, rientranti nei codici 

ATECO previsti da detti provvedimenti. 
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Importi e termini per l’erogazione del “Buono Viaggio”: al fine di sostenere i soggetti appartenenti ai nuclei 

familiari più esposti agli effetti economici derivanti dall’emergenza epidemiologica, privilegiando coloro che 

non siano già assegnatarie di misure di sostegno pubblico in dipendenza di detta emergenza, i contributi sono 

così determinati: 

• soggetti già assegnatari di misure di sostegno pubblico: 

o fino a € 80,00 pro capite, salvo incremento per ripartizione di eventuali economie ai sensi del 

successivo punto g) delle Linee di indirizzo per l’erogazione dei buoni viaggio per il servizio 

taxi e noleggio con conducente, ai sensi dell'art. 200-bis (recante «Buono viaggio») del DL 19 

maggio 2020, n. 34, convertito con modificazioni dalla L. 17 luglio 2020, n. 77, come 

modificato, da ultimo, dall’art. 34, comma 3 del D.L. 22 marzo 2021, n. 41; 

• soggetti  non assegnatari di misure di sostegno pubblico: 

o fino a € 120,00 pro capite, salvo incremento per ripartizione di eventuali economie ai sensi 

del successivo punto g) delle Linee di indirizzo sopra richiamate; I buoni viaggio saranno 

spendibili per coprire fino al 50% della spesa sostenuta e, comunque, in misura non superiore 

a 20,00 € per ciascuna corsa, da utilizzare entro il 31 dicembre 2021 per gli spostamenti 

effettuati a mezzo del servizio taxi ovvero noleggio con conducente. La quota di spesa non 

coperta dai buoni viaggio dovrà essere saldata direttamente al tassista/NCC. 

Modalità di svolgimento del servizio taxi/NCC: ad ogni corsa da effettuarsi sarà associato un singolo PIN, 

secondo quanto specificato nello schema di convenzione allegato al presente Avviso, quale parte integrante e 

sostanziale. 

Al momento della richiesta del servizio, ciascun beneficiario comunicherà direttamente al tassista/NCC o al 

conducente convenzionati il PIN comunicato dal Comune. Il contributo potrà coprire ciascuna corsa (all'interno 

del Comune di Napoli) fino al 50% della spesa sostenuta; la quota residua non coperta dal buono dovrà essere 

saldata al termine della corsa al tassista/NCC, che ne rilascerà ricevuta al cliente, annotando sul software di 

gestione messo loro a disposizione dall’Amministrazione comunale, l’itinerario (origine e destinazione) e il 

numero di chilometri riportati dal veicolo a inizio corsa, e al termine della stessa, il costo totale e il numero di 

chilometri riportati dal veicolo a fine corsa. L’applicativo scalerà automaticamente l’importo a carico del 

beneficiario dal suo borsellino elettronico (50% della corsa fino a concorrenza di € 20). 

Modalità di liquidazione degli importi ai tassisti/NCC: sulla scorta delle fatture ricevute periodicamente dai 

tassisti (anche attraverso le cooperative)/NCC il Servizio Politiche di Inclusione Sociale del Comune di Napoli 

provvederà ad adottare gli atti liquidazione della spesa in favore dei soggetti emittenti. 

Art.1 – FINALITA’ E OBIETTIVI 

L'art. 200-bis (recante «Buono viaggio») del DL 19 maggio 2020, n. 34, convertito con modificazioni dalla L. 

17 luglio 2020, n. 77, come modificato dall'art. 90 del DL 14 agosto 2020, n. 104, convertito con modificazioni 

dalla L. 13 ottobre 2020, n. 126, recante «Misure urgenti per il sostegno e il rilancio dell'economia», al comma 

1 (come modificato dal comma 11 dell’art 13 del Decreto “Mille Proroghe” D.L. 31 dicembre 2020, n.183, e 

dal Decreto Ristori), istituisce presso il Ministero delle infrastrutture e dei trasporti, un fondo con una 

dotazione di 35 milioni di euro per l'anno 2020, destinato alla concessione, fino all'esaurimento delle risorse, 

in favore delle persone fisicamente impedite o comunque a mobilità ridotta, con patologie accertate, anche se 

accompagnate, ovvero appartenenti a nuclei familiari più esposti agli effetti economici derivanti 

dall'emergenza epidemiologica da virus COVID-19 o in stato di bisogno, residenti nei comuni capoluoghi di 

città metropolitane o capoluoghi di provincia, di un buono viaggio, pari al 50 per cento della spesa sostenuta 
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e, comunque, in misura non superiore a euro 20 per ciascun viaggio, da utilizzare entro il 31 dicembre 2021 

per gli spostamenti effettuati a mezzo del servizio di taxi ovvero di noleggio con conducente. 

Ai sensi del comma 2 del suddetto art. 200-bis, con Decreto del Ministro delle Infrastrutture e dei Trasporti di 

concerto con il Ministro dell'Economia e delle Finanze 6 novembre 2020 recante “Trasferimento delle risorse 

per buoni viaggio per persone disabili o in condizioni di bisogno” (G.U. Serie Generale n.300 del 03-12-2020) 

si è provvisto alla ripartizione, in favore dei comuni interessati e delle regioni e province autonome, delle 

risorse del fondo di cui al comma 1 del citato art. 200-bis, secondo i seguenti criteri: a) una quota pari al 50 

per cento del totale, per complessivi 17,5 milioni di euro, è ripartita in proporzione alla popolazione residente 

in ciascun comune interessato; b) una quota pari al 30 per cento, per complessivi 10,5 milioni di euro, è ripartita 

in proporzione al numero di licenze per l'esercizio del servizio di taxi o di autorizzazioni per l'esercizio del 

servizio di noleggio con conducente rilasciata da ciascun comune interessato; c) una quota pari al restante 20 

per cento, per complessivi 7 milioni di euro, è ripartita in parti eguali tra tutti i comuni interessati. 

Per effetto di tale ripartizione sono state assegnate al Comune di Napoli risorse complessivamente pari ad € 

1.976.668,19, salvo ulteriori incrementi assegnati al Comune di Napoli. 

Tali risorse offrono l’opportunità di venire incontro alle esigenze di mobilità urbana e al contempo di 

contribuire a fronteggiare la diffusione del virus covid-19, in quanto tramite l’utilizzo dei suddetti fondi, 

secondo i criteri di cui al sopracitato art. 200-bis comma 4, è possibile offrire un contributo concreto per il 

servizio taxi e noleggio con conducente, a particolari categorie di cittadini maggiormente colpite dalle 

limitazioni emergenziali. 

I contributi in questione servono a fronteggiare le esigenze di mobilità e al contempo l’emergenza sanitaria, in 

quanto misura diretta ad evitare l’affollamento dei mezzi di trasporto pubblico, obbiettivo condiviso a livello 

regionale e nazionale. 

Il servizio taxi e quello di noleggio con conducente risultano particolarmente colpiti dalle limitazioni adottate 

con i provvedimenti emergenziali, come quelli diretti a limitare gli spostamenti delle persone e a stabilire il 

coprifuoco notturno, che hanno determinato una notevole contrazione della domanda e la crisi dell’intero 

settore. 

A fronte dello stanziamento di tali risorse, dirette a promuovere l’utilizzo di trasporti “alternativi” nel periodo 

dell’emergenza sanitaria da parte delle categorie più deboli e al tempo stesso offrire opportunità di lavoro per 

taxi e noleggio con conducente, l’Amministrazione comunale con l’approvazione della Delibera di Giunta 

Comunale n. 152 del 16.04.202 ha inteso garantire l’erogazione della suddetta misura economica 

individuandone i presupposti e le modalità organizzative. 

Pertanto con Delibera di Giunta Comunale n. 152 del 16.04.202 è stata approvata l’organizzazione del servizio 

di erogazione dei buoni viaggio e le Linee di indirizzo per l’erogazione dei buoni viaggio per il servizio taxi e 

noleggio con conducente, al fine di promuovere e sostenere l’utilizzo del servizio taxi e noleggio con 

conducente, nel periodo dell’emergenza sanitaria, mediante l’erogazione di buoni viaggio spendibili per i 

suddetti servizi entro il 30 dicembre 2021, per consentire la mobilità a deambulazione ridotta, anche 

temporaneamente, come di seguito specificati, nei limiti della disponibilità dei fondi a ciò destinati, con 

riferimento a specifiche categorie di utenti. 

Art. 2 REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 

Sono ammessi alla manifestazione di interesse tutti i seguenti operatori economici 

• Consorzi, Consorzi di Cooperative e Cooperative di tassisti e NCC; 
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• tassisti in ditta individuale (non soci di cooperativa/consorzio); 

• operatori in ditta individuale per noleggio con conducente (NCC) (non soci di 

cooperativa/consorzio); 

titolari di licenza per il servizio trasporto pubblico non di linea TAXI e NCC fino a nove posti, rilasciata 

dal comune di Napoli, che alla data di scadenza del termine per la presentazione della richiesta di 

partecipazione alla citata manifestazione di interesse dichiarino sotto la propria responsabilità il possesso dei 

requisiti dichiarati nell'Allegato A (Modello di adesione), parte integrante e sostanziale del presente avviso. 

Art. 3 - ISTANZA DI PARTECIPAZIONE E MODULISTICA DA ALLEGARE 

Al fine di semplificare la procedura, in ottemperanza al punto 1 della Delibera di Giunta Comunale n. 152 del 

16.04.2021, gli interessati alla manifestazione in oggetto dovranno far pervenire le domande in modo esclusi-

vamente telematico all’indirizzo: http://www.comune.napoli.it/adesioni-buono-viaggi-2021, mediante la 

compilazione di modelli editabili, da rendere in autodichiarazione, accompagnati dal documento di riconosci-

mento (indicato sulla piattaforma come Allegato D), denominati: Allegato A (Modello di adesione), Allegato 

B (Patto di integrità), Allegato C (Modello di Convenzione), Allegato E ( Elenco aderenti in caso di Con-

sorzi/Cooperative), allegati al presente Avviso per formarne parte integrante e sostanziale, entro e non oltre il 

giorno 23 giugno 2021. 

L'istanza dovrà essere presentata, pena esclusione, compilando sopra riportati e allegati al presente Avviso: 

• dal legale rappresentante del Consorzio, Consorzio di Cooperative e Cooperative di tassisti e NCC, 

o da proprio delegato ai sensi di Legge; 

• dal tassista in ditta individuale (non soci di cooperativa/consorzio)o da proprio delegato ai sensi di 

Legge; 

• dall'operatore per noleggio con conducente (NCC) o da proprio delegato ai sensi di Legge. 

Pena esclusione, tutte le dichiarazioni, da rendere obbligatoriamente ai sensi del DPR 445/2000, 

dovranno pervenire entro e non oltre il termine indicato all’art. 3 del presente Avviso, dovranno essere 

corredate dal documento di identità in corso di validità del dichiarante. I richiedenti per essere 

accreditati alla procedura devono, obbligatoriamente, indicare nella domanda il proprio indirizzo, con 

specificazione dei recapiti telefonici e degli indirizzi di posta elettronica, ordinaria e certificata. Non 

saranno ammesse le istanze pervenute oltre il termine sopra indicato, ovvero non sottoscritte e/o non 

corredate da copia fotostatica di documento di identità in corso di validità del sottoscrittore. 

Art. 4 - PRESCRIZIONI – OBBLIGHI 

Per la gestione dell’iniziativa in parola non è previsto alcun onere a carico dell’Amministrazione. 

L’operatore economico – Consorzi e Cooperative di tassisti, tassisti in ditta individuale (non soci di 

cooperativa/consorzio), categoria di operatori per noleggio con conducente (NCC) -  titolari di licenza per il 

servizio trasporto pubblico non di linea rilasciata dal comune di Napoli, selezionato sulla base delle 

dichiarazioni rese in sede di adesione, ai sensi del DPR 445/2000, è consapevole che dovrà sottoscrivere con 

il Dirigente del Servizio Politiche di Inclusione Sociale l'apposita convenzione (Allegato C) che disciplina i 

reciproci rapporti fra le parti ai fini dell’erogazione dei suddetti buoni viaggio, nonché il Patto di Integrità 

(Allegato B). 

https://webmail.comune.napoli.it/imp/message.php?mailbox=INBOX&index=9858
http://www.comune.napoli.it/adesioni-buono-viaggi-2021


 

Via Alessandro Poerio, 21 · 80139 Napoli · Italia · tel. (+39) 081 7952928 _ 22_23_34 fax (+39) 081 7952936 – 37 
mail:  trasporto.pubblico@comune.napoli.it  - pec: istanze.taxincc@pec.comune.napoli.it   

ART. 5 – DISPOSIZIONI FINALI 

Il presente Avviso, pubblicato sul sito istituzionale dell'Amministrazione, non presuppone la 

formazione di una graduatoria di merito o l'attribuzione di punteggi e non è impegnativo per 

l'Amministrazione la quale si riserva, in ogni caso e in qualsiasi momento, il diritto di sospendere, 

interrompere, modificare o cessare la presente indagine conoscitiva, consentendo a richiesta degli 

interessati la restituzione della documentazione inoltrata, senza che ciò possa costituire diritto o 

pretesa di qualsivoglia natura, indennizzo o rimborso dei costi eventualmente sostenuti per la 

partecipazione alla presente indagine. 

L'impegno di spesa, interamente finanziato, per € 1.976.668,19, sarà assunto ad avvenuta 

applicazione dell'avanzo vincolato proveniente dall'esercizio 2020, sul competente Capitolo di 

Bilancio, parte spesa. 

Art. 6 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Nel rispetto del Regolamento (UE) n.2016/679, nonché per quanto applicabile, dal D.Lgs. 30/06/2003, n. 196 

e s.m.i, (Codice in materia di protezione dei dati personali), i dati personali forniti dai richiedenti saranno 

raccolti presso il Comune di Napoli – Servizio Trasporto Pubblico, Servizio Politiche di Inclusione Sociale e 

Servizio Sviluppo software, Agenda Digitale e Gestione banche dati, ai fini della gestione della presente 

procedura selettiva. Il conferimento dei dati ha natura obbligatoria ai fini della valutazione dei requisiti. 
 

Il Responsabile del Procedimento Firmato digitalmente 

Il Dirigente 

Fto Stefano Fragomeni Ing. Giuseppe D'Alessio 

 
La firma, in formato digitale, è stata apposta sull’originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. 7/3/2005, n. 82 e s.m.i. 

(CAD). Il presente Avviso è conservato in originale negli archivi informatici del Comune di Napoli, ai sensi dell'art.22 del D.Lgs. 

82/2005. 
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