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CURRICULUM VITAE 
Informazioni personali  

Nome  e cognome 

Indirizzo  

Telefono 

E-mail 

Nazionalità 

Data di nascita 

Stato civile 

Codice fiscale 

 

CAROL PELLECCHIA 

 

0817953253 

carol.pellecchia@comune.napoli.it 

ITALIANA 

02/09/1983 

 

 
 

Esperienze lavorative 
 
Date 
Nome ed indirizzo del 
datore di lavoro 

Tipo di azienda o settore 
Tipo di impiego 
Principali mansioni e 
responsabilità 

 

 

v ANNO 2021: Assistente Sociale componente dell' Unità Organizzativa 
“Senza fissa dimora” istituita con Disposizione Organizzativa n 5 del 
26/06/2019. Ruolo e funzioni: Assistente Sociale Referente "Unità 
Mobili di strada” Assistente Sociale con ruolo di Direttore 
dell'esecuzione dei contratti relativi al Progetto: NA 3.2.2.a Unità di 
strada senza dimora. Assistente Sociale componente Gruppo di 
assistenza alla direzione dell'esecuzione dei contratti relativi al Progetto: 
NA 3.2.2.b Accoglienza residenziale a bassa soglia 

v ANNO 2020: Assistente Sociale componente dell' Unità Organizzativa 
“Senza fissa dimora” e dell’Unità Organizzativa “Osservatorio Carceri – 
Misure Alternative alla Detenzione”, istituite con Disposizione 
Organizzativa n 5 del 26/06/2019. Ruolo e funzioni: Assistente Sociale 
Referente "Unità Mobili di strada” Assistente Sociale con ruolo di 
Direttore dell'esecuzione dei contratti relativi al Progetto: NA 3.2.2.a 
Unità di strada senza dimora. Assistente Sociale componente Gruppo di 
assistenza alla direzione dell'esecuzione dei contratti relativi al Progetto: 
NA 3.2.2.b Accoglienza residenziale a bassa soglia.  Assistente Sociale 
Referente Misure alternative alla detenzione. 

v ANNO 2019: Assistente Sociale componente dell' Unità Organizzativa 
“Senza fissa dimora” e dell’Unità Organizzativa “Osservatorio Carceri – 
Misure Alternative alla Detenzione”, istituite con Disposizione 
Organizzativa n 5 del 26/06/2019. Ruolo e funzioni: Assistente Sociale 
Referente "Unità Mobili di strada” Assistente Sociale con ruolo di 
Direttore dell'esecuzione dei contratti relativi al Progetto: NA 3.2.2.a 
Unità di strada senza dimora. Assistente Sociale componente Gruppo di 
assistenza alla direzione dell'esecuzione dei contratti relativi al Progetto: 
NA 3.2.2.b Accoglienza residenziale a bassa soglia.  Assistente Sociale 
Referente Misure alternative alla detenzione. 

v ANNO 2018: Assistente Sociale componente dell' Unità Organizzativa 
“Contrasto alla povertà estrema”, istituita con Disposizione 
Organizzativa n. 11 del 21/05/2018. Ruolo e funzioni: Assistente Sociale 
Referente "Unità Mobili di strada. Accoglienza diurna. Iniziative 
sperimentali". Referente del servizio di Accoglienza diurna per persone 
senza dimora. Assistente Sociale con ruolo di Direttore dell'esecuzione 
dei contratti relativi al Progetto: NA 3.2.2.a Unità di strada senza 
dimora. Assistente Sociale componente Gruppo di assistenza alla 
direzione dell'esecuzione dei contratti relativi al Progetto: NA 3.2.2.b 
Accoglienza residenziale a bassa soglia.  
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v ANNO 2017: Assistente Sociale componente del Gruppo di Lavoro 
interservizi per l'implementazione delle azioni previste dal PON 
METRO – Asse 3 Codice Progetto: NA 3.2.2.a Unità di strada senza 
dimora e Progetto: NA 3.2.2.b Accoglienza residenziale a bassa soglia - 
Ordine di Servizio n. 10 del 30 agosto 2017. Nello specifico, per quanto 
attiene al Progetto NA 3.2.2.a, Assistente Sociale con ruolo di Direttore 
dell'esecuzione dei contratti; per quanto attiene al Progetto: NA 3.2.2.b, 
componente Gruppo di assistenza alla direzione dell'esecuzione dei 
contratti. 

v ANNO 2016: 

Assistente Sociale componente dell'Unità Organizzativa Interservizi "Emergenze 
Sociali", istituita con Disposizione Dirigenziale n. 6 del 16/09/2015. Ruolo e 
funzioni: Assistente Sociale Referente "Unità Mobili di strada. Adulti in 
difficoltà. Iniziative sperimentali". Ordine di servzio n.11 del 01/02/2016: 
raccordo con i CSST su strumenti e metodologie presa in carico di persone in 
condizioni di povertà estrema; Referente servizio Unità Mobili di Strada in favore 
di persone senza fissa dimora; Referente progetti sperimentali SFD. 

Incarico Delegato del Sindaco per il Referendum Costituzionale del 04/12/2016 
presso il Liceo Scientifico "Mercalli" sito in Via A. D'Isernia 34. 

Incarico Delegato del Sindaco/Capo Edificio nelle Consultazioni referendarie del 
17 aprile 2016 presso l'Istituto "Nicolini" in Via A.Sogliano 45. 

v ANNO 2015:  

Assistente Sociale componente dell'Unità Organizzativa Interservizi "Emergenze 
Sociali", istituita con Disposizione Dirigenziale n. 6 del 16/09/2015. Ruolo e 
funzioni: Assistente Sociale Referente "Unità Mobili di strada. Adulti in 
difficoltà. Iniziative sperimentali". Ordine di servzio n.11 del 01/02/2016: 
raccordo con i CSST su strumenti e metodologie presa in carico di persone in 
condizioni di povertà estrema; Referente servizio Unità Mobili di Strada in favore 
di persone senza fissa dimora; Referente progetti sperimentali SFD. 

Assistente Sociale Operatore Locale di Progetto Servizio Civile Nazionale 
“STRADA FACENDO 2” - Percorsi di reinserimento e inclusione sociale delle 
persone Senza Fissa Dimora (SFD). 

Incarico di Capo Edificio/Delegato del Sindaco per le Elezioni del Presidente e 
del Consiglio regionale della Regione Campania 2015 presso il Liceo “Vittorio 
Emanuele II”, sito in Via S.Sebastiano 51 

 

v ANNO 2014:  

Referente sociale della misura della Carta Acquisti Sperimentale in qualità di 
Coordinatrice delle attività sul territorio in stretto raccordo con i CSST. 

Referente Progetto Percorsi di Sostegno ed Accompagnamento Sociale, progetto 
in favore di famiglie con disagio socio-economico, realizzato in collaborazione 
con il Servizio Programmazione Sociale e Politiche di Welfare e funzione di 
raccordo con i Centri di Servizio Sociale territoriali su strumenti e metodologie di 
presa in carico dei nuclei familiari in condizioni di povertà.  
Componente Ufficio di Piano di Zona del Comune di Napoli, istituito con Decreto 
Sindacale n.8 del 1/08/2013. All'Ufficio di Piano sono attribuiti i compiti di: 
redazione del piano sociale di zona sulla base degli indirizzi programmatici forniti e 
dell'attività di concertazione svolta; monitoraggio dei problemi e della domanda 
sociale e l’individuazione di eventuali nuovi bisogni, attraverso l’organizzazione di 
momenti concertativi con i soggetti presenti nel territorio dell’Ambito territoriale; 
progettazione/riprogettazione partecipata dei servizi da realizzare; gestione delle 
procedure connesse alla programmazione, gestione, controllo e rendicontazione delle 
risorse finanziarie; coordinamento, supporto e monitoraggio delle procedure di 
affidamento dei servizi previsti dal Piano sociale di zona (bandi, gare d’appalto, 
accreditamento, ecc); predisposizione di sistemi di monitoraggio e valutazione dei 
servizi e della qualità offerta ai destinatari dei servizi; supporto allo sviluppo di 
sistemi informativi per l’elaborazione di dati e per l'alimentazione dei flussi 
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informativi verso altri enti. 

Assistente Sociale nell'ambito del Progetto Home Care Premium,  progetto 
finalizzato a fornire assistenza domiciliare, attraverso prestazioni e interventi, 
economici e di servizio, di natura socioassistenziale rivolto ai dipendenti e ai 
pensionati pubblici, ai loro coniugi conviventi e familiari di primo grado in 
condizione di non autosufficienza. 

Gennaio/Febbraio 2014: Concertazione con l'Ufficio Scolastico Regionale sul 
tema del Disagio Scolastico e componente gruppo di lavoro Area Disagio 
Scolastico con diversi attori di sistema. 

Gennaio/Aprile 2014: Componente gruppo di lavoro nell'ambito del Programma 
Sperimentale di attività di pubblica utilità, in favore della comunità locale, da 
parte di soggetti in stato di detenzione, previsto dall'Accordo di collaborazione 
stipulato tra ANCI e Dipartimento per l'Amministrazione penitenziaria in data 
20/06/2012. 

 

v ANNO 2013:  

Assistente Sociale nell'ambito del Progetto Home Care Premium,  progetto 
finalizzato a fornire assistenza domiciliare, attraverso prestazioni e interventi, 
economici e di servizio, di natura socioassistenziale rivolto ai dipendenti e ai 
pensionati pubblici, ai loro coniugi conviventi e familiari di primo grado in 
condizione di non autosufficienza.  

Referente Progetto Percorsi di Sostegno ed Accompagnamento Sociale, progetto 
in favore di famiglie con disagio socio-economico, realizzato in collaborazione 
con il Servizio Programmazione Sociale e Politiche di Welfare e funzione di 
raccordo con i Centri di Servizio Sociale territoriali su strumenti e metodologie di 
presa in carico dei nuclei familiari in condizioni di povertà.  
Componente Ufficio di Piano di Zona del Comune di Napoli, istituito con Decreto 
Sindacale n.8 del 1/08/2013. All'Ufficio di Piano sono attribuiti i compiti di: 
redazione del piano sociale di zona sulla base degli indirizzi programmatici forniti e 
dell'attività di concertazione svolta; monitoraggio dei problemi e della domanda 
sociale e l’individuazione di eventuali nuovi bisogni, attraverso l’organizzazione di 
momenti concertativi con i soggetti presenti nel territorio dell’Ambito territoriale; 
progettazione/riprogettazione partecipata dei servizi da realizzare; gestione delle 
procedure connesse alla programmazione, gestione, controllo e rendicontazione delle 
risorse finanziarie; coordinamento, supporto e monitoraggio delle procedure di 
affidamento dei servizi previsti dal Piano sociale di zona (bandi, gare d’appalto, 
accreditamento, ecc); predisposizione di sistemi di monitoraggio e valutazione dei 
servizi e della qualità offerta ai destinatari dei servizi; supporto allo sviluppo di 
sistemi informativi per l’elaborazione di dati e per l'alimentazione dei flussi 
informativi verso altri enti. 
 
Dal mese di Aprile 2013 e per tutto l'anno: Conduzione, nell'ambito delle azioni di 
supporto alla programmazione sociale partecipata e ai sistemi di welfare territoriale, 
del gruppo di lavoro con i Csst - Area del Disagio Scolastico. 
 
Tutor d’aula e facilitatore, con funzione di supporto organizzativo e di raccolta della 
documentazione necessaria all’elaborazione, nell’ambito del percorso laboratoriale 
“Modelli di intervento sociale: un'ipotesi di confronto e condivisione”  
 
Funzione di coordinamento delle Municipalità cittadine nell’ambito del Laboratorio 
di Supervisione e Consulenza, destinato agli Assistenti Sociali operanti nei Centri 
Servizi Sociali Territoriali. 

v ANNO 2012:  

Assistente Sociale presso il Comune di Napoli – Direzione Centrale – Welfare e 
Servizi Educativi – Servizio Politiche di Inclusione Sociale – Città Solidale con 
Ordine di Servizio n.4 del 31/07/2012 che dispone le seguenti funzioni da 
attendere “Referente Progetto Percorsi di Sostegno ed Accompagnamento 
Sociale, progetto in favore di famiglie con disagio socio-economico, realizzato in 
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collaborazione con il Servizio Programmazione Sociale e Politiche di Welfare” e 
“Raccordo con i centri di Servizio Sociale territoriali su strumenti e metodologie 
di presa in carico dei nuclei familiari in condizioni di povertà”.  

Gennaio/Marzo 2012: Facilitatore con funzioni di supporto organizzativo e di 
raccolta della documentazione necessaria all’elaborazione, nell’ambito del 
percorso laboratoriale “Modelli di intervento sociale: un'ipotesi di confronto e 
condivisione” e del laboratorio di “Supervisione e Consulenza”, destinato agli 
Assistenti Sociali operanti nei Centri Servizi Sociali Territoriali. 

v ANNO 2011:  

Novembre-Dicembre 2011: Facilitatore con funzioni di supporto organizzativo e 
di raccolta della documentazione necessaria all’elaborazione, nell’ambito del 
percorso laboratoriale “Modelli di intervento sociale: un'ipotesi di confronto e 
condivisione” e del laboratorio di “Supervisione e Consulenza”, destinato agli 
Assistenti Sociali operanti nei Centri Servizi Sociali Territoriali. 

Collaborazione per due giorni alla settimana dal mese di novembre 2011 ad oggi 
presso il Servizio Programmazione Socio-Assistenziale (oggi denominato 
Servizio Programmazione Sociale e Politiche di Welfare) del Comune di Napoli. 

Nomina ed affidamento dell'incarico di Rilevatore 15°Censimento Generale della 
Popolazione e delle Abitazioni con PG/754813 del 17/11/2011 della Direzione 
Centrale III Funzione Pubblica – Servizio Statistica del Comune di Napoli. 

Assistente Sociale presso il Comune di Napoli – Direzione Centrale – Welfare e 
Servizi Educativi – Servizio Politiche di Inclusione Sociale – Città Solidale con 
Ordine di Servizio n.81 del 07/11/2011 “Incombenze dell'Ufficio 
Disabilità/Progetto Sole:  attività di sostegno all’inclusione sociale in favore di 
bambini e ragazzi di età compresa tra i 5 ed i 18 anni, residenti nel territorio 
cittadino, con disabilità psicofisiche e con conseguenti disagi nella vita sociale” 

v ANNO 2010: Assunzione in data 30/12/2010 come Assistente Sociale 
presso il Comune di Napoli – Direzione Centrale – Welfare e Servizi 
Educativi – Servizio Politiche di Inclusione Sociale – Città Solidale. 

v ANNO 2010:  DA GENNAIO A DICEMBRE. 

       Tutor  c/o la Cooperativa sociale “Obiettivo Uomo” sita in Via Don 
Guanella n° 20,  nell’ambito del Progetto di Tutoraggio di minori di età ( 
3-18), in collaborazione con l ’VIII Municipalità del Comune di Napoli 
– Direzione Centrale - Politiche sociali ed educative – Servizio Politiche 
per i minori, infanzia e adolescenza – Giovani. 

v ANNO 2010:  DA GENNAIO A DICEMBRE. 

Assistente sociale nel Progetto P.A.S. “Programmi di 
Accompagnamento Sociale”, attività volte all’attivazione di misure 
idonee a favorire percorsi di inserimento sociale per le famiglie e gli 
individui in condizione di povertà e disagio socio-economico, c/o 
l’Associazione di promozione sociale Terra Mia onlus, sita in Via Don 
Bosco n° 8, Napoli, in stretta collaborazione con la III Municipalità del 
Comune di Napoli. 

v ANNO 2010:  DA MARZO A MAGGIO. 

Assistente sociale - Facilitatore nel gruppo di auto-aiuto per mamme, 
nell’ambito del Progetto “Compagni di strada”, finanziato dal Fondo 
Nazionale di Intervento per la lotta alle droghe – Regione Campania, 
annualità 2002 -  tenutosi nei mesi di Marzo/Maggio, per complessive 
ore 25,  in Via Don Guanella n° 20 ed in collaborazione con il Comune 
di Napoli – Servizio Contrasto Nuove Povertà e Rete delle emergenze 
sociali – e con l’ASL NA1 – Dipartimento Farmacodipendenze. 

 

v ANNO 2009: NOVEMBRE - DICEMBRE. 

Assistente sociale nel Progetto P.A.S. “Programmi di 
Accompagnamento Sociale”, attività volte all’attivazione di misure 
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idonee a favorire percorsi di inserimento sociale per le famiglie e gli 
individui in condizione di povertà e disagio socio-economico, c/o 
l’Associazione di promozione sociale Terra Mia onlus, sita in Via Don 
Bosco n° 8, Napoli, in stretta collaborazione con la III Municipalità del 
Comune di Napoli. 

 

v ANNO 2009: PER L’INTERO ANNO. 

       Tutor  c/o la Cooperativa sociale “Obiettivo Uomo”, sita in Via Don 
Guanella n° 20,  nell’ambito del Progetto di Tutoraggio di minori di età ( 
3-18), in collaborazione con l ’VIII Municipalità del Comune di Napoli 
– Direzione Centrale - Politiche sociali ed educative – Servizio Politiche 
per i minori, infanzia e adolescenza – Giovani. 

v ANNO 2008: PER L’INTERO ANNO. 

       Tutor  c/o la Cooperativa sociale “Obiettivo Uomo”, sita in Via Don 
Guanella n° 20, nell’ambito del progetto di tutoraggio di minori di età ( 
3-18), in collaborazione con l ’VIII Municipalità del Comune di Napoli 
– Direzione Centrale - Politiche sociali ed educative – Servizio Politiche 
per i minori, infanzia e adolescenza – Giovani. 

v ANNO 2008: PERIODO APRILE - MAGGIO. 

SMILE CAMPANIA ASSOCIAZIONE PER LA FORMAZIONE 
PROFESSIONALE VIA NUOVA POGGIOREALE CENTRO 
POLIFUNZIONALE INAIL EDIFICIO 13, 80143 . 

4 ore di attività come Docente del modulo di “Orientamento”; 4 ore di 
attività come Docente del modulo di “Competenze relazionali”; 4 ore di 
attività come Docente del modulo di “Orientamento al settore”; 8 ore di 
Verifiche intermedie e finali.  

v ANNO 2008: PERIODO FEBBRAIO - MARZO. 

SMILE CAMPANIA ASSOCIAZIONE PER LA FORMAZIONE 
PROFESSIONALE VIA NUOVA POGGIOREALE CENTRO 
POLIFUNZIONALE INAIL EDIFICIO 13, 80143 . 

16 ore di attività come Docente del modulo di Competenze relazionali 
per il corso di apprendistato del commercio c/o lo Smile Campania. 

 

v ANNO 2007 :  PERIODO NOVEMBRE - DICEMBRE. 

       Tutor  c/o la Cooperativa sociale “Obiettivo Uomo”, sita in Via Don 
Guanella n° 20, nell’ambito del progetto di tutoraggio di minori di età ( 
3-18), in collaborazione con l ’VIII Municipalità del Comune di Napoli 
– Direzione Centrale - Politiche sociali ed educative – Servizio Politiche 
per i minori, infanzia e adolescenza – Giovani. 

v ANNO 2007 :  PERIODO MAGGIO - GIUGNO. 

SMILE CAMPANIA ASSOCIAZIONE PER LA FORMAZIONE 
PROFESSIONALE VIA NUOVA POGGIOREALE CENTRO 
POLIFUNZIONALE INAIL EDIFICIO 13, 80143 . 

16 ore di attività come Docente del modulo di inglese per il corso di 
apprendistato artigianato c/o lo Smile Campania. 

v ANNO 2007 :  PERIODO APRILE - MAGGIO. 
AGENZIA DI ANIMAZIONE “TEAM LORIS”, C.so Amedeo di Savoia, 
292 –  Napoli. 
Attività di animazione per feste per bambini c/o privati e c/o Ristoranti. 

 
 

v ANNO 2006: PERIODO MARZO - APRILE. 
SMILE CAMPANIA ASSOCIAZIONE PER LA FORMAZIONE 
PROFESSIONALE VIA NUOVA POGGIOREALE CENTRO 
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POLIFUNZIONALE INAIL  EDIFICIO 13, 80143  
8 ore di Attività come Docente del modulo di Comunicazione 
interpersonale presso l’Hotel San Giorgio di Napoli per il progetto: 
“Fortissimi Alberghi”- Fondo paritetico interprofessionale nazionale per la 
formazione continua del terziario.  
20 ore di Attività come Docente del modulo di Inglese per il corso di 
apprendistato commercio c/o la Scuola Edile, sita in Contrada Brignano, via 
Cerzone – Salerno. 
 

 
v ANNO 2003/2004: PERIODO DICEMBRE 03 - NOVEMBRE 04. 

UNIONE CATTOLICA DI VOLONTARIATO-HUMANITAS C.so 
Amedeo di Savoia, 218/220, 80136 Napoli.  
1200 ore di Attività come volontaria di Servizio civile nel progetto 
“Solidarietà extra- Conoscere per agire: progetto per favorire l’inserimento 
e l’integrazione di extracomunitari” c/o la sede I.E.R.F.O.P, situata a P.zza 
Garibaldi, l’Ambulatorio della carità,  sito in P.zza Santa Maria La Nova ed 
il 34° C.D. di Napoli. 

 

Istruzione e formazione 
 
• Date 
• Nome e tipo di 

istruzione o formazione 
• Principali 

materie/abilità 
professionali oggetto 
dello studio 
• Qualifica 

conseguita 
• Livello nella 

classificazione nazionale 

 
v ANNO 2017: 

Partecipazione alla conferenza "L'accoglienza con i nostri occhi", organizzato dall' 
Istituto Giuseppe Toniolo di Studi Superiori  Care Leavers Network 
 

v ANNO 2016: 
Corso Fad "Rischi, responsabilità e dilemmi etici nel lavoro dell'assistente sociale. 
Valutazione di efficacia degli interventi del servizio sociale", organizzato da B.B.C. 
Business Center Srl  
Partecipazione al Seminario "La lotta alla violenza di genere tra riconoscimento e 
accoglienza in un rapporto tra pari", organizzato dalla Cooperativa Sociale 
DEDALUS  
Corso FAD "La riforma del procedimento disciplinare ed il DPR 137/2012", 
organizzato dal Consiglio Nazionale Ordine Assistenti Sociali - (corso realizzato in 
collaborazione con l’Università telematica Unitelma Sapienza) 
Corso FAD “L’importanza della riflessione etica ed il codice deontologico degli 
Assistenti Sociali", organizzato dal Consiglio Nazionale Ordine Assistenti Sociali - 
(corso realizzato in collaborazione con l’Università telematica Unitelma Sapienza) 
Convegno "Il lavoro nel Servizio Sociale Professionale", organizzato dall'Ordine 
Assistenti Sociali Regione Campania 
Corso FAD "La sfida del Servizio sociale in Europa ed in Italia", organizzato dal 
Consiglio Nazionale Ordine Assistenti Sociali (corso realizzato in collaborazione 
con l’Università telematica Unitelma Sapienza) 
 

v ANNO 2015: 
Partecipazione al Convegno "Madri e figli nella spirale della violenza domestica: 
nodi critici e punti di forza degli interventi di contrasto e di cura", organizzato dal 
Comune di Napoli 
Partecipazione al Convegno "Messa alla prova per gli adulti: limiti e opportunità”, 
organizzato da Paidea Onlus 
Partecipazione alla Tavola rotonda per un welfare sostenibile lea e liveas - modelli 
regionali a confronto, organizzato da UNIVERSITA' FEDERICO II NAPOLI 
DIPARTIMENTO DI SCIENZE SOCIALI  
 

v ANNO 2014: 
Partecipazione al Convegno “Pratiche innovative di Welfare locale a confronto” 
tenutosi in Palazzo San Giacomo, Napoli in data 07/11/2014 dalle ore 9.30 alle ore 
17.00, nell'ambito del Corso di aggiornamento professionale “Programmazione e 
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valutazione delle politiche sociali e uso dei dati amministrativi: supporto e-
learning”, organizzato dal Comune di Napoli, dall'Ordine degli Assistenti Sociali 
della Regione Campania e dal  Centro Studi CEVAS - Consulenza e Valutazione nel 
Sociale. 
Partecipazione, in qualità di vincitrice della Borsa di studio INPS, al Corso di 
aggiornamento professionale “Programmazione e valutazione delle politiche sociali 
e uso dei dati amministrativi: supporto e-learning”, organizzato dall'Istituto 
Nazionale Previdenza Sociale – Gestione Dipendenti Pubblici – e dal Centro Studi 
CEVAS - Consulenza e Valutazione nel Sociale e tenutosi presso l'Istituto Don 
Calabria in Napoli dal 28/03/2014 al 07/11/2014 della durata di 80 ore (25CF).   
 

v ANNO 2013: 
Partecipazione al Seminario “Crisi e malessere lavorativo nella produzione di servizi 
alla persona. Uno sguardo al futuro”, organizzato dal Comune di Napoli – Direzione 
Centrale Politiche Sociali ed Educative e dall'Agenzia cittadina per la promozione 
del Terzo Settore, svolto in data 14/05/2013 a Napoli presso Palazzo del Consiglio 
Comunale – Napoli. 
Partecipazione alla giornata di studi “Le modalità di fatturazione nella gestione di 
servizi socio-assistenziali: norme, adempimenti, criticità”, organizzata dal Comune 
di Napoli – Direzione Centrale Politiche Sociali ed Educative e dall'Agenzia 
cittadina per la promozione del Terzo Settore, svolta in data 29/01/2013 a Napoli 
presso Palazzo San Giacomo – Napoli. 
 

v ANNO 2012: 
Partecipazione al Convegno “Ripensare il lavoro sociale. Spunti e appunti per 
rileggere il lavoro professionale”, svolto nell'ambito del Progetto Sostegno ai 
Sistemi di Welfare e promosso dal Comune di Napoli, Assessorato alle Politiche 
Sociali, in collaborazione con l'Ordine degli Assistenti Sociali della Regione 
Campania ed il Corso di Laurea in Servizio Sociale e Politiche Sociali 
dell'Università degli Studi di Napoli Federico II, tenutosi in data 06/12/2012 dalle 
ore 9 alle ore 13 presso l'Aula Magna del Corso di  Laurea in Servizio Sociale e 
Politiche Sociali dell'Università degli Studi di Napoli Federico II – Via Don Bosco, 
8. 
Partecipazione al percorso formativo “Modelli d'intervento sociale: un'ipotesi di 
confronto e condivisione” tenutosi dal 24/11/2011 al 15/03/2012 realizzato dal 
Comune di Napoli – Servizio Programmazione Sociale e Servizio Coordinamento 
Attività Sociali territoriali - in collaborazione con L'Orsa Maggiore nell'ambito del 
Progetto Sostegno ai sistemi di welfare. 
Partecipazione all'evento formativo “L'Adolescenza tra rischio e risorse”, 
organizzato dalla Regione Campania e dall'ASL NA1 – Centro UOC Tutela della 
Salute del Bambino e dell'Adolescente, nei giorni13-14/11/2012, 18-19/10/2012, 20-
21/09/2012. 
Partecipazione al Seminario “L'ascolto del bambino e la cura delle emozioni 
dell'operatore” svolto nell'ambito del “Progetto di rete per la prevenzione ed il 
trattamento del maltrattamento e dell'abuso all'infanzia”, organizzato dal Consultorio 
Familiare dell'Istituto G.Toniolo di Studi Superiori, tenutosi il 10 e l'11 ottobre 2012 
presso il Centro Don Bosco in Via Don Bosco, 8 Napoli per complessive 16 ore. 
Partecipazione al percorso di aggiornamento per operatori istituzionali degli Ambiti 
territoriali della Provincia di Napoli: “Il ruolo delle Politiche Sociali a sostegno dello 
sviluppo locale: nuove prospettive”, organizzato dalla Provincia di Napoli e 
dall'Ordine degli Assistenti Sociali della Regione Campania e tenutosi presso 
l'Auditorium dell'Amministrazione Provinciale di Napoli come qui di seguito: 
- 17/09/2012 dalle ore 8.30 alle ore 13.00 “Le procedure per l'accesso e la presa in 
carico – Il Servizio di Segretariato Sociale e il servizio sociale professionale”; 
- 24/09/2012 dalle ore 8.30 alle ore 13.00 “La procedura di presa in carico – Il 
progetto individuale”. 
Partecipazione al Convegno di studio e formazione, organizzato dall'UNEBA in 
collaborazione con l'Ordine degli Assistenti Sociali della Regione Campania e con il 
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CdLM in Servizio Sociale e Politiche Sociali  dell'Università degli Studi di Napoli 
Federico II, svolto il giorno 23/03/2012 dalle ore 9.30 alle ore 17.30, dal titolo 
“Quale welfare territoriale? Il contributo del privato sociale al riassetto delle 
competenze e dei servizi territoriali”. 
 

v ANNO 2011: 
Partecipazione nei giorni 15 e 16 novembre 2011 a Napoli dalle ore 9 alle 14 alle 
due giornate dell'evento cittadino “Le politiche sociali di fronte alla crisi: quali 
prospettive e quali strategie per un costruire un nuovo modello di welfare”, 
organizzato dal Comune di Napoli – Direzione Centrale X Servizio Programmazione 
Socio-Assistenziale 
Partecipazione al Corso di Primo Soccorso svoltosi a cura della Scuola Regionale 
CRI del Lazio nel quadro delle attività previste dalla Federazione Internazionale 
delle Società di Croce Rossa, nei giorni 06-07/06/2011 per un totale di 12 ore. 
 

v ANNO 2010: 
Partecipazione, nei giorni 21/01, 15/02 e 09/03 (per la durata complessiva 
di ore 24), al Corso di Formazione per Assistenti Sociali “Presa in carico e 
complessità”- Programmi di Accompagnamento Sociale in favore di 
famiglie in condizioni di disagio socio-economico – organizzato dal 
Comune di Napoli – Direzione Centrale X, Politiche Sociali e Educative, 
Servizio Programmazione Socio-Assistenziale - e realizzato a cura del 
Centro Studi Erickson. 
Partecipazione alla giornata di lavoro inerente al Progetto “Spazio 
Impronte”, tenutosi presso l’Auditorium di Scampia in data 04/03/2010, 
organizzato dalla Regione Campania, dal Comune di Napoli e dall’ASL 
Napoli 1. 
Partecipazione al Seminario “Cooperazione Sociale e Salute Mentale: 
subalternità assistenzialistica o politiche di inclusione sociale?” organizzato 
a Napoli in data 24/02/2010 da Legacoopsociali. 

v ANNO 2009: 
 
Partecipazione al Corso “Educare in contesti violenti” realizzato, per conto 
del Comune di Napoli, nell’ambito del Progetto di rete per la prevenzione 
ed il trattamento del maltrattamento e dell’abuso all’infanzia, dall’Istituto 
G.Toniolo di Studi Superiori, in collaborazione con il Centro per la 
Giustizia Minorile della Campania e l’Istituto centrale della formazione 
della Giustizia minorile, tenutosi il 27-28 ottobre e il 14-15 dicembre 2009 
c/o il Centro di Aggregazione Giovanile “Sandro Pertini” in Napoli. 
Partecipazione, in data 03/12/2009,  al Seminario “La Progettazione 
Partecipata tra vincoli, conflitti e risorse”, organizzato dal Consorzio 
CO.RE -Cooperazione e reciprocità- e Consultorio familiare dell’Istituto 
G.Toniolo di Studi Superiori, in partnership con la Fondazione 
UMANAMENTE del gruppo ALLIANZ, tenutosi c/o l’Hotel San 
Francesco al Monte- Napoli. 
Partecipazione, nei giorni 9-10 e 13-14 luglio 2009, al Laboratorio di 
Ludopedagogia “La ludopedagogia come strumento socio educativo e 
partecipativo”, della durata complessiva di 32 ore, promosso dal Comune di 
Napoli e realizzato in collaborazione con il Consultorio Familiare 
dell’Istituto G.Toniolo di Studi Superiori e la Rete Latinoamericana di 
Gioco (ReLaJo), tenutosi presso il “Centro Pertini” sito in P.zza di Nocera- 
Secondigliano (NA); 
Partecipazione al seminario “La valutazione della recuperabilità genitoriale 
nei percorsi di affido familiare” realizzato dal Comune di Napoli e dal 
Consultorio familiare dell’Istituto G. Toniolo di Studi Superiori, 
nell’ambito del Progetto di rete per la prevenzione ed il trattamento del 
maltrattamento e dell’abuso all’infanzia, tenutosi presso Via Don Bosco 
n°8 in data 7 Maggio 2009. 
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v ANNO 2008: 

Iscritta all’Albo Professionale, Sezione A, dell’Ordine degli Assistenti 
Sociali della Regione Campania dal 18/12/2008; 
Superamento dell’esame di Stato per l’abilitazione allo svolgimento della 
professione di assistente sociale specialista c/o l’Università degli Studi di 
Napoli “Federico II”; 
Laurea specialistica in “Programmazione e gestione delle politiche e dei 
servizi sociali” conseguita il 20/10/2008 presso l’ Università degli Studi di 
Napoli “Federico II” con votazione 110 e LODE. Tesi di Laurea in 
TUTELA INTERNAZIONALE DEI DIRITTI UMANI “Unità                                                        
familiare e tutela dei minori nella Convenzione di New York sui diritti del 
fanciullo”. 
Tirocinio della durata di 150 ore c/o la Cooperativa sociale o.n.l.u.s. “Il 
Grillo parlante”, sita in Via Caserta al Bravo n°44, dal 22/04/2008 al 
15/09/2008;  
Partecipazione al laboratorio “METODOLOGIE E STRUMENTI PER LA 
PROGETTAZIONE”, per una durata di 30 ore, presso la sede dello studio 
ERRESSE, sito in Via Depretis n° 62 (Napoli) da Aprile a Maggio;        
Partecipazione all’incontro per la presentazione del Report delle attività 
dello Sportello per le famiglie- Progetto “Famiglie In..sieme”- VIII° 
Municipalità, realizzato dalla Cooperativa sociale “Obiettivo Uomo Onlus” 
in collaborazione con il Comune di Napoli, in data 14/05/08; 
Attività di volontariato presso il Centro Italiano Femminile, sito in Via 
Concezione Montecalvario.61. 

 
 

v  ANNO 2007: 
Partecipazione al Corso di aggiornamento “Corso introduttivo alla 
psicologia funzionale del sé – una nuova proposta per la psicoterapia, la 
prevenzione e la formazione” organizzato dalla Scuola Europea di 
Psicoterapia Funzionale con sede a  Napoli in via Arco Mirelli, 36, in data 
15/11/2007; 
Partecipazione all’incontro-dibattito organizzato dal Centro Italiano 
Femminile di Napoli, in collaborazione con l’Università degli Studi di 
Napoli “Federico II”, su: “Il profilo etico-politico di Tina Anselmi. Una 
protagonista della storia delle donne nel ‘900”, tenutosi il 26 Gennaio 2007 
c/o l’aula “De Sanctis” dell’ Università “Federico II”, Corso Umberto I- 
Napoli; 
Partecipazione al seminario “La storia delle donne nel ‘900: La questione 
femminile nei primi decenni del ‘900. Dall’arretratezza tardo ottocentesca 
alle nuove spinte emancipatrici”, organizzato dal  Centro Italiano 
Femminile Comunale di Napoli con il Patrocinio del Polo delle Scienze 
Umane e Sociali dell’ Università degli Studi “Federico II” di Napoli il 
28/02/2007, presso il Cinema Academy Astra sito in Via Mezzocannone, 
109 Napoli. 
Attività di volontariato presso il Centro Italiano Femminile, sito in Via 
Concezione Montecalvario.61. 
Attività di volontariato presso la Casa Famiglia per bambini da zero a 
dodici anni, denominata “casa Balena”, gestita dalla Società Cooperativa 
Sociale “Il Grillo Parlante”- o.n.l.u.s.; 

 
v ANNO 2006:  

Laurea in Scienze del Servizio Sociale conseguita il 14/02/2006 c/o l’ 
Università degli Studi di Napoli “Federico II” con votazione 105/110. Tesi 
di Laurea in BIOETICA “Lo statuto dell’embrione e il problema 
dell’identità. Il dibattito bioetico sulla procreazione medicalmente 
assistita”. 
Superamento dell’esame di Stato per l’abilitazione allo svolgimento della 
professione di assistente sociale c/o l’Università degli Studi di Napoli 
“Federico II”; 
Iscritta all’Albo Professionale, Sezione B, dell’Ordine degli Assistenti 
Sociali della Regione Campania dal 27/07/2006; 
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Partecipazione al seminario “I bambini immigrati nella scuola a Napoli e in 
Campania” tenutosi nel giorno 6 Ottobre 2006 presso l’I.C.S. “G.Bovio-
Colletta”, organizzato dalla Cooperativa Sociale Dedalus in collaborazione 
con l’Assessorato alle Politiche Sociali del Comune di Napoli; 
Partecipazione al corso di formazione “La casa delle famiglie”- Un progetto 
per l’Affido familiare, organizzato dall’Associazione o.n.l.u.s. “Figli in 
famiglia” e il Servizio Politiche per i Minori, l’Infanzia, l’Adolescenza del 
Comune di Napoli, tenutosi c/o il Palazzetto Urban, sito in via 
Montecalvario n°26,  dal giorno 20 Settembre al giorno 25 Ottobre 2006; 
Attività di volontariato presso la Casa Famiglia per bambini da zero a 
dodici anni, denominata “casa Balena”, gestita dalla Società Cooperativa 
Sociale “Il Grillo Parlante”- o.n.l.u.s.; 
Attività di tirocinio presso la Casa delle Famiglie “Il bruco e la farfalla”, 
gestita dalla Associazione “Figli in Famiglia”- o.n.l.u.s. 
 

 
v ANNO 2005: 

Partecipazione al convegno “Operatori a Confronto. Le nuove frontiere del 
diritto minorile” nel giorno 29 Aprile 2005 a Nisida (NA), organizzato 
dall’Associazione Italiana dei Magistrati per i Minorenni e per la Famiglia 
e dall’Unione Nazionale delle Camere Minorili; 
Tirocinio della durata di 125 ore c/o l’U.O.M.I del DS 49 A.S.L. NA1, dall’ 
11/07/2005 al 03/10/2005;  
Tirocinio della durata di 100 ore c/o il C.S.S. di Chiaiano del Comune di 
Napoli, dal 9/11/2005 al 16/12/2005; 

 
v ANNO 2004: 

Corso di formazione “Emergenza Ictus” per volontari a supporto delle 
persone colpite da ictus ed ai loro familiari frequentato nei giorni 13, 14 e 
15 Settembre 2004 c/o l’A.O.R.N. Cardarelli di Napoli ed organizzato dalla 
Provincia di Napoli e dall’Associazione A.L.I.ce onlus; 
Partecipazione al convegno “Ragazzi invisibili? Verso buone prassi di 
accoglienza per i minori stranieri non accompagnati” nel giorno 29 Ottobre 
2004, organizzato da Save the Children Italia Onlus e dalla Cooperativa 
Sociale Dedalus in collaborazione con l’Èquipe pluritematica di studio del 
Centro di Cittadinanza Sociale per Immigrati del Comune di Napoli, c/o il 
Complesso Monumentale di Santa Maria La Nova Sala Antico Refettorio; 

 
v ANNO SCOLASTICO 2001/2002: 

Diploma di Liceo Socio-Psico-Pedagogico conseguito presso l’Istituto 
Magistrale “E. Pimentel  Fonseca” sito in Via Benedetto Croce a Napoli 
con votazione 97/100 nell’anno scolastico 2001/2002; 
Corso regionale di “Imprenditoria femminile” della durata di ore 50 
frequentato presso l’Istituto Magistrale “E. Pimentel Fonseca” di Napoli. 

 

Capacità e competenze  
personali 
  
                                       
PRIMA LINGUA 
 

                                       
ALTRE LINGUE 
 
 

• Capacità di lettura 
 
 

• Capacità di scrittura 
 

 

 

       
 

ITALIANO 
 

       
Inglese 
Francese 
 

    
      Inglese:   buono 
      Francese: buono 

 
      Inglese   : buono 
      Francese: sufficiente 
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• Capacità di espressione 

orale 
 

 
      Inglese:    buono 
      Francese: sufficiente  

 
 
 

Capacità e competenze 
relazionali 
Vivere e lavorare con altre 
persone, in ambiente 
multiculturale 
 

 

       Ottime capacità di comunicazione e relazione sociale, di mediazione e   
       risoluzione dei conflitti. 

 
 
 

Capacità e competenze 
organizzative 
Ad es. coordinamento e 
amministrazione di persone, 
progetti, bilanci 
 

 

      Ottima attitudine a lavorare in gruppo, disponibilità alla flessibilità e al   
      cambiamento; buone capacità di progettazione.    

Capacità e competenze 
tecniche 
 
Con computer, attrezzature 
specifiche,macchinari, ecc. 
 
 

 
 
 

Buon utilizzo di AscottWeb        
Buona conoscenza ambienti Windows 98, 2000, XP, VISTA; 

       Buona dimestichezza nell’ uso del pacchetto OFFICE; 
Ottima conoscenza di Internet;  
Ottima conoscenza  SERVIZIO POSTA ELETTRONICA e utilizzo  
MOTORI DI RICERCA. 

 

Capacità e competenze 
artistiche 
 
Musica, scrittura , disegno, 
ecc. 
 

 

       Ex Soprano c/o la Chiesa Santa Maria delle Grazie a Capodimonte;  
       Esperienza biennale di balli di gruppo. 
       Partecipazione ad un corso di cake-design. 

 
 

Altre capacità e 
competenze 
 

 

       Problem solving e capacità empatiche. 

Patente o patenti 
 

 

       Patente   B 

Ulteriori informazioni 
Pubblicazioni 
 
 
 
 
Motivazioni e Aspirazioni 
 

 
 

 Redazione del capitolo 2, pagg.23-35, nel Libro “Ripensare il lavoro sociale. 
Spunti e appunti per rileggere il lavoro professionale”, a cura di M. Giordano e B. 
Trupiano – Gesco Edizioni, Napoli 2012 
 
 

       Essere inserita in un’unità di lavoro in cui sia possibile sfruttare al meglio il 
       proprio background culturale, le spiccate attitudini comunicative e l’innata  

predisposizione alle relazioni esterne.  Particolarmente motivata alla scelta di una 
professione che implichi capacità creative, comunicative ed organizzative. 
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Allegati 
 

 

 
 

La sottoscritta è a conoscenza che, ai sensi dell’art.26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono 
puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, la sottoscritta autorizza al trattamento dei dati personali,  ai sensi dell’art. 13 del 
Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 del GDPR (Regolamento UE 
2016/679). 
 
 
 
 
Napoli, lì  07/04/2021                                                                                                         In Fede 
                                                                                                                                    F.to Carol Pellecchia 
 


