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Profilo Istruttore Direttivo Comunicazione e Informazione

N.

1 Quali sono gli organi di governo del comune e le rispettive competenze

2 Da quale organo viene nominato il segretario comunale e per quanto tempo

3 Qual’è l’organo di programmazione del comune

4 Quali sono gli organi di rilievo costituzionale

5 Quali sono gli organi costituzionali

6 Qual’è, secondo il candidato, il reato più comune commesso attraverso la stampa e in cosa consiste

7 Quali sono le tipologie di responsabilità in cui può incorrere un pubblico dipendente non dirigente

8 Quale organo nomina la giunta comunale e con quale procedimento

9 In linea generale, nel comune chi è il responsabile della prevenzione della corruzione e da chi viene nominato

10 Quali sono le competenze del sindaco

11 Che cos’è il referendum popolare, chi lo può proporre e quali sono i casi in cui non è ammesso

CONCORSO PUBBLICO, PER ESAMI, PER IL RECLUTAMENTO A TEMPO PIENO E 
INDETERMINATO DI N. 378 UNITÀ DI PERSONALE DI CATEGORIA D – DIVERSI 

PROFILI PROFESSIONALI – E DI N. 199 UNITÀ DI PERSONALE A TEMPO PIENO E 
DETERMINATO DI CATEGORIA D IN ESECUZIONE DELLA DELIBERAZIONE DI GIUNTA 
COMUNALE N. 200 DEL 31/05/2022 AVENTE AD OGGETTO “PIANO TRIENNALE DEI 

FABBISOGNI DI PERSONALE 2022/2024” E S.M.I. E DELLA DELIBERAZIONE DEL 
SINDACO METROPOLITANO N. 94 DEL 31/05/2022 AVENTE AD OGGETTO “PIANO 

TRIENNALE DEL FABBISOGNO DI PERSONALE 2022/2024 ” E S.M.I.

Domande prova orale - Codice Concorso COM/D

L’ACCERTAMENTO DELLA CONOSCENZA DELL’INGLESE, ART. 9 DEL BANDO, SI È SVOLTO MEDIANTE UN 
COLLOQUIO DI CARATTERE GENERALE IN LINGUA, GUIDATO DAL MEMBRO ESPERTO, AGGREGATO ALLA 
COMMISSIONE ESAMINATRICE E VOLTO A VERIFICARE LA PADRONANZA LINGUISTICA E LA CHIAREZZA 
ESPOSITIVA.
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Domande prova orale - Codice Concorso COM/D

L’ACCERTAMENTO DELLA CONOSCENZA DELL’INGLESE, ART. 9 DEL BANDO, SI È SVOLTO MEDIANTE UN 
COLLOQUIO DI CARATTERE GENERALE IN LINGUA, GUIDATO DAL MEMBRO ESPERTO, AGGREGATO ALLA 
COMMISSIONE ESAMINATRICE E VOLTO A VERIFICARE LA PADRONANZA LINGUISTICA E LA CHIAREZZA 
ESPOSITIVA.

12 Quali sono gli organi ausiliari previsti dalla Costituzione

13 La figura del direttore generale del comune. Nomina e competenze

14 La figura del segretario comunale. Nomina e competenze

15 Da quale organo viene eletto il Presidente della Repubblica e con quale maggioranza

16 Quali sono gli enti che costituiscono la Repubblica.

17 Quali sono gli organi della Regione

18 Qual’è la definizione di provvedimento amministrativo

19 Il candidato illustri le attribuzioni del consiglio comunale

20 Qual’è la definizione di comune e quali sono gli elementi che lo caratterizzano

21 Quali sono i diritti del consigliere comunale

22 Mozione di sfiducia e conseguenze in caso di approvazione

23 Quali conseguenze producono le dimissioni del Sindaco

24 Quali conseguenze produce la decadenza del Sindaco

25 Quali sono le competenze della Corte dei conti

26 Che cos’è il Consiglio di Stato e quali ne sono le competenze

27 In quali sanzioni il pubblico dipendente può incorrere per responsabilità disciplinare

28 Mancata o tardiva emanazione del provvedimento nei termini: cosa comporta
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Domande prova orale - Codice Concorso COM/D

L’ACCERTAMENTO DELLA CONOSCENZA DELL’INGLESE, ART. 9 DEL BANDO, SI È SVOLTO MEDIANTE UN 
COLLOQUIO DI CARATTERE GENERALE IN LINGUA, GUIDATO DAL MEMBRO ESPERTO, AGGREGATO ALLA 
COMMISSIONE ESAMINATRICE E VOLTO A VERIFICARE LA PADRONANZA LINGUISTICA E LA CHIAREZZA 
ESPOSITIVA.

29 Il responsabile del procedimento, chi è, chi lo nomina e quali sono i suoi principali compiti

30 Competenze della giunta comunale

31 In quali casi si procede allo scioglimento del consiglio comunale

32 Quali sono le competenze del sindaco quale ufficiale di governo

33 Cosa sono i decreti legge

34 Qual’è la differenza tra legge e decreto legge

35 Differenza tra legge e decreto legislativo

36 Differenza tra decreto legge e decreto legislativo

37 Cosa accade se il comune non approva il bilancio

38 Quali sono le cause di ineleggibilità del consigliere comunale

39 Quali sono le funzioni del Presidente del Consiglio dei Ministri

40 Cosa accade in caso di decesso del Sindaco

41 Articolo 15, diritto alla segretezza

42 Articolo 21, diritto a libertà di espressione

43 Passaggio dal finanziamento pubblico al libero mercato della stampa

44 Differenza tra informazione e comunicazione

45 Diritto di accesso civico generalizzato (FOIA)
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L’ACCERTAMENTO DELLA CONOSCENZA DELL’INGLESE, ART. 9 DEL BANDO, SI È SVOLTO MEDIANTE UN 
COLLOQUIO DI CARATTERE GENERALE IN LINGUA, GUIDATO DAL MEMBRO ESPERTO, AGGREGATO ALLA 
COMMISSIONE ESAMINATRICE E VOLTO A VERIFICARE LA PADRONANZA LINGUISTICA E LA CHIAREZZA 
ESPOSITIVA.

46 Legge 47/48

47 Definizione di prodotto editoriale

48 Legge 62/2001

49 Quale utilità hanno gli Open Data per imprese, cittadini e società civile

50 Principio dell’Open Data by default e i suoi limiti

51 Triangolo dell’esimenti

52 Diffamazione on-line

53 Concetto di domicilio digitale;

54

55 Le maggiori riforme nel settore dei servizi media audiovisivi

56 Direttiva 65/07

57 La proprietà intellettuale

58 Legge 150/2000: definizione di comunicazione pubblica, istituzionale, politica e sociale.

59 Procedimento amministrativo 241/90 trasparenza amministrativa

60 Quando è obbligatorio l’uso del logo istituzionale dell’Unione europea

61 Cosa si intente per comunicazione commerciale

62 Contratto di sponsorizzazione

Quali sono i principali contenuti informativi presenti nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito web 
istituzionale
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L’ACCERTAMENTO DELLA CONOSCENZA DELL’INGLESE, ART. 9 DEL BANDO, SI È SVOLTO MEDIANTE UN 
COLLOQUIO DI CARATTERE GENERALE IN LINGUA, GUIDATO DAL MEMBRO ESPERTO, AGGREGATO ALLA 
COMMISSIONE ESAMINATRICE E VOLTO A VERIFICARE LA PADRONANZA LINGUISTICA E LA CHIAREZZA 
ESPOSITIVA.

63 Definizione di diritto di accesso civico semplice

64 Diritto d’autore

65 Violazione del diritto d’autore

66 Definizione di privacy

67 Direttiva 95/46 CE

68 Il garante della privacy: evoluzione storica e normativa

69 Regolamento generale sulla protezione dei dati personali

70 Accesso e portabilità

71 Diritto all’oblio

72 Responsabilità del provider

73 Gdpr

74 Intercettazione

75 Tipologie di firme elettroniche

76 E-money e bitcoin

77 Definizione di “whistleblowing”

78 Agcom

79 Differenza tra Diritto di Accesso Documentale e Diritto di Accesso Generalizzato
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Domande prova orale - Codice Concorso COM/D

L’ACCERTAMENTO DELLA CONOSCENZA DELL’INGLESE, ART. 9 DEL BANDO, SI È SVOLTO MEDIANTE UN 
COLLOQUIO DI CARATTERE GENERALE IN LINGUA, GUIDATO DAL MEMBRO ESPERTO, AGGREGATO ALLA 
COMMISSIONE ESAMINATRICE E VOLTO A VERIFICARE LA PADRONANZA LINGUISTICA E LA CHIAREZZA 
ESPOSITIVA.

80 Il richiedente è obbligato a determinare chiaramente i documenti a cui vuole accedere?

81 Finalità della Comunicazione pubblica e istituzionale

82 Finalità delle attività d’informazione e comunicazione delle PA per la legge 150/00

83 Attività dell’Ufficio Relazioni con il Pubblico (in particolare le attività svolte dall’Ufficio Relazioni con il pubblico

84 Definizione di accountability

85 Scopi e funzione del Comitato Unico di Garanzia C.U.G.

86

87

88 Differenza tra dato aperto e dato pubblico;

89 Principali formati aperti per i dati

90 Strumenti usati per verificare la soddisfazione del cittadino rispetto all’erogazione dei servizi digitali

91 Finalità e principali contenuti della SMP del Comune di Napoli

92 Elenco e scopi comunicativi degli account istituzionali del Comune di Napoli

93 Elenco e scopi comunicativi degli account istituzionali della Città Metropolitana di Napoli

94 Quali informazioni il Comune di Napoli comunica attraverso i social media

95 Definizione di “Avviso pubblico”

96 Quali sono i testi istituzionali oggetto di Pubblicità legale

Principali banche dati pubbliche che possono essere utilizzate a supporto dello svolgimento di compiti 
istituzionali?

Formati documentali le cui caratteristiche tecniche garantiscono l’accessibilità dei documenti pubblicati on-line 
sui siti web istituzionali delle amministrazioni



7/8

N.

Domande prova orale - Codice Concorso COM/D

L’ACCERTAMENTO DELLA CONOSCENZA DELL’INGLESE, ART. 9 DEL BANDO, SI È SVOLTO MEDIANTE UN 
COLLOQUIO DI CARATTERE GENERALE IN LINGUA, GUIDATO DAL MEMBRO ESPERTO, AGGREGATO ALLA 
COMMISSIONE ESAMINATRICE E VOLTO A VERIFICARE LA PADRONANZA LINGUISTICA E LA CHIAREZZA 
ESPOSITIVA.

97 Definizione del Registro comunale delle associazioni

98 Definizione e scopi di un SUAP

99 Definizione di Open Government

100 Definizione di benessere organizzativo

101 Quali sono KPI/Indicatori di performance delle attività di comunicazione di un URP

102 Definizione di leggibilità

103 Definizione di usabilità

104 Definizione di accessibilità

105 Definizione di indicizzazione

106

107 Definizione di tag istituzionale

108 Differenza tra hashtag e tag

109

110

111 Informazioni per la redazione di una scheda URP relativa alla richiesta del servizio di refezione scolastica

112 Informazioni per la redazione di una scheda URP relativa alle modalità d’iscrizione agli asili comunali

113 Informazioni di pubblica utilità da pubblicare sul sito web istituzionale in relazione alle ZTL attive

In che modo il Comune informa il pubblico sul sostegno ottenuto dai fondi stanziati per l’attuazione della 
pianificazione strategica della città metropolitana di Napoli

Informazioni di pubblica utilità da pubblicare sul sito web istituzionale sulla TARI in occasione del ritardo 
nell’invio dell’Avviso di pagamento della TARI

Informazioni di pubblica utilità da pubblicare sul sito web istituzionale in relazione al pagamento delle multe per 
il divieto di sosta
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Domande prova orale - Codice Concorso COM/D

L’ACCERTAMENTO DELLA CONOSCENZA DELL’INGLESE, ART. 9 DEL BANDO, SI È SVOLTO MEDIANTE UN 
COLLOQUIO DI CARATTERE GENERALE IN LINGUA, GUIDATO DAL MEMBRO ESPERTO, AGGREGATO ALLA 
COMMISSIONE ESAMINATRICE E VOLTO A VERIFICARE LA PADRONANZA LINGUISTICA E LA CHIAREZZA 
ESPOSITIVA.

114

115 Un/a cittadino/a non residente può usufruire del diritto di accesso generalizzato?

116 Definizione di FAQ

117 Definizione di bilancio di genere

118 Definizione di bilancio sociale

119 Quali sono i principali strumenti per la realizzazione di infografiche

120 Definizione di interoperabilità

Quali strumenti per le relazioni pubbliche usare per la gestione di un evento: organizzazione; realizzazione e 
valutazione
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