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Nata a Benevento | Sesso Femmina | Nazionalita Iltaliana

Assistente Sociale presso il Comune di Napoli

Assistente sociale specialista

Assistente sociale, categoria D, presso il Comune di Napoli, Area Welfare — Servizio Programmazione
Sociale ed Emergenze Sociali — Unita Operativa Immigrati

Elaborazione dei piani d’intervento e progettualita in favore dell’utenza immigrati.
Componente team per la progettazione, monitoraggio e valutazione dei seguenti Progetti sociali:

- S.Al. (Servizio Accoglienza e Integrazione) - Rete degli Enti Locali che accedono al Fondo
Nazionale per le Politiche e i Servizi dellAsilo (FNPSA) per la realizzazione di progetti di
accoglienza integrata.

- MSNA (Minori stranieri non accompagnati) - Rafforzamento della capacita di accoglienza,
inclusione e accompagnamento all'autonomia dei MSNA nella rete SIPROIMI;

- LGNET 2 - “Housing led per persone migranti maggiorenni regolarmente soggiornanti sul
territorio di Napoli”- Misure per l'integrazione dei titolari di protezione internazionale a valere
sul Programma Nazionale FAMI 2021/2027 promosso dal Ministero dellInterno -
Dipartimento delle liberta civili e 'lmmigrazione.

Coordinamento Spazio Comune in sinergia con TUNHCR nell'ambito del “Protocollo d’Intesa
tra Comune di Napoli e I'Alto Commissariato per le Nazioni Unite per i Rifugiati (UNHCR) per
l’erogazione di servizi ai rifugiati, da parte di attori diversi, con approccio One stop shop” per
I'espletamento delle attivita connesse all’'erogazione di servizi ai rifugiati presso I'immobile
confiscato alla criminalita organizzata acquisito al patrimonio indisponibile del Comune di
Napoli sito in via Vespucci n.9.

Attivita di autorizzazione e accreditamento del Servizio Domiciliare di Mediazione Culturale

Attivita propedeuticche alla progettazione e partecipazione a bandi di gara. Istruttoria atti e
provvedimenti amministrativi (Determine Dirigenziali, Awvisi, Disposizioni, Report legati ai Piani di
Zona e del DUP).

Volontaria di Servizio Civile Universale

Volontaria di SCU nel Progetto “La Forza della Fragilita” presso CASA VIOLA - Casa rifugio per donne
vittime di violenza - promosso dalla Societa Cooperativa Sociale NUOVI INCONTRI, Via dei Mulini 30,
Benevento (BN)

Assistente sociale specialista

Iscrizione all'Ordine degli Assistenti Sociali della Regione Campania - Albo A, numero 2775/A
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Ottobre 2020 - Febbraio 2021

Dicembre 2018 — Febbraio 2021

Settembre 2019- Gennaio 2020

Ottobre 2015- Dicembre 2018

Settembre 2009 Luglio 2014

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

Spagnolo

Inglese

Competenze comunicative

Competenze organizzative

Competenze professionali

Curriculum Vitae Annalisa Gagliardi

Unidav - Percorso Fit - 24 CFU
Percorso formativo per il conseguimento di 24 CFU

Discipline antropo-psico- pedagogiche e nelle metodologie e tecnologie didattiche.
Conseguito in data 23/02/2021

Laurea Magistrale in Politiche e Management per il Welfare Classe LM- 87

Universita degli Studi Gabriele D'Annunzio
Laurea conseguita con votazione 110/110 in data 26/02/2021
Tesi compilativa. Titolo: Il lavoro agile al tempo del Coronavirus. Cosa cambia nel lavoro sociale?

Erasmus+ Student mobility for Studies

Universita di accoglienza: Universidad Complutense de Madrid (Spagna)
Mobilita studenti prevista dall'Universita Gabriele d'/Annunzio
Facolta di Trabajo social

Laurea triennale in Scienze del Servizio Sociale Classe L-39

Universita degli Studi del Molise.
Laurea conseguita con votazione 101/110 in data 18/12/2018
Tesi compilativa. Titolo: Tossicodipendenza e politiche di prevenzione: life skils e peer education.

Perito Commerciale

Istituto Tecnico Commerciale G. Alberti Benevento
Diploma conseguito con votazione 90/100

||
ltaliano
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
B1 B1 A2 A2 A2
A2 A2 A2 A2 A2

Ottime capacita relazionali e comunicative acquisite durante il percorso universitario e sul luogo di
lavoro.

Buone competenze organizzative nella messa in opera di progetti di intervento rivolti a persone in

svantaggio sociale. Competenza acquisita in vari percorsi formazione/lavoro: universita, tirocini
professionalizzanti, servizio civile universale e sul luogo di lavoro

Buone capacita di programmare i servizi sociali. Ascolto empatico al fine di gestire le relazioni con gl
utenti e di lavorare in équipe multidisciplinari.

© Unione europea, 2002-2017 | europass.cedefop.europa.eu Pagina2/3



Competenza digitale

Patente di guida
ULTERIORI INFORMAZIONI

Tirocini professionalizzanti

Settembre - Novembre 2020

Aprile — Luglio 2018

Marzo - Giugno 2017

Corsi

Certificazioni

Dati personali

Data

13/11/2023

Curriculum Vitae Annalisa Gagliardi

AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione _— Creazione di . Risoluzione di
delle Comunicazione ) Sicurezza ;
. - Contenuti problemi
informazioni

Utente intermedio ' Utente intermedio = Utente intermedio | Utente intermedio = Utente intermedio

Ottima padronanza degli strumenti della suite per ufficio (foglio elettronico, posta elettronica certificata,
protocollo informatico, applicativo “Casellario Giudiziale Certificazione Massiva”, ecc.)

B

Tirocinio professionalizzante presso il Comune di Benevento, Servizi al cittadino.

Attivita svolte: programmazione e progettazione di attivita previste da bandi e avvisi delle politiche
sociali; colloqui sociali individuali e multiprofessionali; monitoraggio piattaforma GePi per Reddito di
cittadinanza, aggiornamento piattaforma Sicare.

Durata tirocinio: 250 ore.

Tirocinio professionalizzante presso il Sert di Campobasso

Attivita svolte: colloqui sociali individuali e familiari; colloqui multiprofessionali interni ed esteri al
Servizio; lettura cartelle sociali; stesura di relazioni sociali; archivio. Durata del tirocinio: 152 ore.

Tirocinio professionalizzante presso il Consultorio di Campobasso.

Attivita svolte: lettura cartelle sociali, colloqui individuali e familiari; corso di sostegno alla genitorialita
Consultorio in piazza: manifestazione di prevenzione e informazione organizzata dallASREM
Durata tirocinio:150 ore.

La sottoscritta ha ottemperato all’'obbligo dei crediti formativi e deontologici con la frequenza a
corsi/seminari previsti per la formazione continua professionale e promossi dall'Ordine degli Assistenti
sociali Regione Campania.

Certificato ECDL acquisito in data 30/06/2008

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
art.13, "Codice in materia di protezione dei dati personali”.

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE (art. 46 e 47 D.P.R. 445/2000)

La sottoscritta, consapevole che le dichiarazioni false comportano l'applicazione delle sanzioni penali
previste dall'art. 76 del DPR. 445/2000, dichiara che le informazioni riportate nel seguente curriculum
vitae, redatto in formato europeo, corrispondono a verita.
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