
                                  Area Sviluppo Socio Economico e Competitività 

                                            SERVIZIO TURISMO

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

N. 1 9  del 17/05/2023

Oggetto: Affidamento ai sensi dell’art. 36 c.2 lett. a del D.lgs. 50/2016, della proroga del servizio
di  accoglienza  turistica,  promozione  e  informazione  della  Città  di  Napoli,  a  decorrere  dal
01/05/2023 fino al 30/06/2023, alla società Arteventi s.r.l. - P.I./C.F. IT 05995081212 con sede in
Via M. Lupoli 60, Frattamaggiore (NA) per l’importo di € 54.686,50 di cui € 44.825,00 di
base imponibile e € 9.861,50 di IVA al 22%

CIG: 9828833195
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Premesso che

- Napoli è una delle destinazioni internazionali più richieste dai turisti, tale situazione, certamente 
positiva sul fronte dello sviluppo economico sociale e culturale del territorio, pone 
l’Amministrazione dinnanzi ad una emergenza vera e propria che è quella di creare un territorio che 
sia conseguentemente pronto ad accogliere i turisti sotto i diversi aspetti dal decoro ai trasporti dalla 
pulizia e soprattutto all’accoglienza;

- la necessità di rivedere il concetto di accoglienza in un'ottica diversa, più dinamica e più 
contemporanea, alla stregua di altre destinazioni internazionali, rende ancora più grave la mancanza 
in Città di un sistema di accoglienza strutturato dotato di punti di informazione turistica al servizio 
dell’utenza;

Dato atto che

- con determina n. 13 del 08/09/2022 è stato istituito il servizio di gestione del servizio di accoglienza
turistica, promozione e informazione della Città di Napoli, affidandolo alla società Arteventi s.r.l. -
P.I./C.F. IT 05995081212 con sede in Via M. Lupoli 60, Frattamaggiore (NA) a seguito di richiesta
di offerta (RDO) sul portale “AcquistinretePA” (RDO n. 3148590);

- sono stati installati 4 infopoint in legno amovibili con ingombro di 2m x 2m, brandizzati con logo
del Comune di Napoli e slogan “Vedi Napoli… e poi torni” nei seguenti luoghi: Piazza Vittoria,
Piazza Plebiscito (angolo via Cesario Console), Piazza del Gesù, Via Morghen, dotati di personale
bilingue presente 7 giorni su 7 dalle ore 10:00 alle ore 19:00;

Rilevato che

- che ai sensi del decreto del Ministero dell’Interno pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 97 del
26/04/2023, il termine per l’adozione della deliberazione del bilancio di previsione per l'anno 2023-
2025 da parte degli enti locali è differito al 31 Maggio 2023;

- che l’art. 163 del decreto legislativo n. 267 del 18/08/2000 stabilisce che, quando la scadenza del
termine per la deliberazione del bilancio di previsione sia stata fissata da norme statali in un periodo
successivo  all'inizio  dell'esercizio  finanziario  di  riferimento,  l'esercizio  provvisorio  si  intende
automaticamente  autorizzato  sino  a  tale  termine,  gli  enti  possono  impegnare  mensilmente,
unitamente alla quota dei dodicesimi non utilizzata nei mesi precedenti, per ciascun programma, le
spese di cui al comma 3, per importi non superiori ad un dodicesimo degli stanziamenti del secondo
esercizio del bilancio di previsione deliberato l'anno precedente, ridotti delle somme già impegnate
negli esercizi precedenti e dell'importo accantonato al fondo pluriennale vincolato;

- che con deliberazione  del  Consiglio  Comunale  n.21  del  28  Giugno 2022,  è  stato  approvato  il
Bilancio di Previsione 2022-2024;

- con deliberazione della Giunta Comunale n. 317 del 05 Agosto 2022 è stato approvato il Piano
- Esecutivo di Gestione per l’esercizio 2022;

- Considerato che

- sono previsti per il mese di giugno, tra l’altro, i festeggiamenti ufficiali dello scudetto vinto dal 
Napoli, e che per tale iniziativa il numero di visitatori che hanno già prenotato nelle strutture ricettive 
cittadine ed extra cittadine è elevatissimo per cui occorre garantire, unitamente ai piani di sicurezza che 
saranno messi in campo dall’Amministrazione, anche i servizi necessari a supporto di turisti visitatori e 
cittadini;

- con nota PG/2023/409102 del 16/05/2023 la società affidataria si è resa disponibile a prorogare il 
servizio in questione agli stessi prezzi praticati per il citato contratto RDO 3148590 al costo mensile di 
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€ 22.412,50 più iva al 22% fino al 30 Giugno 2023; 

- al fine di garantire la continuità del servizio di accoglienza ai turisti che in questo periodo affollano
la  città  e  in  previsione  dell’incremento  di  visitatori  dovuto  alle  celebrazioni  per  la  vittoria  del
Campionato italiano di calcio e onde evitare un danno di immagine per una Città fortemente candidata
a destinazione turistica internazionale il Servizio Turismo ha ritenuto opportuno prorogare agli stessi
prezzi patti e condizioni;

- trattandosi  di  una  iniziativa  propria  dell'Amministrazione  comunale  si  è  reso  opportuno  dare
mandato  al competente  Sportello  Unico  per  le  Attività  Produttive  (SUAP)  per  l’ampliamento
dell’esenzione  del pagamento  del  canone  di  occupazione  di  suolo  pubblico  fino  a  tutto  il
30/06/2023,  tenendo  conto degli spazi di  pertinenza funzionali alo  svolgimento  dell’attività di
accoglienza turistica.

Precisato che 

- tale procedura è dettata da due fattori imprescindibili quali il risparmio per l’Amministrazione dei 
costi di smontaggio e trasporto degli infopoint, essendo gli stessi già insistenti sul territorio, e la rapidità
dell’erogazione dei servizi a  turisti visitatori e cittadini atteso che i tempi per una nuova procedura non 
consentivano l’immediatezza dell’acquisizione dei servizi necessari in tale periodo;

Ritenuto opportuno

- prorogare  ,  agli  stessi prezzi,  patti  e  condizioni  di  cui  al  precedente  contratto,  il  servizio  di
informazione turistica sul territorio fino al 30/06/2023 mediante l’utilizzo dei 4 punti informativi già
esistenti ed installati in Piazza Vittoria, Piazza Plebiscito (angolo via Cesario Console), Piazza del
Gesù, Via Morghen con annesso personale bilingue, presente, 7 giorni su 7 dalle ore, 10:00 alle ore
19:00, già affidato alla Società Arteventi SRL, PI/CF IT 05995081212, con sede in Via M. Lupoli
60, Frattamaggiore (NA) rappresentata dalla Sig.ra Loredana De Rosa;

Attestato che

- che in relazione alle procedure da attivare è stato richiesto attraverso l’A.V.C.P. l’attribuzione del
codice identificativo di  gara (CIG);  

- che l’attività di promozione turistica è finanziata con i proventi dell’imposta di soggiorno;  

- che l’istruttoria necessaria ai fini dell’adozione di codesto provvedimento è stata espletata dalla
stessa dirigenza che la adotta;

- la verifica dei requisiti di cui all’art.80 del DL.50/2016 e s.m.i., e del DURC è regolare, e gli esiti
sono agli atti del Servizio Turismo; 

- che il presente provvedimento rientra nella previsione normativa, come riportato nella sezione B del
P.I.A.O. e, pertanto, una volta ottenuta la relativa esecutività, sarà oggetto di pubblicazione nella
sezione Amministrazione Trasparente del sito del Comune di Napoli;

- che ai sensi dell’art. 6 bis della Legge 241/90, introdotto dall’art. 1, c.41, della Legge n. 190/2012,
non è  stata  rilevata  la  presenza di  situazioni  di  conflitto  di  interesse,  anche potenziale,  tali  da
impedirne l’adozione;

Visti:

- gli artt. 40-41 e 42 della disciplina dei contratti;
- l’ art. 36 del D.Lgs. 50/2016;
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- gli artt. 107, 183 e 192 del D. Lgs. 267/2000;
- l'art 24 del regolamento di contabilità adottato dall'amministrazione.

DETERMINA DI

- Affidare  ai sensi dell’art. 36 c.2 lett. a del D.lgs. 50/2016, la proroga del servizio di accoglienza
turistica,  promozione  e  informazione  della  Città  di  Napoli,  a  decorrere  dal  01/05/2023  fino  al
30/06/2023, agli stessi prezzi patti e condizioni di cui alla determinazione n.13 del 08/09/2022 alla
società Arteventi s.r.l. - P.I./C.F. IT 05995081212 con sede in Via M. Lupoli 60, Frattamaggiore
(NA);

- Impegnare la somma di € 54.686,50 di cui € 44.825,00 di base imponibile e € 9.861,50 di 
IVA al 22% su capitolo 103156;

- Approvare lo schema di contratto allegato alla presente Determinazione;

- Precisare che  il  presente  provvedimento  non  contiene  dati  sensibili  tali  da  impedirne  la
pubblicazione;

- Prendere atto dell'obbligo di cui all'art 183 comma 8 del TUEL così come coordinato dal
dl.118/2011, coordinato e integrato dal D.lgs 126/2014.

Allegati:
1) proposta di proroga da parte della Società (n. 1 pagina);
2) schema di contratto (n. 4 pagine);
3) DURC (n. 1 pagina);
4) Programma 100 (n. 1 pagina)

Pubblicare esclusivamente all. 2 omissis

Il Dirigente
Dott.ssa Norma Carla Pelusio

La firma in formato digitale è stata apposta sull’originale del presente atto ai sensi dell’art. 24 del D.lgs 82/2005 e s.m.i. 

La presente Determinazione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Napoli ai sensi dell’art.22 del Dlgs 82/2005 e s.m.i.
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