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Allegato A - Helazione Generale

Servizio di comunicazione, promozione e supporto organizzative
degli eventi e delle rnssegne culturali promossi ¢ organizzati dal Comune di Napoli
nell’ambito del progetio “Accade a Napoli™,
in programma dal 1 aprile al 30 settembre 2023

PREMESSA

Mell'ambito del progetto “Accade a Napoli®, promosso & orpanizzato dal Comune di MNapoli & finanziato
dalla Citti Metropolitana di Mapoli quale parte del Cartellone degli eventi metropolitani 2023, & prevista la
realizzamione di un ampioe programma di evenli e rassegne culturali che st svolgerd nel territorio comunale
{!I:Ijlp-:r'mdn commpreso tra il | aprile 2 il M) settembre 2023, 1l programma si articolerd come di seguito
INdicAtD: |
L Maggie del Monumentl — 12 maggio - 4 giugno 2023 (anivitd di spettacolo dal vivo e visite guidate
in fuoghi vard della citid);

Promazione del set Napoli - aprile 2023 (concerti @ projerioni, Auditorium di Bagnoli);
Festa della Musica — 21 giugno 2023 (attivita di spettacolo dal vivo, location da definire);
Music Week — luglio 2023 {attivits di spettacolo dal vivo, location da definire):

Ulterior] eventi ¢fo rassepne, in corso di defimizione, che endmnno ad arricchire il “cartellones" del
progeito “Accade a Mapoli” (fino a un massime di 4)

Al fine di garantire efficsce comunicazione degli eventi ¢ delle rassegne in via di calendarizzuzione, &
previsto |'mvestments di ewro 138500 (iva ecsclusa) per attivith di ufficio stampa, social media
management e sviluppa ldentitd visiva ¢ grafiche promozionali, nonché supports organizzative per il
Maggio dei Monumenti da svolgers: tra il 17 aprile e il 30 settersbre 2023, in coordinamento con gli ulfic
del Comune di Napoli ¢ con i soggetti organizzatori delle singole iniziative, '

o b

OBIETTIVI DI COMUNICAZIONE

I. lu@_ml:nmm la br.md awarencss ¢ | brand reputation della citd di Napoli, con particolare
nferimento alla vivacita cultumle che fa contraddistingue e attraverso |a narazione dell’articolata
proposta di eventi ¢ rassegne culturali di cui sopra;

2, Trasmettere alla cittadinanza ¢ ai turisti lo informazioni relative al programma culturale proposio dal
Comune di Napoli ¢ finanziate dalla Citid Metropolitona di Napoli, atraverso lo sviluppo di un
efficace storytelling del progetto “Accade a Napoli” ¢ la definizione di un'identith visiva in grado di
caratterizzare sutonomamente le diverse aticolazioni del relativo programma;

3. Cluurdmlrv: | soggetti organizzaton del singoli eventi e indziative, consentendo ai potenzali fruitori
di conascere e apprezzare il programma delle rassepne o di orientarsi nella scelta tra le diverse
attivitd a cui sard possibile partecipare;

4. Coinvolgere il cittadine nel reolo di protagonista attivo della vita cultushle e atlore imprescindibile
del processe di valorizzazione dei beni materiali ¢ immateriali della cimd, alimentando il senso di
appartenenza alla community digitale e fisica;
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51 segnzlano, alwesi, | seguenti ohiettivi indiretti: stimolare I"incoming dei visitaton ed aumentare il raffico
sui canali web e social del Comune di Napoli e della Cittd Metropolitana di Napoli,

DESCRIZIONE DELLA PRESTAZIONE DI SERVIZIO

Al fine di realizzare i citati obisttivi, la prestazione, che s svolgert in maniern contimuativa tra aprile ¢
settembre 2023, prevede | sepuenti clementi di base:

1.

Ideavione © implementazione del creative concept degli -:rnl:ih‘nnu:am. cultwrali in programma
{per un massimo di ),

Redazione di un Media Plan che valorieei al meglio gli eventi ¢ le rassegne in programma, Il piano
dovrd essere condiviso e accetiato formalmente dal Comune di Napoli;

Progettazione dell'identitd visiva degli eventi‘rassegne culturali m programma (per un massimo
di 6). Le proposte grafiche dovranno essere condivise e accettate formalmente dal Comune &
Napodll,

Declinazione dell’identith visiva sui diversi support, quali, a ttolo esemplificativo;
folder per canella stampa, iolem e'o roll-up, manifesti (6x3, T0x100, [0dx140), video oo animazioni
grafiche promozionali (per distnibuzione, per es., sul circuito IGP Decanx - Video Metrd), eventuali
gedget (t-shirt, pendrive, shopper, peane, etc), vele, banner e/o altre grafiche dallestimento per
imtermi efo esternl. La scelta dei supporti avverrd in seguito alla defimizione della proposta di Media
Plan che I'Affidatano doved presentare,

Produzione e stampa del materiali grafici individuat all'interno del Media Plan (come da elenco
riportate & titolo esemplificativo al punto 4), nonché stampa dei materiali grafici (in particolare
folder per cartella stampa, totem e/o roll-up) realizzati dall’ Amministrazione per 4 progetti espositivi
fino ad un budget di 5,000 cure iva inchusa,

Elaborazione di an Social Media Plan, che dovri essere condiviso ¢ aceettato formalmente dal
Comune di Napoli. 11 Social Media Plan dovrd indicare: 1a tipolopia dei contenuti che saranno
veicalati sui diversi social media; il numero minimo e massimo di post che si prevede di pubblicare
per ciascun evento'rassegna; le informazioni relative alle campagne di sponsoTizzaFone che &
prevede di attivare, con specifiche relative agli obiettivi di campagna ed i risultati attesi.

Attivith di Social Media Mansgement, in attussione del Social Media Plan A titolo
esemplificativa;

® animazione dei canali Facebook e Instagram (o altro) mediante Pelshorazione di
post'stories’reel e delle relative graficha'viden:

* produzione ¢ diffusione di contenuti audiofvideo, eventualmente anche in live posting;

e attivitd di digital PR e di digital storyielling, eventualmente anche mediante 1atfivazione di
relazioni digitali strutturate con influencer e opinion leader,

= creazione, gestione e monitoraggio di contenusti sponsorizzat,

Attivita di afficio stampa onging locale, nazionale e internazionale. Tale attivit, per il perindo
su indscato e in relazione agh eventi e rassegne in programma, dovrd riguardare le principali testate
giomalistiche cartacee, web e radiotelevisive ¢ comprendere, tra I'altrar redasione e diffusione
comunicati stampa, recall giomalisti e responsabili media, orgmizzaziane di interviste con artisti,
OTEAMZEAION & rappresentanti delle istitusion,

Organizzazione di conferenze stampa, per un massimo di 4, ¢a svolgersi in data da definirsi, Per
clascuna conferenza, 'attivitd dovrd comprendere, tra I'altro: elaborazione, produzione, stampa e
diffusione di comunicati ¢ carelle stampa; redazione, produzione, gtampa ¢ diffusione di un
programma delle iniziative da promuovere; trasmissione inviti e recall giomalisti e responsabili
media; allestimenio della sals con roll-up o totem e con un backdrop per interviste.
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10, Documentazione video ¢ fotografica degli eventi ¢ delle rassegne in programma, da realizzarsi per

1.

un numero di ocoormenee non mieriore a 30,

Predisposizione ¢ gestione di un servizio di prenotazione e di informarione al pubblico, ove
necessanio, o coordinamento del servizio in parola laddove venga svolto dai soggetti organizzatori
dei simgoli eventi/rassegne in programm,

Supperte erganizzative e gestionale al soggetti organizzatori degli eventi in programma per il
Mappo dei Monomenti, finalizzato in particolare all*acquisiziong & ogni autorizzazione e
certificazione prevista dalla normativa vigente per lo svolgimento delle iniziative stesse (per es. ex
artt, 80 ¢ 68 TULFPS) e al coordinamento delle azioni per |"accoglienza al pubblico,

A conclusione della prestazione, I"affidatario doved consegnare agh Uffici competenti del Comune di Napoli:

La rassegna stampa complessiva del progette, comprensiva dei contribuli apparsi su testate
radioselevisive e media digiiali,

LUin report cenclusivo relativo alle attivitd svolte, con particolare riferimento alln campagna di
COMUNICAZIONE Posta in essere, contenente una valutazione dei risultati conseguit,

Bi precisa che;

Per quanto concerne |'identitd visiva che sard sviluppata per i diversi eventi e le rassegne in
programma, la stessa sard definitivamente acquisita i proprietd pienn, esclusiva, perpetua e
illimitata dal Comune di Mapoli, che potrd discrezionalmente modificarka e utilizzarla seazs limiti &
empo, di spazmo, di lwogo e di modalith. Analogamente, con |a consegma del materiale
documentative video e fotografico prodotte dall’affidstario, si intendera acquisits, sensa ulterior
oneri & carico del Comune di Napoli, la relativa liberatoria d'use, senza limiti di tempa, di spazio, di
fuogo o di modalits ed anche per il tramite eventuale di sopgetti terzi. L affidatario si Impegna &
tenere manlevato e indenne il Comune ¢i Napoli da opni pretesa di tersi relativa ai suindicasi
mieriali.

Per quanto concerne attivitd di ufficio stampa, Faffidstario dovré opesare in stretta collaborazione
con ['Ufficio stampa del Comune di Napoli ¢ con il Portavoce del Sindaco, per definire
preventivamente le modalitd di organizzazione delle conferenze stampa (data, luogo e partecipanti},
nonch il contenuto dei comunicati stampa ¢ la tempistica dell'myvio. Dovrd noltre coordinarsi con
gli uffici stampa degli affidatar dei servizi di organizzazione degh eventi previsti.

Per quanto concerne la comunicazione social delle iniziative, I'affidatario dovrd operare in stretts
collaborazione con il Servizio Comunicazione e Portale Web del Comune di Mapoli affinche |
contenuti  possano essere  veicolati sttraversn | canali  dell'’Amministrazione, Andronno
prevalentemente utilizzate le pagine Facebook "Comune di Mapoli” e "Clulturs Comune di Napoli® ¢
gli account Instagram “comunedinapoli” & “culturanspali®, In relazione alla tipologia di contenmuti,
agli eventi ¢ alle iniziative da realizrare, potranno essere utilizzat anche gli altri canali ufficiali del
Comune (Twitter, Linkedin, YouTube, Telegram e la WebTv). La pubblicarione dei contenuti
(organici o sponsonzzati] sui canali istituzionali avverrd attraverso concessione dell'accesso alle
pagine Facebook in qualitd di amministratore e consegna delle credenziali di nceesso degli sccount
[nstagram (nome utente ¢ password), per il tempo necessario alls realizzazione delle ativita di
comunicazione oggetio del contratio,

Lon specifico riferimento alle campagne di sponsorizzazione, si sottolmea che la realizzazione dalle
SICSSC SATA & cura & spese dell"affidatario, che dovrd dame preventiva e dettagliata comunicazione ai
refesent dell’ Amministrazione e provvedera a creare un account pubbli¢itaric dedicatn. Al termine
dells campagna 'atfidatario fornirk al Comune di Mapoli | gustificativi complet & dettagliati delle
attivitd pubblicitarie realizzate,

Tutto il materiale di comunicazione, digitale ¢ cartaces, dovri prevedere ['inserimento dei loghi
istituzionali della Citta Metropelitana di Napoli e del Comune di Napoli-Cultura, nel picno rispeto
le caratteristiche grafiche ¢ cromatiche istituzionali. Il logo del Comune di Napoli dovrd essere
accompagnate dalla dicitura “Promosse da®; il logo della Ciité Metropolitana di Mapoli dovrd essere
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accompagnato dalla dicimrs “Finangiato da” ed il blocco dei loghi andré corredato dalla specifica
“Progetio inclusa nel “Cartellone degh Eventi Metropolitani™, Ove neceasario, ai loghi istituzionali
andrd aggivnte il bogo di progetio Mapols Citia della Musica,

6. All'affidatario non sard richiesto di sostenere costi per gli spazi per affissioni, dato che verranno
utilizzati esclusivamente impieanti di proprieta del Comune di Napoli.

7. Tutti gh elaboratu grafici {loghi, card, visual, ecc.) ¢ tesali (hashtag, copy, ecc.) wilizzati per fe
attivith i comunicadone dovranno nispettare la sociel media policy del Comune di Napoh
idisponibile su www comunenapolivsocialmediapolicy). Non saranno in nessun caso ammessi
messaggi: & qualsisst titolo illecit, contrari a norme imperstive, all’ordine pubblico, alla pubblica
decenza o al decoro dell’Istituzione; aventi ad oggetto propaganda di natum politica, sindacale o
religioss; che risultino in qualsivoglin modo offensivi ef'o discriminatori o dai quali possa derivare un
pussibile pregrudizio o danno all immagine o alle attivitd del Comune di Napoli.

b r

8. L'affidatario € responsabile diretto ed esclusivo della sicurezza e corretia gestione dei profili social
istituzionali concessi per il tempo necessario alla realizezione delle attivitd di comunicazione
oggetio del contratto nonché di ogni contenuto pubblicate che nom sia stato preventivamente
concordato con gli Uffici competenti dell” Amrministrazione,

Napoli, li 24/03/2023

Firmato digitalmente

Il Dirigente del Servizio Cultura
diodt, Masimo Pacifico

L& fma i formato digitele & stats apposts sull “ariginale def presenis atto oi sessi dell"en, 14 del dlgs 07 metes 2005, 5 87 05 mil. (CAD) La
Presenic 5ot & consmrvata in argesle negl archivi informatics A8 Ceamune di Papali, & sevmd el ™art. 2 deld dlgs n, K005,
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COMUNE 0 NAPOLI
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SERYIZIO CULTURA

PG2023/256512 del 24/03/2023

Speit. QUESTION MARK COMMUNICATION
SEL
Via Vincenzo Forcella, 713 - cap 20144-Milano
PIVAOSI66251214

Oggetto: Affidamento, ai sensi dell’art. 1, comma 1 ¢ comma 2 lett. a) della legge 120/2020, su
piattaforma MePA, del servizio di comunicazione, promozione e supporto organizzativo degli
eventi ¢ delle rassegne culturali promossi e organizzati dal Comune di Napoli nell’ambito del
progeito "Accade a Napali”, in programma dal 1 aprile al 30 settembre 2023. Importo base offerta
di € 138.500,00 olire iva al 22%.

CIG 9734022112

CUP B64J22002410005

Relativemente alla procedurs in oggetto, con la presente si chieds la vostra migliore offerta, sulla
base del progetto caricato sulla piattaforma MePA._ In caso di difficolta di caricamento a sislema,
contestualmente alla presentazione dell’offerta inviare la documentazione @ corredo su PEC
culturadmpec. cornune, napoliit.

I servizi finanziati riguardano |'attivita di comunicazione, PrOMOZIONe & supporto onganizzativo
degli eventi e delle rassegne culturali promossi ¢ organizzati dal Comune di Napoli nell’ambito del
progetto “Accade a Napoli®, in programma dal 1 apeile al 30 setternbre 2033,

Infermazioni di carattere amministrative/normativo:

L'impresa dichiara di essere a conoscenza che la presente offerta non & impegnativa per la Stazione
Appaltante, la quale si riserva di non affidare motivataments il presente appalto senza che 1"mmpresa
possa vantare diritti 8 spese o danni; che & prevista la possibilitd di medifica entro il quinto
d'obbligo dell’appalio qualora ricormano documentate necessitd; che si pud prevedere I"esecuzione
anticipata per motivate ragioni di necessiti e urgenza,

L'affidamento ¢ subordinato al possesso dei requisiti previsti dalla legge per 1"assunzione dei
contratti pubblici, ex art. 80 d.lgs. 50/16 e ss.mm., nonche all'obblige da parte della dita di
osservanza del Codice di Comportamento adottato dall’Ente con deliberazione di G.C. n. 254/2014,
hitips:/www.comune. napoli, it/ flex/cm/pages/Serve BLOB PhpyLATADPagina2 1987, e delle relative
clausole sanzionatoric che si applicanc in caso di violazione delle disposizioni in es50 conténute,

La liquidazione sard effetuata, dopo 1'accettazione dell"esecuzione, con bonifico bancano su conto
corrente dedicato della ditta aMidataria, assumendo questa tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi
fnanziari di cui allart. 3 della legge 136/2010, dietro presentazione di fattura elettronica. [ dati di
fatturazione eletronica saranno comunicati in un momento successivo all’afidamento,
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L'impresa, con la presentazione dell’offerts, dichiara, altresi:

a) di obbligarsi ad eseguire puntualmente le prestazioni indicatc| nell’offerta, mallevando
integralmente il Comune di Napoli da ogni eventuale rivalsa di terzi per danni o diriw, relativi
all”appalio in quesiions;

b} di aver preso visione di tutte le circostanze generali ¢ particolar che possano influire sullo
svolgimento della fornitura, di aver ritenuto le condizioni tali da consentire remunerativa l'offeria e
di aver tenuto conto degli obblighi delle leggi vigenti in materia;

¢) di autorizzare il trattamento ¢ la pubblicazione dei dati, per 1"adempimento di obblighi
contrattuali e cid in conformita del regolamento UE 2016/679 sulla privacy;

d) di essere a conoscenza che | servizi appaltati non dovranno prevedere aleun costo per il Comune
di Napoli, oltre allmporto d'appslto, né alcuna sponsorizzazione oo pubbliciti non
preventivamente autorizzata dal Comune di Napoli:

e} che 'affidamento é posto sotto le condizioni del Capitolato speciale descrittivo e prestazionale.

L'mmpresa con la presentazione dell'offerta assume 1 seguenti oneri, senza ulteriore spesa:

a) fornire ogni documento sia ritenuto necessario o utile ai fini del monitoraggioe, delle verifiche e
controlli disposti dal Comune di Napoli;

b) rispettare le norme dell’ordinamento giuridico italiano in materia di prevenzione degli infortuni
sui luoghi di lavoro e delle malattie professionali, della sicurezza sui loghi di lavoro, dei contraiti
collettivi di lavero e delle normative relative alla tutela dell’ambicntc;

c) assolvere a tutti gli obblighi regolamentari in materia di sicurezza;

d) assumersi la responsabiliti a tutti gli effetti, civili ¢ penali, delle operazioni correlate alla
fomitura dei servizi previsti e esonerare il Comune di Napoli da ogni conseguenza derivante dal
mancato rispetto delle normative nazionali e comunitarie o da rivalse di terzi per danni o mancati
pagamenti, senza possibilitd di rivalsa, anche solo parziale, nei confronti dell'Ente stesso:

¢) sollevare il Comune di Napoli da ogni responsabiliti efo onere per eventusli violazioni
amministrative commesse dallimpresa nello svolgimento dell"appalto;

f) fornire una dettagliata relazione finale inerente al servizio svolto entro 15 giorni dalla conclusione
delle prestazioni;

£) spporre su tutto il materiale grafico e pubblicitario {manifiesti, locandine, apuscoli, pubblicazioni,
brochure, etc.) lo stemma del Comune di Napoli ¢ quello della Citta Metropolitana di Napoli;

h) comunicare, tempestivamente, ogni eventuale variazione al Piano di Comunicazione eo al Social
Mediz Plan successiva all’avvenuta approvazione degli stessi da parte degli Uffici competenti del
Comune di Napoli;

i} coadivvare il Comune di Napoli ad assolvere agli adempiment: di rendiconiazione,

sottoscritta digitalmente
dal Dirigente del Servizio Cultura
dott. Massimo Pacifico

La firmn i farmars digiale & sais appedts sull'originale del presentc ste i wenel dell"an. 24 de) lps. OF maren M5 n 82 = semm ] [CATY. La
Posseale: hofle & consersuia (= originale negli archivi informatici del Comune i Napali, ai sesul dell®art. 27 del i igs. n. B22005
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SISTEMI DI E-PROCUREMENT T
Z}C‘ ?JR 2iedo ¥ 1 fo3

Offerta Economica relativaa

DESCRIZIONE RDO

Affidamento, ai sensi dell’art. 1, comma 1 e comma 2 lett. a) della legge 120/2020, del Servizio di

] l'I'IuI'Il“I:ﬂ.EII:II'IE rmozione e s rio organizzativo degli eventi e delle rassegne cul [i i
NUMERS E‘l‘ 4 fﬁ? D%I-FFHJ gan ef ; gne culturali promossi e
organvzzati dal Comuné ér'p nellambito del progetto "Accade a Napoll®, in programma dal 1°
aprile al 30 settembre 2023

Amministrazione fitolare del procedimento

AMMINISTRAZIONE
COMUME DI NAPDLI

CF ANMINISTRAZIONE 80014890638
Concarmente

FORMA DI PARTECIPAZIONE

Singolo operatore economico (DuLgs. 50/2016, art. 45, comma 2, lett, 4)
RAGIONE SOCIALE / DENOMINAZIONE

QUESTION MARK COMMUNICATION SRL

PARTITA IVA
05166251214
TIPOLOGIA SOCIETARIA

Societd a responsahilita fimitata (SRL)

Oggetto dell'Offerta
Formulazione dell'Dfferta Economica =  Valore economico (Eurol

Nome Valore
Valore offerto 138500,00

OATA Dl CENERAZIONE DOCLRENT: 0032023
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SISTEMI DI E-PROCUREMENT

DD_ELIMEHTD DI OFFERTA ECONOMICA
NUMERQ DI RO0: 3408573

Elenco dichiarazioni abilitazione

Fatturate MEDIO annuo relativo alla prestazione i-
di Servizi di "MARKETING, COMUNICAZIONE,
PUBBLICITA', SOCIAL MEDIA, RICERCHE DI
MERCATO" realizzato negll ultimi 2 esercizi
| finanziar approvati alla data di presentazione
| delia Domanda di Ammissione
Con riferimento alle procedurs di affidamento 5l
afferenti agli investimenti pubblic finanziati, in
tutto o in parte, con le risorse previste dal PNRR o
dal PNC, I'operatore economico si impegna,
laddove in relazione al numero del propr
dipendenti rientri al momento della domanda di
ammissione o dovesse rigntrare in futuro, nell’
ambito applicativo dell'art. 47 del D.L. 77/2021,
convertito in L. n, 108/2021, a produrre alle
| Amministrazioni, in sede di Richieste di Offerta
| e/ Trattativa Diretta, quanto richiesto dall'art, 47,
commi 2, 3 e 3-bis, del citato D.L. 77/2021, cosi
come meglio ﬁli:itatu nel Capitolato d'Onerl.

Il sottoscritto Operatore Economico dichiara sotta ia propria responsabilitd che le attivita presenti nel
proprio oggetto sociale ricomprendono una o pid attivit3 previste
nelia Categoria per cui viene richiesta I'Ammissione al Marcatn
Elettronico della PA.

Il Concorrente, nell'accettare tutte le condizioni specificate nella documentazion del procedimento, altresi
dichiara:

= che la presente offerta & irrevocabile ed impegnativa sino al termine di conclusione del procedimento, cosi
tome previsto nella lex specialis;

» che la presente offerta non vincolerd in aleun modo la Stazione Appaltante/Ente Committente:

» di aver preso visione ed intondizionata accettazione delle clausole e condizioni ripoertate nel Capitolato
Tecnico e nella documentazione di Gara, nonché di quants contenuto nel Capitolato d'eneri/Disciplinare d gara
e, comungue, di aver preso cogniziane di tutte le circostanze generali g speciali che possono Interessare
l'esecuzione di tutte le prestazioni oggetto del Contratto e che di tak circostanze ha tenuto conto nella
determinazione dei prezzi nchiesti e offert, ritenuti remunerativi:

DATA N GENERAZIONE DOCLUMENTO: 3050252023
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SISTEMI DI E-PROCUREMENT

DOCUMENTO DI OFFERTA ECONOMICA
MUMERD DI RDO:; 3498572

» di non eccepire, durante l'esecuzione del Contratto, la mancata conoscenza di condizioni o la sopravvenienza
di elermenti non valutati o non considerati, salvo che tali element si configuring come cause di forza maggiore
canternplate dal codice civile e non escluse da altre norme di legge e/o dalla documentazione di gara;

« che i prezzi/sconti offerti scno omnicomprensivi di guanto previsto negli atti di gara;

= che i termini stabiliti nel Contratte e/o nel Capitolato Tecnico relativi ai templ di esecuzione delle prestazioni
sono da considerarsi a tutti gh effett termini essenziali ai sensi e per gli affett dell'articola 1457 cod. civ;

» che il Capitoiato Teonico, cosi come gli altr atti di gara, ivi compreso quanto stabilito relativamente alle
modalita di esecuzione contrattuall, costituiranno parte integrante e sostanziale del contratto che verrd
stipulate con la stazione appaltante/ente committente.

ATTENZIONE: QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA SOTTOSCRIZIONE A MEZZ0
FIRMA DIGITALE

OATA M GENERATIIME DOCUMENTO: 0/03/3023



Comune di Napoli
Data: 18/04/2023, 1G/2023/0000757

R
-

s

COMLUNE DI MAPOLI

AREA CULTURA E TURISMO
SERVIZIO CULTURA

CAPITOLATO SPECIALE
DESCRITTIVO e PRESTAZIONALE

Affidamento, ai sensi dell’ant, 1, comma 1 e comma 2 lett. a) della legge 120072020, su piartaforma
MePA, del servizio di comunicazione, promozione e supporto organizzativo degh eventi e delle
rassegne culiurali promossi e organizzati dal Comune di Napoli nell'ambito del progetto “Accade a
MNapoli”, in programma dal 1 aprile al 30 settembre 2023,

Servizio finanzato dalla Cittd Metropolitana di Napoli nell’ambito del ™
progetto “Accade g Napoli”,
per € 138.500,00 oltre iva al 22%. e

ClG 9734022112
CUP B64J2200241 0005

Mapoli li 24/03/2023

Il Dirigente del Servizio Cultura
dott. Massimo Pacifico
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PREMESS0 CHE:

Il Comune di Napaoli intende promuovere un ampio e articolato programma di eventi e rassegne
culturahi che 51 svolgera nel territorio comunale nel periodo compreso tra |1 1 aprile e il 30 settembre
2023,

Il citato programma di eventi ¢ rassegne, che concorre all’armicchimento dell’offerta culturale
sviluppata dal Comune per la cittd, sard realizzato nell'ambito del progetto “Accade a Nepoli®,
promosso ¢ organizzato dal Comune di Napoli ¢ finenziato dalla Citti Metropolitana di Napoli
quale parte del Cartellone degli eventi metropolitani 2023,

Per assicurare la comunicazione ¢ promozione dei succitati eventi & rassegne, risulta necessario
prevedere lo svolgimento di un'sttivita di comunicazione, promozione ¢ supporto organizzativo, da
svolgersi in coordinamento con gli Uffici competenti dell’ Amministrazione e con i soggetti
organizzaton degh cventi‘massegne;

31 rende, pertanto, necessaria I'mdividuazione di un soggetto che, nel periodo compreso tra il |
aprile e il 30 settembre 2023, fornisca il servizio di comunicazione, PrOMoZione e supporto
organizzative, provvedendo a utte le azioni ¢ le spese necessarie alla realizzazione delle amivita di
ufficio stampa, social media management, sviluppo identitd visiva e supporto OrEanizzativo
gestionale utili a garantire la massima parteciparione agli eventi/rassegne nonché una capillare
valonzzazione ¢ diffusione degli outcame di progetio.

L’oggetto del presente Capitolato & "appalto del servizio di comunicazione, promozione e supporto
orgamzzativo degli eventi ¢ delle mssegne culturali promossi e organizeati dal Comune di Napoli
nell'ambito del progetto “Accade a Napoli”, in programmea dal 1° aprile al 30 settembre 2023,

Il prezzo a base di offerta & di € 138.500,00 oltre iva al 22%.

Art. 1 = Definizioni/Dati

- Amministrazione Aggiudicatrice: Comune di Napoli — Area Cultura ¢ Turismo - Servizio Cultura -
Via Toledo, 348 — 80134 Napoli — Italia - tel. (+39) tel. 0B1/7955236/55240

- RUP; Responsabile unico di procedimento, Dirigente dott. Massimo Pacifico

- PEC: culunai@pec comune napaoli, it
- Impresa aggiudicataria/appaltatore/affidatario: soggetio che assume "appalto

- Rchrmtc dell'impresa aggiudicataria: legale rappresentante o soggetio designato dall'impresa
aggivdicataria quale rappresentante interlocutore con I'Amministraziohe e responsabile della
gestione del rapporti con ' Amministrazione Aggindicatrice

- Capitolato: il presente Capitolato speciale descrittivo e prestazionale

Art. 1 - Oggetto del Capitolate

E il servizio di comunicazione, promozione ¢ supporto organizzativo degli eventi e delle TASSEpENE
culturali promossi e organizzati dal Comune di Napoli nell’ambito del progetto “Accade a Napoli™,
il programma dal 1 aprile al 30 settembre 2023,

L'aggiudicazione dell’appalto di cui al presente Capitolato avverrd mediante affidamento direrto,
ai sensi dell’art. 1, comma | e comma 2 lett. a) della legge 12062020, e con il ricorso alla
piatiaforma del Merceto Elettronico della Pubblica Amministrazione (MePA).
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Come da delibera ANAC 1572016, art. 9, non corre l'obblige del sistema AVCpass,
trattandosi di procedura gesiita con sistema telematico oltretutto di importo inferiore a

150,000 €.

E stata effettuata altresi una ncognizione sull"Albo comunale dei forniteri che non ha dalo esito
sono stati esaminate le risultanze di precedenti simili affidamenti presso il Comune.

Per la presente procedura & stato acquisito il CIG 9734022112

Art. 3 - Modalita di aggiudicazione dell’appalto

L'art. 1, comma 450 della legge 296/2006 come modificata dalla legge 942012 e dalla legge
145/2018 prevede, per gl acquisti di beni e servizi di importo pari o superiore & € 5.000,00 e fino
alla soglia di rilievo comunitaria, il ricarso al MePA, ovvero ad altri mercali elettronici istituiti ex
ari. 328 del D.P.R. 207/2010, per tume le amministrazioni pubbliche di ¢ui all’art. 1, comma 2 del
d.lgs. 5052016 & tra queste i Comuni,

L'affidamento del citato servizio sard effetiusto a mezzo MePA -Consip tramite il portale
www Acduistinrelepa, it ai senst dell*art. 1, comma 1 ¢ comma 2 [ett, a) della legge 12042020, e, per
le parti applicabili, delle Linee Guida n. 4 dell' A.N.A.C., approvate dal Consiglio dell’ Autorita con
delibera n. 1097 del 26 ottobre 2016 e ss.mm., mediante affidamento direttn,

Per quanto non espressamente previsto nel presente punto, si rinvia alle disposizioni delle
Condizioni Generali di Contratto relative ai beni oggetto della TD.

Il presente appalto non ¢ divisibile in lotti per la natura del servizio, trattandosi di prestazione
omogenea. La stazione appaltante si riserva di non procedere all’aggiudicazione se 1'offerta non
risultasse aderente alle necessita della Stazione sppaltante {art. 95, comma 12, d.lgs. 5/2016) o per
sopravvenuti impedimenti sia contabili che per ragioni di opportunita efo autotutela della Stazione
appaltante. L'Amministrazione si riserva la facoltd di non procedere all'aggiudicazions se I'offerta
non nsulti adeguata oppure ove il ribasso si attesti al di 13 del ragionevole limite dettato dalle regole
di mercato o se lo stesso intacchi Ja quota prevista di manedopera,

Art. 4 - Corrispettivo dell affidamentn, servizi richiest.

Il prezzo a base di offerta & di € 138.500,00 oltre iva al 22% (nel COTiSpettivo sono compresi €
300,00 per oneri della sicurezza non s0ggetti a nhasso).

La copertura finanziaria dell’appalto & ottenuta con fondi dalla Citd Metropolitana di Napaoli,
finalizzati alla realizzazione del progetto “Accade a Napoli”, nell'ambito dal Cartellone degli
Eventi Metropolitani 2023,

Non sono rilevabili rischi di interferenza, per 1 quali sia necessario redigere il DUVRL, di cuj al
D.lgs. n. 81/2008 e 5=2.mm.ii.

La disponibilitd finanziaria, intesa come importo messo a disposizione dell’ Amministrazione
aggiudicatrice, comprende ogni onere economico necessario alla progettazione, organizrarione ¢
realizzazione del servizio descritto nel presente Capitolato speciale descrittivo ¢ prestazionale e
0gni ulteriore tassa/onere necessari quali a titolo esemplificativo ¢ non esawstivo: spese di trasporio
dei materiali dell'appalto, di personale etc. Limporte contrativale non sard sopgetto a revisione
prezei per tutta la dursta dell'appalto.

E fatto obbligo all'appaltatore, al fine di garantire la sicurezza sui leoghi di lavoro, di attenersi
strekamente a quanto previsto dalla normativa in matesia di tutela della salute e della sicurczza dei
lavoratori di cui al dlgs. n. 212008 e ss.mm.ii. Rests g carico dell'appaltatore la dotazione alle
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maestranze dei dispositivi di protezione individuale (DPI), necessari allgspletamento del lavore in
siourczza,

Non sono ammesse forme di sponsorizzazione,

Il prezzo contrattuale deve intendersi omnicomprensivo di oneri fiscali e di ogni altro onere dovuto
dall’ Amministrazione  aggindicairice sulla base delle norme in vigors in connessione con
'esecuzione del contratto; con tale importo 1"affidatario si intende compensato di tuit gli oneri
impostigh com il Capitolato e il successivo confratto per futto quanto occorre per fornire
compiutamente le prestazioni richieste. Tale prezzo, uguale al corrispettive sopra indicato, resteri
fisso e invariabile per tutta la durata del contratto. L'Amministrazione aggiudicatrice pud,
comunque, recedere dal contratto ai sensi dell’art. 1671 C.C., dandone comunicazione @ mezzo
raccomandata A.R. o PEC, tenendo indenne 1'impresa delle spese sostenute e delle prestazioni gia
convenientemente eseguite e collaudabili.

Servizi e prestazioni richiesti:

E richiesta ['indicazione di un referente opcrative reperibile entro un'ora dall’eventuale
convocazione. Sono richieste principalmente le seguenti prestazioni minime con il supporto di
perscnale qualificato (e si rimanda alla Relazione Generale, Allegato A, per una definizione
specifica delle suddette prestazioni):

- Ideazione ¢ implementuzione del creative concepr degli eventl e delle rassegne

- Hedazione di un Media Plan

- Realizzazione dell’identita visiva degli eventi e delle rassegne e relative declinazioni

- Produzione e stampa dei materiall grafici

- Elaborazione di un Social Media Plan e attivita di relativa Social Media Management

- Attivitd di Ufficie Stampa ongoing locale, nazionale e internazionale e organizzazione di
conferenze stampa

- Documentazione video e fotografica degli eventi e delle rassegne
- Servizio di prenotazione e di informazione al pubblico

- Supporto organizzativo e gestionale al soggetti organizzator

- Redazione rassegna stampa complessiva

- Redazione di on report conclusive relative alle attivita svolte,

L'appalto é soggetto al cd. “quinto d’obblige” che la ditta sccctia quale| condizione all'atio della
presentarione dell’offerta d'appalio.

Tutti | materiali/apparecchi wiilizzati devono corrispondere perfettamente al servizio cui sono
destinati ed esserc conformi alle vigenti norme tecniche in materia. Li Ditta assuntrice, dietro
richiesta, ha l'obbligo di esibire alla Amministrazione Comunale le fatture e | documenti atti a
provare la provenienza di tali materiali'apparecchi. Qualora il Responsabile  incaricato
daill Amministrazione dovesse rifiutare attrezzature/materiali ritenuti non idonei per qualitd,
lavorazione ¢ funzionamento ancorché messi in opers, |'appaltatore, a|sua cura ¢ spese, deve
provvedere alla sostituzione degli stessi con altri che soddisfing le condizioni prescritte,

A carico dell’appaltatore, in ogni caso, vi & ogni onere e spesa per il personale impicgato, i
matcriali, | mezzi e le anrezzature, manlevando integralmente 1” Amministrazione Aggiudicatrice da
qualgizsi onere aggiuntivo rispetto a quello previsto nel presente appalto,
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ArL 5 - Chiarimenti eventuali e eriteri di aggiudicazione

[l Responsabile del procedimento e Direttore di esecurione del contratio & il dott, Massimo Pacifico,
Dirigente del Servizio Cultura del Comune di Napoli.

I termini entro 1 quali poter inoltrare al RUP/DEC richieste di chisrimente sono indicati nella
procedura a sistema. Le risposte alle richieste di chiarimento verranno|inviate alla scadenza dei
predetti tormini per via telematica attraverso la funzione dedicata nel Mercato Elettronico della
Pubblica Amministrazione (MePA).

Art. 6 - Modalita € termini per la presentazione dell’offerta

L'offerta dovrd essere presentata dall’operatore economico invitato attraverso la procedura MeP A
sul portale www ecquistinretepa. it, redatta in lingua italiana, debitamente sottoscritta digitalmente
dal legale rappresentante e dovrd cssere presentata entro il termine assegmato sul sisterna Consip-
MePA.

La proposta effettuata sul sistema Consip-MePA con cui I'impresa fnvitata formulera la propria
offerta dovrd pertanto esserc composta da:

* documentazione amministrativa:
* tumeculum vitae dell operatore economico mvitato;

= offerta economica complessiva sul totale dell’sppalto da formulare immettendo a sistema il
valore in € (euro) nel campo “Prezzo complessivo IVA esclusa”, | inserendo “0" (zero) nel
campo “oneri della sicurezza” (ritenuti gid inglobati nel valore defl afferta, per € 300,00).

L'indicazione degli eventuali costi di manodopera e degli oneri aziendali per adempiere alle norme
in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavero -specifici a carico dell'impresa-, come previsti
dall’art.95 comma 10 del Digs 502016 ¢ s.m.i., e il dettaglio tecnico ed economico dell'offera,
possono essere inviati anche a mezzo PEC: culturni@pee. comune napoliil. Si precisa che il prezzo

di offerta ¢ quello indicato sul sistema Consip-MePA.

51 precisa, quindi, che "offerta si intende comprensiva degli oneri, non soggetti a ribasso, per la
sicurezza del cantiere, qualors necessario.

Art. 7 - Condizioni e requisiti di partecipazione

La ditta invitata dovrd formulare, pena l'esclusione, entro e non oltre il termine perentorio indicaio
nella TD Ia propria offerta (in versione digitale tramite W acquistinretelit), nonché presentare, a
pena di esclusione, le seguenti dichisrazioni:

a) di aver preso visione ¢ di accettare, senza riserve o comdiziond, tutte [le clausole previste nel
CAPITOLATO SPECIALE DESCRITTIVO e PRESTAZIONALE ¢ nell' ALLEGATO A -
RELAZIONE GENERALE

b) di obbligarsi ad eseguire puntualmente le prestazioni previste in appalto;

¢) di non trovarsi in nessuna delle cause di esclusione dalla pariecipazione 3 gare pubbliche previste
dall’art. 80, del D, Lgs n. 50/2016 ¢ 5. m. ¢ dalle altre norme in materia di appalti pubblici e, a tal
fine, rendc le dichiarazioni sul modello predisposto dalla Stazione appaliante e facente parte della
docunentazione di gara denominato “Formulario art 80 et cetera™;
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d) di accettare 'mppalte con la condiziene del cosiddetto “guinto d'pbblige”, ovvero di poter
effettuare tra 1'80% e 1l 120% delle presiazioni appaltate.

L'impresa accetta il pagamento delle sole prestazioni effettivamente gseguite, anche in caso di
motivata revoca dell’sppalto in corso, senza che 1'impresa possa vantare diritti a spese o danni; la
presiazione surd liquidata solo se essa sard ritenuta acecttabile dalla Stazione appaltante,

e) di essere 4 conoscenza dell'obbligo di osservanza del codice di comportamento adottato dall'Ente
con Deliberazione di G.C. n. 254 del 24/4/14, art. 2 comma 3 che dispone 'applicazione del codice
anche alle imprese fornitrici di beni e servizi o che realizzano opere in favore del Comune di
Mapoli; a1 sensi dell'art. 17 comma 5§ del predetto codice, attesta di non aver concluso contratti di
lavoro subordinato o autonomo ¢ comunqgue di non aver attribuito incarichi a dipendenti di codesta
amministrazione comunale, anche non pill in servizio, che negli ultimi fre anmi abbiano esercitato
poteri istruttort, autoritativi o negoziali per conto dell'amministrazione comunale in procedimenti in
cui la controparte sia stata interessata; si impegna altresi a non conferire tali incarichi per linter
durata del contratto, consapevole delle conseguenze previste dall'art. 53 comma | 6/ter del D.lgs. n.
165/2001; le sanzioni applicabili all'impresa affidataria in caso di violazipne di quanto disposto dal
Codice di Comportamento dei dipendenti dell'Ente, possano quantificarsi in una percentuale
varabile dallo 0.5% al 5% dell'importo contrattuale. La percentuale da applicarsi, compresa nel
suindicate range, verra determinata dal RUP in relazione alla gravita della sudderia violazione, sulla
scorta di indicatori di valutazione quali, a mero titolo esemplificativo, danno all'immagine, danno
effettive nell'esecuzione della prestazione, recidivitd, etc.

f) di sapere che "affidamento & subordinato all’acquisizione del Patto di integrith sotoscritto fra il
Comune di Napoli e la ditta affidataria, ai sensi della deliberazione di G.C. n. 797 del 03 dicembre
2015, che resterd in vigore sino alla completa esecuzione del contratto:

g) di sapere che I"affidamento & subordinato al positivo esito del Protocollo di legalith, ai sensi della
deliberazione di G.C. n. 3202 del 05 ottobre 2007, che resterd in vigore sino alla completa
esecuzione del contratto;

h) di sapere che Iaffidamento ¢ finanziato con fondi comunali;

i) di autorizzare la pubblicazione dei dati, per adempimente di obblighi contrattuali e cid in
conformitd del regolamento UE 2016/679 e del d.lgs. 19672013 sulla privacy;

1) che i servizi offerti al prezzo di affidamento tengone conto degli oneri previsti dall'osservanza
delle norme per la sicurezza fisica dei lavoratori e del costo del lavoro, cosi come previsto dalla
Legge n. 327/00 nonché degli obblighi in materia di sicurezza e della condizione di lavoro con
particolare riferimento al D.Lgs n, 81/08:

m) di essere a conoscenza e di accettare, ai sensi dell'art. 52 della LR, o 307 Fobbligo di attusre in
favore dei propn dipendenti ¢/o collaboratori condizioni economiche & contrattuali non inferior a
quelle msultanti dal contratto collettive nazionale di lavoro di categonia, 1vi compreso il fispetto
delle nonme in materia di igiene e sicurezza nei luogh: di lavoro, sollevando ' Amministrazione
Aggiudicatrice da ogni responssbiliti di qualsiasi bpo, derivante dalla gestione del proprio
personale nonché di essere a conoscenza del vincolo per I' Amministrazione Agpiudicatrice di
subordinare i pagamenti degli acconti e del saldo all'acquisizione del documento di regolariti
confributiva;

n) di cssere in regola con le disposizioni di cui alla Legge n. 383/2001 (emersione dal lavore nero);

o) di essere in regola con le norme che disciplinano il diritte al lavoro dei disabili, ai sensi della
Legge n. 68/99 ovvero di non essere assogpettabile agh obblighi da essa derivanie:

P} di aver tenuto conto, nella preparazione dell'offerta e di tener conto nelllesecuzione del contratio
degli obblighi concernenti tutte le disposizioni di legee in materia: '
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q) di essere & conoscenza ¢ di accetare le condizioni del Programma 100 della relazione
previsionale ¢ programmatica, pubblicata sul sito del Comune di Napoli all'indidzzo
www.comune napoliit - sezione Amm. traspareate/Bilanci/Bilancio preventivo e consuntivo, per le
quali I'aggiudicazione & subordinata all'iscrizione nell ‘anagrafe dei contribuenti, ove dovuta, ed alla
verifica dei pagamenti dei tnbuti locali;

r) di impegnarsi a nspettare gli obblighi di wacciabilith dei flussi finangiar ex L. o 1362010 ¢
ss.mm.at, nonché di essere a conoscenza delle norme in materia di antimafia di cui al DL, n.
187/2010 e d.lgs. n. 15972011 ss.mm.ii;

8) di essere a conoscenza e di accettare le condizioni di pagamento pubblicate sul sito del Comune
di Napoli all'indirizzo www.comunenapoliit - sezione Amm. trasparcnte/Pagament]
dell” Amministrazione/indicatore di tempestivitd dei pagamenti;

t) di possedere:

- le capaciia tecniche e professionali: ai sensi dellart. 83 del d.lgs. 50/16 ¢ punto 4.2,1., lettera ¢)
delle Linee guida ANAC 4/16, 'offerente deve dichiarare, ai sensi degli artt, 46 e 47 del DPR.
n. 445/00. di aver svolto nel triennio 2019, 2020 e 2021 o con necessaria motivazione, in tre
annualita nel periodo 2015-2021, 1a gestione di servizi analoghi a quelli richiesti, con particolare
riferimento alla promozione di eventi culturali, desumibili dal curriculum delle attivitd svolte (da
allegare);

- le capaciti economica e finanziaria; =i sensi dell'art. 83 del d.1ps. 50/16 ¢ punto 4.2.1., lettera b)
delle Linee guida ANAC 4/16. I'offerente deve dichiarare, ai sensi degli artt, 46 ¢ 47 del D.PR.
n. 445/00, di aver svolto nel triennio 2019, 2020 e 2021 o con necessaria motivazione, in tre
annualitd nel periode 2015-2021, un fatturato minimo superiore a € 50.000 (cinquantamila euro);
¢ possibile altresi dimostrare la capacitd richiesta con |'attestazione di istituto bancario sulla
potenzialiti di affidemento di un credito al soggetto appaltatore per almeno € 20.000,00- ai fini
della verifica del requisito il concorrente deve produrre la documentazione che attesti in maodo
dettagliato e compiuto le prestarioni analoghe eseguite, con indicazione dei relativi imiporti,
committente, luoghi e date;

- I'idoneitd professionale: ai sensi dell'art. 83 del d.lgs, 50716 ¢ punto 4.2, 1., lettera a) delle Linee
guida ANAC 4/16, I"offerente deve dichiarare, ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 1. 445/00, di
essere iscritio al Regisiro della Camera di Commercio I. A A. per Io svolgimento di attivitd
affini e pertinenti con quella oggesto di appalto.
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Art. 8 — Cauzione definitiva, altri documenti da presentare in caso di sggindicazione ¢ stipula
del contratio

Per la stipula del contratto ¢ a garanzia dell'esatto adempimento degli obhlighi assunti, |'esecutore
del contratto dovrd costituire una garanzia fideiussoria ai sensi e per gli effetti dell*art. 103 del D.
Lgs. n, 5042016, cui espressamente si rinvia. Per ribassi NON superiari al 20%, la ceauzione
definitiva ¢ fissata al 10% dell'imporo contrattuale, ammettendo l'esonero della stessa qualora
I"esecutore presti una miglioria dell’offerta come disposto dell’art 103, comma 11, del Codice degli
appalti.

La cauzione definitiva copre gli oneri per il mancato, incompleto o inesstto adempimento del
contratto. La paranzia fideiussoria prevista con le modaliti di cui all'aricolo 75, comma 3, deve
prevedere espressamente |z rinuncia al beneficiario della preventiva escussione del debitore
principale, la rintineia all'esecuzione di cui allart, 1957, commma 2, de|l Codice civile, nonché
Poperativitd della garanzia medesima entro quindici giomni, a semplice richieste seritta della
stazione sppaliante,
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Qualora I'ammontare della garanzia dovesse ridursi per effetto di applicazioni di penali o
risarcimenti in favore della Stazione Appaltante, I"affidatario & tenuto al reintegro entro due giomi
naturali ¢ consecutivi dalla richiesta della Stazione Appaliante stessa, nella misura pari alla
riduzione della cauzione medesima e in proporzione alle obbligazoni ancora da adempiere.

L affidatario, per assicurare il regolare svolgimento delle funzioni atribuite al Responsabile del
procedimento,

dovri nominare un referente qualificato e dipendente  defl’impresa con  funzione di
responsabilereferente del progetto, da inserire nel contratto, il quale dovrd, per tuita la durata
dell'appalto, garantire, altresi, 'efficace ¢ continuativo vollegamento con la Stazione appaltante
collaborande anche nella fase di collaudo o regolare esecuzione,

Al sensi dell’art. 32, commua 8, del d.lgs. n. 50/2016, la stipula del contratte deve aver luogo entro
60 (scssanta) giomi dalla efficacia del provvedimento di apgiudicazionc definitiva ex ari. 32,
comma 12, del medesimo decreto.

Al sensi dell’art. 3, comma 8, della legge 136/2010, appaltatore, a pena di nulliti assoluta del
contratto, assume gli obblighi di tracciabilitd dei fussi finanzian di cui alla legge 136/2010,
L'sppaltatore, il subappaliatore o il subcontraente che ha notizia dell'inadempimento della propria
controparte agl obblighi di tracciabilitd finenziaria di cui al presente prticolo ne da immediata
comunicazione alla stazione appaltante e alla prefettura-ufficio termtoriale del Governo della
provincia ove ha sede la stazione appaltante o |'amministrazione concedente,
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Art. 9 — Durata del contratio

La data di avvio delle attivitd viene certificata dal RUP a vaile della stipula del contratto, a meno
che non ricomrano ragioni di urgenza per cui tale avvio sard disposto in pendenza della stipula del
contratio,

Art. 10 - Procedura di gara
E stabilito che non sono ammesse offerte n aumento rispetio al prezzo posio o base d'offerta.

La procedura di affidamento sara espletata dall'Organo monocratico RUP-Dirigente del Servizio
Cultura, stante la sola necessita di valutare il parametro prezzo.

Lofferta non dovrd contenere né riserve, né condizioni, pena l'esclusione.

Allo scadere del termine di presentazione deil'offerta, la stessa @ acquisita definitivamente dal
Sistema (Consip- MePA) e, oltre ad essere non pit modificabili, & conservata dal Sistema medesimo
in modo segreto,

La procedura di aggiudicazione sara aperta successivamente al termine di scadenza della
presentazione dell'offerta, operando attraverso i Sistema, allo svolgimento delle sepuenti attivita:

a) 1a verifica della ricezione dell’offerta tempestivamente presentata: fa tempestivitd della fcezione
dell'offersa ¢ che le stessa offerta sig composia della documentazione richiesta (salva, in ogni caso,
la verifice del contenuto di ciascun documento presentato) @ riscontrata dalla presenza a Sistema
dell’'offerta medesima in quanto ['eventuale offera intempestiva e/p incompleta (ovvero,
manchevole di una o pit parti necessarie ed obbligatoric) non ¢ accerata dal Sisterna medesimo e
dunque nessuna offerts é presente a Sistema;

b) successivamente 1l RUP procedera attraverso il Sistema alla apertura dell ‘offerta presentata.
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Ai sensi dell’art 83, comma 9 del D. Lgs. n. S0/2016, in caso di mancanza, incompletezza e
irregolarith essenziali della documentazione amministrativa, con esclusions di quelle afferent
all'offerta tecnica ed economica, il concorrente verrd invitato & completare o a fornire quanto
richicsto entro un terming perentorio non superiore a due giomi naturali ¢ consecutivi, applicandosi
altresi la sanzione pecuniaria di € 165,00 che potra essere versata, a scelta del concorrente:

* in contanti, presso la Tesoreria del Comune di Napoli sita in Via Forno Vecchio n. 36, Napoli;
* mediante bonifico bancario sul conto corrente intestato a Comune di Napoli,

[BAN IT?5X03069034961 000000461 18

BIC IBSPITNA

In entrambi i casi, il concorrente dovrd indicare la sepuente causale di versamento: “CIG soccorso
istruttorio ex art. 83, comma 9, del D. Lgs. 50/2016™,

Si precisa che il concorrente dovrd produrre unitamente alla documentazione necessaria per la
regolarizzazione, documentazione attestante |'intercorso pagamento. L omesso pagamento entro il
termine assegnato comporterd 1esclusione dalla gara. Nel caso in cui il concomente non producs
quanto richiesto nel termine assegnato, 1"Amministrazione Agpiudicatrice procederd alla sua
esclusione.

Nei casi di iregolaritd formali, ovvero di maneanza o incompletezza di dichiarazioni non essenziali,
il RUP ne richiede al concorente la regolarizzazione entro il termine perentorio di due glormi
naturali e consecutivi,
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In caso di inutile decorso del termine in assenza di regolarizzazione, il concorrente & escluso dalla
Eara.

Al fine di consentire l'eventuale proposizione dei ricorsi ai sensi dell'anticolo 120 del codice del
Processo amrninistrativo, sono altresi pubblicati sul sito www.comune.napoli.it gli atti di cui all*art,
29 del D. Lgs. n. 50/2016 ¢ s.m.

Di seguito, il RUP procederi:
- all’csame e verifica dells offerta economica presentata;

- a prendere atto della offerta (criterio del minor prezzo - arl. 36, comma 9-bis del Digs 50/2016,
mod. dalla legge 55/2019),

Art. 11 - Ulteriori regole e vincoli
sSaranno escluse dalla procedura le:

8. offerte nelle quali fossero sollevate eccezioni efo riserve di qualsiasi natura alle condizioni di
servizio specificate nel presente Capitolato:

b. offerte che siano sottoposte a condizione,
¢. offerte che sostituiseano, modifiching efo integrine le predetie condizioni di servizio,
d. offerte incomplete e/o parziali,

e. offerte di servizi che non rigpetting le caratteristiche minime siabilite nel presente Capitolato,
ovvero di servizi connessi offerti con modalité difformi, in senso peggiorativo, da quanto stabilito
nel presente Capitolato,

Si rammenta, che la falsita in atti e le dichiarazioni mendaci:
" comportano sanziond penali ai sensi defl’art. 76 D.P.R. n. 445/ 2000;
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* costituiscono cause d'esclusione dalla partecipazione alla presente procedura:

+ saranno oggetto di comunicazione all'AN.AC. ai sensi dell*art. 80, comma 12 e saranno valutate
ai sensi dello stesso articolo comma 5, lett. ¢) del D. Lgs, n. S0/2016.

In ordine alla veridicitd delle dichiarazioni, la Stazione Appal tante 31 riserva di pm-u:qulre il
verifiche d’ufficio. La Stazione Appaltante si riserva, comungue, il diritte di sospendere, reindire o
non aggiudicare la gara motivatamente.

L offerta presentata sard vincolata per un periodo di 30 giorni naturali @ consecutivi dalla data di
scadenza del termine di presentazione.

Comune di Napoli /{ .j'

Art. 12 - Controllo sul possesso dei requisiti di accesso alla gara

Prima dell’aggiudicazione, la Stazione Appaltante procedera alle verifiche di cui agli artt, 32,
comma 7, ¢ 83 del D. Lgs. n, 5002016, salvo anticiparne | esecuzione in caso d'urgenza,

Art. 13 - Aggindicazione definitiva

Con specifico provvedimento, la Stazione Appaltante procederd all'aggiedicazione definitiva s
favore del concorrente provvisoriamente affidatario, SECONDO LA PROCEDURA DELLA
PIATTAFORMA CONSIP-MEPA. In caso di riscontro negativo dei controlli sul possesso in capo
allo stesso dei requisiti genernli e speciali dichiarai in  sede di gara, di decadenza
dellaggiudicazione e/o risoluzione del contratto, I'amministrazione si riserva di non aggiudicare,

Qualora la Stazione Appaltante, ai sensi dell'art. 32 comma & del D, Lgs. 50V2016, autorizzasse
l'esecuzione anticipata nelle more della stipula contrattuale, la garanzia definitiva dovrd decorrers
dalla data di effettivo inizio attivitd ¢ non dalla stipula contrattuale. Nelle more del perfezionamento
degli accertamenti previsti dall’artt. 80 e 86, si potrd disporre |'esecuzione anticipata della
prestazione, ai sensi dell’art. 32, comma &, del

D. Lgs. 502016 e s.m. (tenuto conto del parere espresso dal Tar Emilia-Romagna -Bologna- con
sentenza

n.209 del 7/3/2016 che ha ritenuto la temporanea inellicacia dell "aggiudicazione non significa che
I"aggiudicazione definitiva sia inesistente), per |'urgenza, in quanto un ritardo dell’esecuzione dalla
prestazione determinerebbe un grave danno di immagmne per la Cittd & per 1! Amministrazione

Art. 14 - Obblighi e responsabilita a carico dell'affidatario

L Affidatario ¢ obbligato ad adottare, nell’esecuzione di wtte le dttivitd, opm procedimento e ogni
cautela necessart a garantire 1"incolumitd del personale addetio ¢ del tersi, nonché ad evitare
qualsiasi danno agli impianti, a ben pubblici o privati.

In conseguenza, il Fornitore resta automaticamente impegnato a;

= liberare il Comune di Napoli ed i suoi incaricati da qualsiasi pretesa, azione o molestia di tersi
derivante dall'esecuzione dei servizi oggetto del presente appalto (malleva integrale):

» utilizzare, per le attivitd dell’ Appalto, personale abilitate ai sens| della normativa vigente ¢ munito
di preparazione professionale e di conoscenze tecniche adeguate; o stesso personale dovra avere
conoscenza delle norme antinfortunistiche e sard tenuto all’osservanza delle stesse,

L'Affidatario, in oftemperanza alle disposizioni del Decreto Legislativo 81/2008 e successive
muodifiche ed integrazioni, deve:
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* provvedere affinché il suo personale che eseguird il servizie di cui al presente capitolato, abbia
ricevuto una edeguata informazione e formazione sui rschi specifici propn della loro attivitd,
nonehé sulle misure di prevenzione e formazione sui rischi specifici propri della loro attivita,
nonché sulle misure di prevenzione ¢ protezione da adottare in materia di sicurezza sul lavoro e di
tutela dell’ambiente;

* dotare il proprio personale di adeguets dispositivi di protezione individuali e collettivi in relazione
alla tipologia di attivitd oggetio dei servizi di cui al presenic Capitolalo,

L'Affidatario & responsabile della corretta esecuzione delle disposiziont ¢ prescrizioni impartite con
il presente Capitolato, nonché di quanto da lui stesso indicato nell"offerta presentata in sede di gara.

Tutti gli oneri e i rischi relativi alle attivith oggetto del contratto sono 2 carico dell’appaltatore e
sond remuneratl con il compenso erogato per | servizi oggetto del contratto,

[l personale addeito eseguc i servizi sotto la direrione e Ia responsebiliti dell’appaltatore,
esonerando 1l Comune di Napoli da qualsiasi responsabilita e ebbligo nei confronti del personale
s1ess0.

Nessun ulteriore onere potrd dunque derivare a carico dell' Amministrazione comunale, olire a
pagamento del cormispettivo contrattuale.

L Affidatario ¢ obbligato nello svolgimento del servizio ad osservare tutte le vigenti Leggi, Norme
e Regolamenti in materia di sicorezza e salute dei lavoratori, di prevenzioni infortuni, igiene del
lavore, prevenzione incendi ¢ tutela dell'ambiente ed a farle rispettare ai propr dipendenti.,
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L'aggiudicatario si obbliga ad effettuare i servizi compresi nella presente procedura avvalendosi
esclusivamente della propria organizzazione.

L 'aggiudicatario, assunto |'appalto, sard unico responsabile dei danni provocati a causa diretta o
indiretia dalle apparecchiature e materiali da lui installate.

S1 precisa, altresi, che:

* con specifico riferimento all’attivitd di ufficio stampa, ['Affidatario si impegna ad operare in
siretta collaberazione con I'Ufficio stampa del Comune di Napoli e con il Pomavoce del Sindaco,
per definire preventivamente le modalitd di organizearione delle conferenze stampa (data, luogo e
partecipanti), nonché il contenuto dei comunicati stampa ¢ la tempistica dell'invio:

* con specifico riferimento all'attivita di social media management, I'Affidatario si impegna ad
aperare in stretfa collaborazione con il Servizio Comunicazione e Portale Web del Comune di
Napoli affinché | contenuti possane essere veicolati anraverso | canali dell" Amministrazione.

* con specifico riferimento alle campagne di social advertising, Affidatario si impegna a
realizzarle & propria cura e spese, dandone preventiva e dettagliata comunicazione aj referenti
dell’ Amministrazione, e a fomire &l Comune di Mapoli i mustificativi completi e dettagliati delle
sponsorizzazioni realizzate.

= con specifico riferimento alla produzione di materiali di comunicazione, digitali e/o cartacei,
I'Affidatario si impegna a prevedere 'inserimento del logo del Comune di Mapoli e del logo della
Cittd Metropolitana di Napoli, completi di lettering, rispettandone le caraticristiche grafiche e
cromatiche istituzionali,

Inolire, con specifice riferimento allutilizzo degli account social del Comune di Napoli da
parte dell’Affidatario, che avverrd in temporanea concessione e limitatamente alla

realizzazione !delle attivita di comunicazione opgetto del presente eapitalato, si precisa che
I'Affidatario 51 configura quale responsabile diretts ed esclusivo della sicurezza e corretta
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gestione dei suddetti accoumt nonché di ogni contenuto pubblicato che non sia stato
preventivamente concordato con gli Uffici competent dell’ Amministrazione.
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Art. 15 - Conclusione del contratio

[l Punto Ordinante potrd accettarne I'offerta entro il termine di validita e di irrevocability
dell’offerta stabilite in occasione dell'invio della TD. In tal caso il Sisterna del Mercato Elettronico
genererd un “documento di accettazione™ che dovra essere sottoscritto a mezzo di firma digitale e
caricato a sistema entro il suddetto termine.

[l contratio in parola si intendera validamente perfezionato nel momento in cui il documento di
acceftazione, firmato digitalmente, verrd caricato a sistema dal Punto Ordinante.

Art. 16 - Subappalto

Il subappalto é ammesso in conformitd all’art. 105 del D, Lgs. 50/2016, mod, DL 3219 ¢ legge
37/2019, se sussisteranno i tempi techico-amminisirativi necessari per il perfezionamento di tale
procedura rispetto alle scadenze previste dalla programmazione degli eventi di cui trattasi, e non
comporta alcuna modificazione agli obblighi e agli oner dell’aggivdicatario che rimane unico ¢
solo responsabile nei confronti della Committente delle prestazion subappaltate, L'esecuzione delle
prestazioni affidate in subappalto non pud formare ogpetto di ulteriore |subappalto. L affdataric
deve praticare, per le prestazioni affidate in subappalto, gli |stessi prezzi - nisultanti
dall'aggiudicazione, con ribasso non superiore al venti per cento, nel rispetio degli standard
qualitativi e prestazionali previsti nel contratto di appalio e comispondere i costi della sicurerza ¢
della manodepera, relativi alle prestazioni affidate in subappalto, alle imprese subappaltatrici senza
alcun ribasso. L'affidamento in subappalio & sotioposto, ai sensi del richiamato art, 105 del D Lgs.
n. 502016, modificato dalla legge 55/19, alle seguenti condizioni:

1. il concomente deve aver indicato in fase di gara le attivitd efo 1 servizi che intende subappaltare,
producendo il relative DGUE;

2. dopo la stipula del contratto 1" Affidatario deve depositare presso la Stazione Appaltante originale
O copia autentica del contratto dj subappalto almens venti giomni prima dell’inizio dell'esecuzione
delle attivitd subappaltate:

3. 'Affidatario unitamente al contratto di subappalto di cui sopra, ai sensi dell'articolo 105, commi
T 18, del D.lgs. n. 50/2016, deve produrre;

- la dichiarazione in formato cletironico relativa alla sussistenza o menp di eventuali forme di
controllo o collegamento a norma dell” articolo 2339 c.c. con I'impresa subappaltatrice:

- la certificazione attestante il possesso da parte del subappaltatore dei requisit di qualificazione
presritti dal presente Capitolato in relazione alla prestazione subappaltata;

- 1a dichiarazione del subappaltatore attestante I'assenza dei motivi di esclusione di cui all*art. 80
del Codice.

L 'Amministrazione Aggindicatrice provvederd ai sensi di quanto previsto dall’art. 105, comma 13,
D. Lgs. n. 50/2016, del D.gs. n. 50/2016, modificato dalla legge 55/19, a corrispondere
diretamente al subappaltatore, al coltimista, al prestatore di servizi ed al famitore di beni o lavori,
l'imporio dovuto per le prestazioni dagli stessi eseguite nelle fartispecie previste nella stessy Norma,
In tal caso, I'Affidatario dovrd comunicare all’ Amministrazione Aggrudicatrice la pante delle
prestazionl eseguite dal subappaltatore, con la specificazione del relativo imporio e con proposty
motivata di pagamento. Nella contrattazione ¢ nelln stipula del contratto di subappalto 1" Affidatario
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prenderd sttentamente in considerazione ¢ pondererd in maniera adeguata le condizioni ad i_lﬂjninli
di pagamento swbiliti nel presente Capitolato. L'Affidatario deve provvedere a sostituire i
subappaltaton relativamente ai quali apposita verifica abbia dimostrato 1h sussistenza dei motivi di
esclusione di cui all’art, 30 del D.igs. n. 50¢2016. Si applicano le altre disposizioni dell’art. 105 del
D. Lgs. n. 5062016, modificato dalla legge 55/19.
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Art. 17 - Protocollo di Legalita

L appaltatore & qui informato che il presente appalto & regolato dal “Protocollo di legalitd™ e accetta
integralmente 1 patti di seguito riportati.

[l Comune di Napoli, con Delibera di G.C. 3202 del 05/10/07, ha preso atto del “Protocollo di
Legalitd” sottoscritto con la Prefettura di Napoli in datz 1/8/2007, pubblicato e prelevabile sul sito
internet della Prefettura di Napoli all’indirizzo www. ulgnapoli.it, nonché sul sito Web del Comune
di Napoli www.comune.napoli.it unitamente alla Delibera di G.C. 3202 del 05/10/07. Gii srticoli 2
e § del “Protocollo di legalitd”, che contengono gli impegni e le claugole alle quali la stazione
appaitante e I'affidatario sono tenuti & conformarsi, sono integralmente riprodotti nel presente
disciplinare di gara, che forma parte integrante e sostanziale del bando, evidenziando inolire che le
clausole di cui all’art. 8, rilevanti per gli effetti risolutivi, verranno inserite nel comtratto o
subcontratto per essere espressamente soltoscritte dall'affidatario.

PROTOCOLLO DI LEGALITA' IN MATERIA DI APPALTI
sottoscntto in data 1° agosto 2007 (estratio contenente gli articoli 2 ed 8)
ART. 2

La stazione appaltante, olire all'osservanza del decreto legislativo n. 50/2016, del D.PR, n. 252/98
nonché delle disposizioni di cui alla legge regionale n. 3 del 27/02/2007 sugli appalti pubblici, si
conforma alle procedure ¢ agli obblighi di seguito indicat;

Relativamente agli appalti di opere o lavori pubblici del valore par o saperiore a 250.000,00 curo,
avvero ai subappalti c/o subcontratti concernenti la realizzazione di opere o lavori pubblici del
valore pari o superiore a 100.000,00 euro, alle prestazioni di servizi e forniture pubbliche del valore
pari 0 superiore & 50.000,00 curo: tutte somme al netto di LV. A, la staziong appaltante:

a) assume l'obbligo, prima di procedere alla stipula del contratto LCappalto, pvvero all'sutorizzazione
ai subappalti c/o subcontratti, di acquisire dalla Prefettura di Napali le informazioni antimafia di cui
all'art. 10 del D.P.R. n. 252/98, sul conte delle imprese interessate avent] sede legale anche al di
fuor della provincia, fornendo, tassativamente, i dati di cui all'allegato 4 al decreto legislativo n,
41904

b) allo scopo di acquisire ogni utile clemento informativo, atto ad individuare gli effettivi titolari
delle imprese e verificare la sussistenza 0 meno di cointeressenze di soggetti legati ad associazioni
criminali mafiose, si impegna ad inserire nei bandi di gara l'obbligo per le imprese interessate di
comumnicare i dati relativi alle societd ¢ alle imprese chiamate a realizzare, a qualungue fitolo,
I"intervento, anche con riferimente ai loro assett societan ed a eventuali suceessive variazioni;

c) si impegna a richiamare nei bandi di gara Fobbligo, per le imprese esecutrici a vario titole di
lavori, servizi ¢ forniture, della osservanza rigorosa delle disposizioni in materia di collocamento,
igiene @ sicurczza sul lavoro anche con riguardo alla nomina del responsabile della sicurezza, di
tutela dei lavoratori in materiz contrattuale e sindacale, specificando che I spese per la sicorezzs
non S0n0 soggette a ribasso d'asta, ponendo a carico della impresa aggindicataria gli oneri finanziari
per la vigilanza dei cantieri ¢ procedendo, in caso di grave e reiteralo inadempimento, alla
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risoluzione contrattuale clo reveca dell'autorizzazione al subappalto; s| considera, in ogni caso,
inadempimento grave:
L la violazione di norme che ha comportate il sequestro del luoge di lavoro, convalidato
dall'autoritd gindiziaria;
[1. 'nottemperanza alle prescrizioni imposte dagli organi ispettivi;
II. limpiego di personale defla singola impresa non risultante dalle scriture o da altra

documeniazione obbligatoria in misura pari o superiore al 20% del totale dei lavoraton
regolarmente occupati nel cantiere o nell'opificio;

Decorso il termine di quarantacinque giorni dalla richiesta di rilascio delle informazioni antimafia,
ovvero, nei cosi durgenea, anche immediatamente dopo la richiesta, procede alla stipula del
contratto o alla autorizzazione al subappalto o al subcontratto, nelle more del rilascio del
provvedimento prefettizio, previa esibizione, da parte delle imprese interessate, del certificato
camerale con la dicitura antimafia di cui allart. 5 del DP.R, 752/98. Cualora, dalle verifiche
eseguite dalla Prefettura, siano acquisite informazioni antimafia dal valore interdittivo, ovvero
dovesscro emergere ipotesi di collegamento formale efo sostanziale con altre imprese partecipanti
alle procedure concorsuali d'interesse, si impegna @ rendere operativa una specifica clausola che
preveda espressamente la risoluzione immediata ¢ automatica del vincelo contrattuale ovvero a
procedere alla revoca immedista dellautorizzazione al subeoniratto] in tal caso, a carico
dell'impresa nei cui confronti siano acquisite informazioni antimafia dal| valore interdittivo dovra
essere applicats anche una penale & titolo di liquidazione del danno - salve comungue il maggior
dammo - nella misura del 10% del valore del contratto ovvern, quando lo stesso non sia determinato
o determinabile, una penale pari al valore delle prestazioni al momento eseguite; la stazione
appaltante potrd detrarre automaticamente l'imporio delle predette penall dalle somme dovute in
relazione alla prima erogazione utile:

d) fuori dalle ipotesi disciplinate dalla precedente lettera cl, si obhbliga a grocedere alla risoluzione
immediata ¢ automatica del vincolo contrattuale ovvero alla revoca immediata dell'autorizzazione al
subcontratto quando gli elementi relativi a tentativi di infiltrazione mafipsa, ovvero le ipotesi di
collegamento formale efo sostanriale con alire imprese partecipanti alle procedure concorsuali
dinteresse, dovessero emergere successivamente alla stipula del contratto o all'autorizzazione al
subcontratio:

€) si impegna ad inserire nei bandi di gara la facoltd di non stipulare il contratio ¢ di non autorizzare
il subappalto o il subcontratto owvern, e il coniratio sia gid stipulate o autorizeazione gia
concessa, di procedere allz risoluzione del vineole contratfuale o alla revocs dell'antorizzazione al
subappalto (clausola di gradimento), qualorn vengano acquisiti elementi o indicazioni rilevanti ai
fini delle valutazioni discrezionali ammesse dalla legge, cosi come previsto dall'art. 10, comma 9,
del D.P.R. 252/93.

f) 51 obbliga a non autorizzare subappalti a favore di imprese che abbiano partecipato alls procedura
di aggiudicazione dell'appalto o della fornitura, salve le ipotesi dil lavorazioni altaments
specialistiche; '

g) si impegna, nel caso in cui vengano acquisite informazioni dal valore interdittivo nei confronti di
imprese affidasarie di subappalti e/o subcontratti, a valutare la possibiliti di concedere all'impresa
aggindicataria una proroga dei termini per il completamento dei lavori &/o per la fornituma. dei
servizi;

h) si impegna ad inserire ner bandi di gara l'obbli £0 per le imprese interessate di-

I. accendere, dopo la stipula del contratto, upo o pil conti contraddistintt dalla dicitura
"protocollo di legalitd con la Prefetura di Napoli" (nel seguito ‘contp dedicato™) presso un
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intermediario bancario ed effettuare, attraverso tali conti ed esclusivamente mediante bonifico
bancario, tutli gli incassi ¢ i pagamenti superiori & tremila euro relativi i contratti connessi con
I'esccuzione dell'opera ovvero con la prestazione del servizio o della fornitura - ivi compresi il
reperimento, effettuato in ltalia e all'estera, delle necessarie risomse finanziarie ed il loro
successivo rimborso, da effettuarsi anche per il tramite di terzi ai fini delle esigenze di
finanziamento di cui all'art. 9, comma 12, del decreto legislativo n. 190/02 - con esclusiona dei
pagamenti a favore di dipendenti, enti previdenziali, assicurativi ¢ istituzionali, prevedendo, in
caso di inosservanza, genza giustificato motivo, I'applicazione di ung penale nella misura del
10% dell'importo di ogni singola movimentazione finanziaria cui la violazione si riferisce,
mediante detrazione aulomatica dell'impono dalle somme dovute| in relazione alla prima
erogazione utile; Iimpresa dovra, altresi, incaricare I'mtermediaric, bancario di trasmettere,
mensilmente, per via telematica, alla banca dati della Camera di Commercio di Napoli, di cui
all'art 7 del presente protocello, 'estratto conto relativo alle movimentazioni finanziarie connesse
con la realizzazione dell'opera. delle quali dovra essere specificata la causale, con mdicazione, in
case di operazioni in accredito, del conto da cui proviene 1'introito; fine alla costituzione della
banca dati predetia, l'estratto conto sard custodito a cura dell'impresa; il conto dedicato poird
essere estinto quando su di ezso é transitato almeno il 95% dell'importo del contratio;
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Il. comunicare alla Camera di commercio con modalitd telematica e con soltoscrizione a firma
digitale - non oltre il termine di 10 giorni dall'accensione dei "conti dedicati” - 1 dati relativi agli
intermediari bancari presso cui sono stati accesi | conti, comprensivi, dégli elementi ident ficativi
del rapporto (denominazione dellistituto, numero del conte, Cin, ABI ¢ CAB) e delle eventuali
successive modifiche nonché delle generalitd e del codice fiscale dei soggetti delegati ad operare
su detti conti;

1} 8 impegna a richiamare nei bandi di gara I'obbligo per le imprese, esecutrici a vario titolo di
lavori, servizi e fomiture, di avvalersi, per ogni movimentazione finanziaria (in entrata o in uscita),
degli intermediari di cui al decreto-legpe n.143/1991, prevedendo, in caso di violazione, la
risoluzione immediaty e automatica del vincolo contrattuale ovvero la revoca dell'autonizzazione al
subappalto c/o al subcontratio e I'applicazione di una penale a titolo di liquidazione dei danni -
salvo comungue il maggior danno - pella misura del 10% del valore del contratto o, quzlora lo
SEESS0 non sia determinato o determinabile, delle prestazioni al momento eseguite; detta penale sard
applicata anche nel caso in cui tale violazione venga accertala dopo che il contratto sia staio
eseguito integralmente, ma prima del collaudo dell'opera.

ART. 3

L. La stazione appaltante si impegna a riportare nei bandi di gara le seguenti clausole, che dovranno
CSSCTC cSpressamenie accettate ¢ sottoscritte dalle imprese interessate in sede d; stipula del contratio
o subcontratto;

Clausola n. 1

La sottoseritta impresa dichiara di essere a conoscenza di tutte le norme pattizie di cui al protocollo
di legalitd, sottoscritto nell'anno 2007 dalla stazione appaliante con la Prefettura di Napoli, tra I'altro
consultabili al sito http/‘www.utgnapoliit, e che qui 51 intendono intcgrabmente riporate ¢ di
acceltarmne incondizionatamente il comtenuto e gl effetti, '

Clausolan. 2

L4 soteoscrifta impresa si impegna a denunciare immediatamente alle Forze|di Polizia o all'Autorita
Giudiziaria ogni illecita richicsta di denaro, prestazione o altre utilits ovvero offerta di protezione
nei confronti dell'imprenditore, depli eventuali component la compagine sociale o dei rispettivi
familiari (richiesta di tangenti, pressioni per indirizzare "assunzione di perspnale o laffidamento di
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lavorazioni, forniture o servizi a determinate imprese, danneggiamenti, furti di beni personali o di
cantiere),
Clausola n. 3

La somoscritta impresa si impegna a segnalare alla Prefettura I'avvenuta formalizzazione della
denuncia di cui alla precedente clausola 2 ¢ cio al fine di consentire nell'immediato, da parte
dell'Auvtorita di pubblica sicurezza, ['attivazione di opni conseguente iniziativa.

Comune di Napoli -
Data: 18/04/2023, 1G/2023/0000757 I.Z r\) =

Clausala n. 4

La sottoscritta impresa dichiara di conoscere e di nccettare la clousols espressa che prevede la
risoluzione immediats od automatica del contratto, ovvero la revoca dell'autonzzazione al
subappalto o subcontratto, qualora dovessero essere comunicate dalla Prefetturs, successivamente
alla stipula del contratio o subcontratto, informazioni interdittive di cui all'art. 10 del DPR 252/98,
ovvero | sussistenza di ipotesi di collegamento formale /o sostanziale o di accordi con altre
imprese partecipanti alle procedure concorsuali d'interesse, Qualora il contratto sia stato stipulato
nelle more dell’acquisizione delle informazioni del prefedto, sara spplicata a carico dell'impresa,
oggeito dell'informativa interdittiva successiva, anche una penale nella misura del 10% del valore
del contratto ovvero, qualora lo stesso non sia determinatoe o determinabile, una penale pari al
valore delle prestazioni al momento eseguite; le predette penali samnno apphcate mediante
automatica detrazione, da parte della starione appaltante, del relativo importo dalle somme dovate
all'impresa in relazione alla prima erogazione utile.

Clausola n. 5

La sottoscritta impress dichisra di conoscere e di accefrare |a clavsola risolutiva espressa che
prevede la risoluzione immediata ed automatica del contratto, ovvern la revoca dell'autorizzazione
al subappalte o subcontratto, in caso di grave e reiterato inadempimento delle disposizioni in
materia di collocamento, igiene e sicurerzz sul lavoro anche con riguardo alla noming del
responsabile della sicurezza e di tatela dei lavoratori in materia contrattuale e sindacale.

Clausola n. 6

La sottoscritta impresa dichiara, altresi, di essere a conoscenza del divieto per la stazione appaltante
di autorizzare subappalti & favore delle imprese partecipanti alla gara e non nisultate agpiudicatarie,
salvo le ipotesi di lavorazioni altamente specialistiche.

Clausola di cui al comma 2 dell’art. 3

“La sottoscritta impresa dichiara di essere a conoscenza ed accettare la clausola rsolutiva espressa
che prevede il divieto di aprire rapporti contrattualj di subfomitura, ovvero di mterrompere gli slessi
5¢ i softoscritti, nel caso di fomitura dei cosiddetti servizi “sensibili” di cui al comma 1 dell*an. 3,
laddove emergano informazioni interdittive aj sensi dell’art. 10 del dpr 252/9% a carico del
subfornitore, ™

Art, 18 - Tracciabilita dei Mussi finanziari

L 'affidatario assume weti gli obblighi di tracciabilita dei Aussi finanziar di cuj all*arucolo 3 della
legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive modifiche.

L'affidataric si impegna a dare immediata comunicazione alla starione appaltante ed alla
Prefertura/Ufficio Territoriale di Governo  della  Provineia di MNapoli dells notiria
dell'inadempimento della propria controparte (subappaltatere/subeontrapnte) agli obblighi di
tracciabilitd finanziana,
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Art. 19 - Codice di Comportamento dei dipendenti del Comune di Napoli

Il Comune di Napoli, con Delibera di G.C. n. 254 del 24/04/2014, ha approvato il Codice di
Compartamento dei dipendenti del Comune di Mapoli, visionabile sul site www comune, napoli.it Jr.l
"Amministrazions trasparente”, le cui disposizioni si applicano altresi alle imprese fornitrici di beni
o servizi, Le clausole sanzionatorie in caso di inosservanea di dette disposizioni sono insente nel
Capitolate Speciale d'Appalio e nel contrato.

In caso di violarioni delle norme di eni al Codice di Comportamento da parte dell'impresa
aggiudicataria, g1 applichera una sanzione pecuniariz variabile dalle 0,3% allo 0,5% del valore del
contratto, commisurata all'entitd del danno effettivo subito nell'esecuzione del contratto, alla graviti
della violazione e'o al danno all'immagine.

Qualora [impresa aggivdicataria reiteri la violazione i applichera una sanzione meggioraia
variabile dallo 0,6% allo 0,8% del valore del contratto.

In case di ulteriore reiterazione, si procederd alla risoluzione del contratto,

La percentuale della sanrione da spplicare, nell'ambito del range indicsto, verrd determinata dal
RUP/Dirigente in relazione alla gravith della violazione, all'entit del danno subito nell'esecuzione
del contratto ¢/o al danno all'immagine

In tutti i casi di violazione delle norme di cui al Codice di comportamento, resta fermo il dirtto
della Stazione Appaltante di chiedere ed ottenere il risarcimento dei danni patiti per lesione della
sud immagine ed onorabilitd,

Art. 20 - Patto di Integrita

La Deliberazione di Giunta Comunale n. 797 del 03/12/2015 “Piano Triennale di prevenzione della
coruzione 2015-2017 ¢ Programma triennale per la trasparenza e [integricd 2015-2017:
Approvazione del Patto di Integritd per laffidamento di commesse”| approva il documento
denominato “Patto di Integritd” recante regole comportamentali tra Comune di Napoli ¢ operatori
economici volte a prevenire il fenomeno corruttivo ed affermare | principi di lealtd, trasparenza e
correticzza nell'ambito delle procedure di affidamento di commesse ¢ nella esccuzione dei relativi
contratti,

[l suddetto documento, pertanto, deve essere obbligatoriamente softoseritto & presentato dal
concomrente nella Busta A “Documentazione Amministrativa”, a pena di esclusione.

Art. 21 - Controlli e Vigilanza

I controlli ¢ la vigilanza sull'esecuzione del contratto somo effettuati dal Direttore di esecuzione del
contratto - RUP.

Art. 21 - Variazione dell"importo del contratto

L'impresa é consapevole e accetta che il Punto Ordinante ha la facolti di richiedere un aumento o
una diminuzione del quantitative di servizi aggetto del presente Contratto, fino alla concorrenza di
un quinto dell’importo contrattuale ordinato, che saranno compensate alle stesze condizioni
contratwuali, senza che a fronte della richiesta, il fomnitore possd avanzare alcuna pretesa per
maggion compensi, indennizzi e/o risarcimenti, ovvern chiedere Ia nisoluzione del contratto stesso.
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Art. 23 — Ordinativi

Laffidatario dovrd concordare i tempi ¢ le modaliti di attivitd con il Servizio Cultura — Palazzo
Cavalcanti, via Toledo, 348 — B0134 Napoli - Italia — tel. 081/7955236/55240 - RUP - Dirigente

dott. Massimo Pacifico PEC: cultum@pec. comune.napgli, it

Per quanto non espressamente previsto nelle presenti condizioni particolari si fmanda e varri
quanto previsto dalle leggi in materia,

Art. 24 - Modalith di pagamento ¢ risoluzione del contratto

L appaltatore, previa awtorizzazione, fatturerd al Punto Ordinante il prezzo aggiudicato della
prestazione eseguita con le modaliti ¢ alle condizieni indicate.

La fartura intestats al Comune di Napoli - Servizio Cultura - Palazzo Cavalcanti, via Toledo, 348 -
0134 - Napoli - Codice fiscale: P. IVA 01207650639 C_F. B0014890638 . ¥a inviata tramite il
sistema di fatturazione elettronica passiva,

La fattura dovri riportare, indefettibilmente, le seguenti indicazion:
[. numero

2, data

3. estremi identificativi dell’intestatario

4. importo {distinto dall'TV A nei casi previsti dalla legpe)

3. indicazione dell’oggetto dell’attivita prestata (per 1 servizi ulieriore dettaglio sard riportato nella
relazione che accompagna la fattura)

6. estremi identificativi del contratto cui la fattura si riferisee

Art, 25 - Penalita

Gli inadempimenti e le inefficienze nell’esecuzione del servizio SAranno contestati per iscritto
all'affidatario che dovrd far pervenire le sue controdeduzion; entr cinque giomi successivi al
ricevimento della comunicazione, fermo restando obbligo per lo stesso di sanare immediatamente
tale inadempimento. Decorso tale termine il Comune di Napoli ha facoltd, # suc insindacabile
gindizio, di procedere all*applicazione di una penalitd per un ammontare pari al 1% {un per cento)
del valore complessivo del contratto. In caso di esecuzione in danno, per eventuali danni subit & per
I"applicazione delle penali il Comune di Napoli provvederd all’escussione della canzione definitiva,
8¢ prestaty,

L'App_altntn:-re. nell'esecuzione della prestazione, avra UFobbligo di umiformarsi a tutte e
disposizioni di legge ¢ di regolamento concerenti 1a fornitura stessa.

Le penali di cui sopra vengono comminate mediants nota di addebito a valere sul pagamento della
fattura previa contestazione scritta da parte del Responsabile dell’ Area.

Art. 26 - Decadenza

L°Ammimstrazione Aggiudicatrice avrd la facolti di dichiarare a decadenza dall'appalto, qualora
Vaggiudicatario non rispetti le norme e le condizioni di eui al presente Capitolato,
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L' Amministrazione Aggiudicatrice, inolire, qualora risulting a carico d:!i'aggiudicut_nnu cause di
divicto dell'sppalto o decadenza di cui al D. Lgs. 81/08, potrd disporre in qualstasi momento la
decadenza dall'appalto senza formalita di sorta e senza che 'affidatanio possa nulla eccepire

La decadenza, inoltre, potra essere pronunciata ai sensi dell'art, 75 del DPR 1.445/2000 & ss.mm.ii.

Art. 27 - Manleva

La Secieti garantisce, senza eccezione alcuna, la piena legittimitd dell operato che svolgerd in corso
di Contratto nell'interesse del Comune in quanto pienamente conforme a leggl ¢ rispettoso delle
altrui proprietd intellettuali e industriali, assumendo egni responsabilitd per ogni eventuale caso di
plagio o altra violazione di qualsivoglia lipp o genere, con cid menlevando il Comune da
qualsiveglia responsabiliti, onere o pretesa di terz,

Pid in generale, | materiali provenienti dalla Societd non dovranne esscre illecitl, contrari a norme
imperative, all’ordine pubblice o al buon costume, né violare in aleun modo disposizioni di legge o
diritti di terzi.

La Societd si obbligs, in ogni caso, sin d'ora a tenere mtegralmente indenne il Comune da
qualsivoglia richiesta risarcitoris, da chiunque proveniente, derivante, direttamente o
mdirettamente, dalla violazione di quanto previsto al presente articolo, |

In particolare, la Societd si obblipa a POITE if essere ogni atiivith necessdria o soltanto opportuna,
anticipandone se del caso le spese, a manlevare il Comune da azioni /o richieste, giudidali efo
stragiudiziali, intraprese nei confronti del Comune in seguito ed in conseguenza alla pubblicazions
di informazioni, testi e figure contenuti nei materiali pubblicitari realizzati| efo pubblicati e/o forniti
dalla Societd.

La Societa si obbliga, altresi, al rispetto della social media policy del Comune di Napoli disponibile
4 questo link: www.comune napoli.itsocinfmedispolicy

Art 28 - Risoluricne del contratio

La risoluzione del contratio sara disposta nei casi e secondo le modalita dell’art. 108 del D. Lgs.
JW2A016 e ss.mm.ji.

Olitre che nei casi di cui ai richiamati articoli e 2 quelli previsti nel Capitolato, ai sensi dell'art. 1456
del Codice civile, il contratto potra essere risolto in caso di grave negligenza nonché in caso di
reiterata inadempienza dell’affidatario al Capitolato e alla normativa vigente, 11 Comune, previa
comunicazione scritta da inviare all'affidatario, ha diritte di nselvere il contratto con tutie Je
conscguenze di legge che la risoluzione comporta, comprese lincameramento della caurione
definitiva e la facoltd di affidare lappalto & terzi in danno all"affidatario appaltatrice e facendo salva
I'spplicazione defle penali, nelle seguenti ipotesi:

* qualora I'affidstanio risulti sprovvisto delle autorizzazion e licenze richieste dalla logge per il
servizio oggetto del contratto, durate il periodo di vigenza contrattuale;

= ove l'affidatario addivenga alla cessione del contratio o subappalto non autorizzato:

* qualora I'affidatario sospenda o interrompa unilateralmente ¢ senza valide giustificazioni
ogeeltive 'esecuzione del servizio:

* in case di apertura, di procedurs concorsuale o di fallimento dell"afMidatario;

* in caso di mancato rispetto dell’obbligo di reperire il personale da assumere per l'ssecuzione del
contrutto stesso dalla platea di cui all*art. 1.1 che precede:
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* in case di mancato adempimento agli obblighi contributivi previdenziali ed assicurativi nei
confronti del personale dipendente;

* in caso di inosservanza di una delle condizioni e clausole contenute nel Protocollo di Legalita del
2007 tra il Comune di Nepoli e I'U.T.G di MNapol;

* tn caso di violazione delle norme sulla tracciabiliti dei flussi finanwiar, articolo 3 legge
n.136/2010; L affidatario riconosce all' Amministrazione aggindicatrice ove si verifichi uno solo dei
casi previsti nel presente articolo il diritto di risolvere "ipso iure" il contratto mediante
comunicazione da inviarsi a mezzo raccomandata AR, al domicilic eletto dell’affidatario
medesima, o a mezzo PEC, incamerando la cauzione definitiva presentata dall "affidatario restando a
carico della stessa l'onere del maggior prezzo pagato dal Comune rispetio a quello convenuto con
I"affidatano inadempiente per proseguire il sevizio,

Per qualsiasi ragione si addivenga alla risoluzione del contratto, |'aflidatario oltre all'immediata
perdita della cauzione a titolo di penale, sara tenuto al risarcimento di tuttd i danni diretti e indiretti e
alle maggiori spese sostenute dall’ Amministrazione aggiudicatrice per il rimanente periodo
contrattuale,

In caso di risofuzione del contratto all’affidatario sard corrisposto il prezzo contrattuale del solo

servizio effettuato fino al giomo della disposta risoluzione fermo restanda il recupero delle somme
spettant: all’ Ammimistrazione aggiudicatrice per l'applicazions delle penall,

La risoluzione del contratto comporta altresi che 1’affidatario non potrik partecipare a successive
gare indette dall Amministrazione comunale.

Art. 20 - Norme di riferimento. Privacy

Per tutto quanto non espressamente indicato nel presente documento, si rinvia alla documentazione
relativa alla disciplina ed alla normativa vigente in materia di appalti, alls documentazione relativa
alla disciplina del Mercato Elettronico, ivi compresi il Bando di Abilitazione e i relativi allegati (es.
Capitolato tecnico, Condizioni Generali di Contratio, regole, ecc.), nonché|in generale a tutti gli atti
e documenti che disciplinano I'abilitazione, Ia registrazione, |"accesso e la partecipazione dei
sogpett al Mercato Elettronico.

Con la presentazione dell'offerts si autorizza la pubblicazione dei dati, per adempimento di obblighi
contrattuali e cid in conformitd del regolamento UE 2016/679 & del d.lgs. 196/2013 sulla privacy.

I dati personali saranno tramati esclusivamente per le necessita del presente uppalto,

Art. 30 - Riservatezza

La societi assume un piens ed incordizionato impegno di riservatezza per tutto quanto appreso o
realizzato anche tramite terzi riguardo al Comune nell'esecuzione dell’Incarico. Detto IMpEgno
viene assunto con cguale ampierza in relazione all’operato dei collaboratori dei quali a quaiungue
tiolo fa Societd si avvalga, L'impegno di riservatezza assunto ha validita a tempo indeterminato,
salva la sopravvenuta notorietd dei fatti e delle informazioni, non imputabile a inedempimento da
parte della Societi dei propri obblighi di riservatezza,

Tutta la documentazione anche informatica che fosse consegnata alla Societd nel corso del presente
Coniratto resta di esclusiva proprietd del Comune e dovra essere resa allp medesima a semplice
richiesta o eventualmente distrutta, su richiesta del Comune.
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Art. 31 - Contatti del Punto Ordinante

Per eventuali informazioni é possibile contattare il Responsabile del procediments ¢ Direttore di
esccuzione del conmtratto, dott. Massimo Pacifico, Dirigente del Servizio Cultura— Palazzo
Cavalcanti, via Toledo, 348 - £0134 Napoli — Italia,

tel. 0B1/7955236/55240 PEC: culturagipec.comune, napoli.it.

F e

Art. 32 - Foro competente

Per ogni controversia derivante dall'esecuzione della preseate fornitura & competente
esclusivamente 1l Foro di Napoli.

Napoli, 24/03/2023

souoscritta digitalmente
dal Dnnigente del Servizio Cultura
dott. Massimo Pacifico

La firma = forrate digimle & sotm appests el ongirale diel presenses stio & sensi dell @ 14 dnl dlgs 07 momo 3005, & 82 ¢ sl (CATY), Le
prusenie notw & smerrvain in ortginalo segli archivi informatici del Commne & Mepoll, i sensi dell’am. 23 did d g n. 8220,
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