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Informazioni personali  

Cognome(i/)/Nome(i) Neola Maddalena
Telefono(i) 081/7953516

Fax Non disponibile

E-mail maddalena.neola@comune.napoli.it
  

Cittadinanza Italiana
  

Data di nascita 18 maggio
  

Sesso Femmin
  

Occupazione /Settore 
professionale 

Pubblico Impiego

 
 
 

Esperienza professionale 
 

Date 
 

Dall’8 luglio 2020
Titolare di posizione organizzativa di tipo “b”
Supporto all’O.I.V. o 
Comune di Napoli, piazza Municipio
Direzione Generale 
Valutazione
 
Dal 26 febbraio

Lavoro o posizione ricoperti titolare di 

Principali attività e responsabilità  monitoraggio e misurazione degli obiettivi strategici assegnati ai Dirigenti

Nome e indirizzo del datore di lavoro Comune di Napoli, piazza Municipio

Neola Maddalena 

081/7953516  

Non disponibile 

maddalena.neola@comune.napoli.it 

Italiana 

18 maggio 1970 

Femminile 

Pubblico Impiego/Istruttore direttivo economico finanziario

Dall’8 luglio 2020 
Titolare di posizione organizzativa di tipo “b” 
Supporto all’O.I.V. o struttura analoga e Controllo di Qualità 
Comune di Napoli, piazza Municipio 
Direzione Generale – Area Organizzazione e Gestione Strategica 
Valutazione 

febbraio 2016 

titolare di incarico di specifiche responsabilità di cui all’art. 17, comma 2, lett. f) del CCNL 01/04/1999

monitoraggio e misurazione degli obiettivi strategici assegnati ai Dirigenti

e di Napoli, piazza Municipio 

 

Istruttore direttivo economico finanziario di ruolo 

Area Organizzazione e Gestione Strategica – Servizio Controllo di Gestione e 

di cui all’art. 17, comma 2, lett. f) del CCNL 01/04/1999 

monitoraggio e misurazione degli obiettivi strategici assegnati ai Dirigenti 
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Tipo di attività o settore Servizio Controllo di gestione e valutazione presso la Direzione Generale 
 

Dall’ 8 settembre 2006 

Istruttore direttivo economico finanziario 

Pianificazione operativa dell’Ente – misurazione dei risultati conseguiti dai Servizi dell’Ente 

Comune di Napoli, piazza Municipio 
Servizio Supporto Direzionale poi Pianificazione Operativa poi Controllo di gestione e valutazione 
presso la Direzione Generale 

Dal 22 luglio 2004 
 

titolare di incarico di specifiche responsabilità di cui all’art. 17, comma 2, lett. f) del CCNL 01/04/1999 
Supporto alle attività antiracket e antiusura 
Comune di Napoli, piazza Municipio 
Assessorato alla Trasparenza e alle Politiche Giuridiche 

Dal 1° luglio  2002   
Istruttore direttivo economico finanziario 
Supporto alle attività antiracket e antiusura 
Comune di Napoli, piazza Municipio 
Assessorato alla Trasparenza e alle Politiche Giuridiche 
Dal 15 maggio 1999 
Comune di Napoli – Piazza Municipio Napoli 
Direzione Generale – Servizio Controlli di Gestione 
Dipendente a tempo indeterminato 
Istruttore Amministrativo 
Dall’ aprile 1995 

Studio di consulenza commerciale-fiscale - tributario 
Dott. Roberto Salvucci – Napoli – via Cervantes 55/27 
Collaboratrice tirocinante 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 
• Date (da – a)  21 marzo 2012 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 FORMEL s.r.l. 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 La valutazione del personale 

• Qualifica conseguita  Corso di formazione 
   

• Date (da – a)  Dal 13 al 27 settembre al 22 giugno 2010 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Scuola superiore dell’economia e delle finanze “Ezio Vanoni” 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “IFEL01 NAPOLI – COLLABORAZIONE DEI COMUNI NELLE ATTIVITA’ DI CONTRASTO 
ALL’EVASIONE  FISCALE” 

• Qualifica conseguita  Corso di formazione 
   

• Date (da – a)  Dal 7 al 15 novembre 2007 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 FORMEZ Centro di Formazione Studi – Via Campi Flegrei, 34 – Pozzuoli (NA) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “Office Automation Livello Intermedio” 

• Qualifica conseguita  Corso di aggiornamento 
   

• Date (da – a)  Dal dicembre 1997 a giugno 1998 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 FORMEZ Centro di Formazione Studi – Via Campi Flegrei, 34 – Pozzuoli (NA) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso di formazione di 700 ore per l’area professionale “Amministrazione Generale” nell’ambito 
del corso-concorso per Istruttori Amministrativi bandito dal Comune di Napoli 

• Qualifica conseguita  Istruttore Amministrativo 
   

• Date (da – a)  13 marzo 1995 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Università degli Studi di Napoli Federico II – Facoltà di Economia e Commercio 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Materie previste dal Piano di studio professionale 

• Qualifica conseguita  Laurea in Economia e Commercio (voto 106/110) 
   

• Date (da – a)  1989 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Liceo Scientifico “De Carlo” Giugliano in Campania - Napoli 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Materie previste dal corso di studi 

• Qualifica conseguita  Maturità scientifica (votazione 60/60) 
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Capacità e competenze 
personali 

 

  

Madrelingua(e) Italiano 
  

Altra(e) lingua(e) Inglese  

Autovalutazione  Comprensione Parlato Scritto 
Livello europeo (*)  Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  

Inglese  B2 Intermedio C1 Avanzato B2 Intermedio B1 Intermedio C1 Avanzato 

 (*)  Quadro comune europeo di riferimento per le lingue  
  

Capacità e competenze sociali Dimestichezza all’interazione ed al lavoro in gruppo, acquisita nelle esperienze lavorative 
  

Capacità e competenze organizzative Elevata propensione organizzativa, acquisita nelle esperienze lavorative 
  

Capacità e competenze tecniche Capacità di predisposizione e lettura di documenti di programmazione, monitoraggio, reportistica 
  

Capacità e competenze informatiche BUONA CONOSCENZA DEL SISTEMA OPERATIVO MICROSOFT WINDOWS, DEI PACCHETTI MICROSOFT OFFICE E 

OPEN OFFICE (IN PARTICOLARE DI EXCEL E CALC) E DEI PRINCIPALI BROWSER DI NAVIGAZIONE. BUONA 

CONOSCENZA DEI SOFTWARE DI COMPILAZIONE DEI MODELLI FISCALI (CUD – 730 – UNICO – IRAP –  770) 
  

Capacità e competenze artistiche Non disponibili 
  

Altre capacità e competenze Non disponibili 
  

Patente In possesso di patente di guida di categoria B 

ULTERIORI INFORMAZIONI 
REGISTRATA DAL 2017  NELL’ELENCO NAZIONALE DEGLI ORGANISMI INDIPENDENTI DI VALUTAZIONE DELLA 

PERFORMANCE FASCIA 1, AI SENSI D.M. DEL 2/12/2016  
 
 
La sottoscritta consapevole che – ai sensi dell’art.76 del DPR n. 445/2000 – le dichiarazioni mendaci, le falsità negli atti e 
l’uso di atti falsi, sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali, dichiara che le informazioni riportate 
rispondono a verità.  
La sottoscritta, in merito al trattamento dei dati personali esprime il proprio consenso al trattamento degli stessi nel 
rispetto delle finalità e modalità di cui al regolamento UE 2016/679 ed al decreto legislativo 196/2003, così come 
modificato dal decreto legislativo n. 101/2018 
 
 
 
 
NAPOLI 8/7/2020  

F.to Dott.ssa Maddalena Neola 


