
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

DOMANDE CONCORSO PUBBLICO, PER ESAMI, PER
L'ASSUNZIONE DI COMPLESSIVI N. 719 UNITÀ DI PERSONALE, PER

VARI PROFILI PROFESSIONALI, A TEMPO PIENO E
INDETERMINATO NELLA CATEGORIA C, POSIZIONE ECONOMICA
C1, PER IL COMUNE DI NAPOLI E LA CITTÀ METROPOLITANA DI

NAPOLI, E DI N. 43 UNITÀ DI PERSONALE, PER VARI PROFILI
PROFESSIONALI, A TEMPO PIENO E DETERMINATO NELLA

CATEGORIA C, POSIZIONE ECONOMICA C1, PRESSO IL COMUNE
DI NAPOLI - SCRITTA - ISTRUTTORE CONTABILE C - PROVA

SCRITTA - BUSTA 3

1) Ai fini della costituzione del raggruppamento temporaneo, gli operatori economici devono conferire, con un
unico atto, mandato collettivo speciale con rappresentanza ad uno di essi, che prende il nome di (art. 48,
D.Lgs. n. 50/2016):
A Mandante.
B Capofila.
C Mandatario.

2) Ai fini del Codice dei contratti pubblici, per "offerente" si intende:
A L'operatore economico che ha presentato un'offerta.
B Un operatore economico che ha sollecitato un invito o è stato invitato a partecipare a una procedura

ristretta, a una procedura competitiva con negoziazione, a una procedura negoziata senza previa
pubblicazione di un bando di gara, a un dialogo competitivo o a un partenariato per l'innovazione o ad
una procedura per l'aggiudicazione di una concessione.

C L'operatore economico cui è stata affidata o aggiudicata una concessione.

3) La vigilanza e il controllo sui contratti pubblici e l'attività di regolazione degli stessi, sono attribuiti, nei limiti
di quanto stabilito dal codice dei contratti pubblici:
A Solo al Consiglio Superiore dei lavori pubblici.
B Solo al Ministro delle infrastrutture e dei trasporti.
C All'Autorità nazionale anticorruzione (ANAC).

4) Esistono casi in cui un contratto pubblico può essere stipulato mediante corrispondenza secondo l'uso del
commercio consistente in un apposito scambio di lettere, anche tramite posta elettronica certificata (D.Lgs.
n. 50/2016, art. 32)?
A Si, come nel caso di procedura negoziata.
B No, un contratto pubblico deve essere stipulato sempre necessariamente mediante atto pubblico notarile.
C No, un contratto pubblico deve essere stipulato sempre mediante forma pubblica amministrativa.

5) Ai sensi dell'art. 21 del Codice dei contratti pubblici, il programma biennale per gli acquisti di beni e servizi
contiene:
A Gli acquisiti di importo unitario stimato pario o superiore a 5.000 euro.
B Tutti gli acquisti indipendentemente dal valore.
C Gli acquisiti di importo unitario stimato pario o superiore a 40.000 euro.

6) Il potere di convocare in via straordinaria il Senato della Repubblica spetta, tra gli altri:
A Al Presidente della Repubblica.
B Al Ministro dell'Interno in caso di grave minaccia all'ordine pubblico.
C Al Presidente del Consiglio dei Ministri.

7) Il mandato del Presidente della Repubblica è costituzionalmente stabilito in:
A Sei anni.
B Sette anni.
C Cinque anni.

8) Nella struttura gerarchico-funzionale, chi traduce gli obiettivi generali in sotto-obiettivi operativi, nei confronti
dei livelli inferiori, mentre nei riguardi dei livelli superiori, fornisce informazioni sulle performance raggiunte,
ed elabora suggerimenti per la ridefinizione delle scelte strategiche future?
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A Direzione generale.
B Ufficio amministrativo.
C Manager di funzione.

9) Agli organi di indirizzo politico, ossia agli organi istituzionali, sono oggi attribuiti una serie di poteri. Come si
chiama la potestà di individuare le direttive e definire le strategie della singola amministrazione, anche sulla
base delle proposte dei dirigenti e dell' esito dell'attività di vigilanza sul loro operato?
A Potere di ispezione.
B Potere di imparzialità.
C Potere di indirizzo.

10) Riguardo alle teorie sulla direzione aziendale, la sigla MBO è relativa a quale procedimento?
A Management per Istruzioni.
B Management per Obiettivi.
C Scientific Management.

11) Il metodo di gestione iterativo in quattro fasi utilizzato per il controllo e il miglioramento continuo dei processi
e dei prodotti, noto con l’acronimo PDCA (Plain-Do-Check-Act), è il ciclo:
A Di Fitzgerald.
B Di Stilton.
C Di Deming.

12) A norma del disposto di cui al comma 1, art. 2 D.Lgs. n. 165/2001 la definizione delle linee fondamentali di
organizzazione degli uffici e la determinazione delle dotazioni organiche complessive sono demandate:
A Agli organi di gestione di ciascuna p.a., in completa autonomia.
B A ciascuna p.a., in completa autonomia.
C A ciascuna p.a., sulla base dei principi generali fissati dalla legge.

13) Con il varo del T.U. n. 165/2001 (c.d. TUPI) è stato possibile distinguere nettamente i poteri degli organi di
governo da quelli dei dirigenti. Ai dirigenti spetta in particolare:
A L'organizzazione delle risorse strumentali.
B Le decisioni in materia di atti normativi e l'adozione dei relativi atti di indirizzo interpretativo ed applicativo.
C La definizione di obiettivi, priorità, piani, programmi e direttive generali per l'azione amministrativa e per la

gestione.

14) Nelle amministrazioni pubbliche chi definisce il Programma triennale per la trasparenza e l'integrità, nonché
gli eventuali aggiornamenti annuali (art. 15 D.Lgs. n. 150/2009)?
A L'organo di indirizzo politico-amministrativo di ciascuna amministrazione.
B I dirigenti degli uffici dirigenziali generali di ciascuna amministrazione.
C L'Organismo indipendente di valutazione della performance (OIV).

15) Di quale delitto, di cui all'art. 317 c.p., sono propri il "costringimento", la "dazione" o la "promessa" indebite?
A Peculato.
B Indebita percezione di erogazioni a danno dello Stato.
C Concussione.

16) Il delitto di cui all'art. 323 c.p. (Abuso d'ufficio) può essere commesso:
A Dai pubblici ufficiali e dagli incaricati di un pubblico servizio.
B Da chiunque.
C Dai dipendenti pubblici e dalle persone esercenti un servizio di pubblica necessità.

17) Il pubblico ufficiale che, per l'esercizio delle sue funzioni o dei suoi poteri, indebitamente riceve, per sè o per
un terzo, denaro o altra utilità o ne accetta la promessa, commette il delitto di cui all'art. 318, c.p., ovvero:
A Corruzione per l'esercizio della funzione.
B Corruzione per un atto contrario ai doveri d'ufficio.
C Istigazione alla corruzione.

18) Volontà/finalità - Forma. Quale/quali sono elementi essenziali del provvedimento amministrativo?
A Volontà/finalità.
B Entrambi.
C Forma.

19) Quale carattere proprio dei provvedimenti amministrativi segnala che il provvedimento non ha bisogno del
concorso della volontà dei destinatari per esistere?
A Tipicità.
B Nominatività.
C Unilateralità.
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20) Sono requisiti d'efficacia del provvedimento amministrativo:
A L'esistenza e la sufficienza della motivazione.
B La compatibilità e la competenza.
C Le comunicazioni.

21) Riserva - Destinatario. Quale/quali sono elementi accidentali del provvedimento amministrativo?
A Riserva.
B Nessuno.
C Entrambi.

22) 1) Il dipendente, nei rapporti con i destinatari dell'azione amministrativa, deve assicurare la piena parità di
trattamento a parità di condizioni. 2) Il dipendente non usa a fini privati le informazioni di cui dispone per
ragioni di ufficio. Indicare quali/quale tra i precedenti sono "principi generali" di cui all'art. 3, D.P.R. n.
62/2013 (Codice di comportamento dei dipendenti pubblici).
A Nessuno dei due è "principio generale" di cui all'art. 3.
B Solo il n. 2) è un "principio generale" di cui all'art. 3.
C Entrambi sono "principi generali" di cui all'art. 3.

23) Il lavoratore dipendente di una pubblica amministrazione che attesta falsamente la propria presenza in
servizio, mediante l'alterazione dei sistemi di rilevamento della presenza o con altre modalità fraudolente,
ovvero giustifica l'assenza dal servizio mediante una certificazione medica falsa o falsamente attestante
uno stato di malattia è obbligato a risarcire il danno patrimoniale, pari al (D.Lgs. n. 165/2001, art. 55-
quinquies, co. 2):
A Doppio del compenso corrisposto a titolo di retribuzione nei periodi per i quali sia accertata la mancata

prestazione.
B Triplo del compenso corrisposto a titolo di retribuzione nei periodi per i quali sia accertata la mancata

prestazione.
C Compenso corrisposto a titolo di retribuzione nei periodi per i quali sia accertata la mancata prestazione.

24) Il procedimento disciplinare normato all'art. 55-bis del D.Lgs. n. 165/2001, segue due strade diverse a
seconda della gravità dell'infrazione posta in essere dal dipendente. Per le infrazioni di maggiore gravità, il
procedimento disciplinare è di competenza:
A Dell'ufficio per i procedimenti disciplinari (UPD).
B Del responsabile della struttura presso cui presta servizio il dipendente.
C Della Corte dei conti.

25) Quale cittadino può essere candidato alla carica di sindaco in più di un Comune contemporaneamente?
A Nessuno.
B Il cittadino residente all'estero.
C Il cittadino residente in un Paese dell'Unione Europea.

26) Il parere di regolarità contabile di cui all'art. 49 del d.lgs. n. 267/2000 è:
A Obbligatorio ma non vincolante.
B Obbligatorio e vincolante.
C Facoltativo.

27) In Windows 10 come si chiama la barra posta a destra delle finestre, che consente di scorrere il contenuto
della finestra?
A Barra di scorrimento.
B Barra multifunzione.
C Barra dello zoom.

28) Quale tasto del mouse bisogna premere nei sistemi operativi della famiglia Windows per visualizzare le
azioni che si possono compiere su un oggetto (es. icona)?
A Tasto destro.
B Doppio click con il tasto destro.
C Doppio click con il tasto sinistro.

29) Ai sensi dell'art. 170, comma 3, del d.lgs. n. 267/2000 (TUEL), quale sezione del Documento Unico di
Programmazione ha un orizzonte temporale di riferimento pari a quello del bilancio di previsione?
A La sezione consultiva.
B La sezione strategica.
C La sezione operativa.

30) Ai sensi dell'art. 181, comma 1, del d.lgs. n. 267/2000 (TUEL), prendendo in considerazione le fasi di
gestione dell'entrata cui all'art. 178, il trasferimento delle somme riscosse nelle casse dell'ente è proprio:
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A Del pagamento.
B Della liquidazione.
C Del versamento.

31) A norma dell'art. 149, comma 2, del d.lgs. n. 267/2000 (TUEL), gli Enti locali dispongono di:
A Autonomia finanziaria fondata su risorse proprie e trasferite.
B Autonomia finanziaria fondata esclusivamente su risorse trasferite.
C Autonomia finanziaria fondata esclusivamente su risorse proprie ed eventualmente trasferite.

32) A norma dell'art. 151, comma 4, del d.lgs. n. 267/2000 (TUEL), la contabilità finanziaria ha natura:
A Autorizzatoria.
B Consultiva.
C Conoscitiva.

33) Ai sensi dell'art. 170, comma 1, del d.lgs. n. 267/2000 (TUEL), la nota di aggiornamento al Documento
Unico di Programmazione deve essere presentata:
A Dal Consiglio al Prefetto.
B Dalla Giunta al Segretario comunale.
C Dalla Giunta al Consiglio.

34) Ai sensi dell'art. 107 del d.lgs. n. 267/2000, a chi spettano le funzioni di indirizzo e controllo politico-
amministrativo?
A Ai dirigenti.
B Al Segretario comunale.
C Agli organi di governo dell'Ente.

35) Ai sensi dell'art. 169, comma 1, del d.lgs. n. 267/2000 (TUEL), il Piano esecutivo di gestione deve essere
adottato:
A In termini di cassa e competenza per tutto il triennio.
B In termini di competenza, e per il primo anno anche di cassa.
C In termini di sola cassa.

36) Secondo il considerando (4) del GDPR, il trattamento dei dati personali dovrebbe essere:
A Al servizio della società.
B Al servizio delle amministrazioni dello Stato.
C Al servizio dell'uomo.

37) Ai fini del GDPR per dato personale si intende:
A Qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile interessato.
B Qualsiasi informazione relativa alle caratteristiche fisiche, fisiologiche o comportamentali di una persona

fisica.
C Il nome e cognome di una persona fisica identificata o identificabile interessato.

38) Il divieto di accesso generalizzato, di cui al co. 2, art. 5, riguarda (art. 5-bis, D.Lgs. n. 33/2013):
A I documenti concernenti l'attività di organi politici.
B I documenti aventi rilevanza politica.
C Tra l'altro i documenti inerenti la sicurezza nazionale.

39) Ai sensi dell'art. 5-bis, D.Lgs. n. 33/2013, l'accesso generalizzato può essere negato ove, per la tutela degli
interessi legittimi, sia sufficiente fare ricorso al potere di differimento?
A No.
B Si.
C È sempre in facoltà dell'amministrazione decidere se procedere al diniego o far ricorso al potere di

differimento.

40) L'accesso ai documenti oggetto degli obblighi di pubblicazione (art. 5, co. 1 del d.lgs. 33/2013), è il c.d.:
A Accesso generalizzato.
B Accesso civico.
C Accesso documentale.

41) Ai sensi dell'art. 120 della Costituzione, la legge:
A Definisce le procedure atte a garantire che i poteri sostitutivi del Governo siano esercitati nel rispetto del

principio di imparzialità e del principio gerarchico.
B Definisce le procedure atte a garantire che i poteri sostitutivi del Governo siano esercitati nel rispetto del

principio di sussidiarietà e del principio di leale collaborazione.
C Non può definire i poteri sostitutivi del Governo
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42) Quali sono le forme di aggregazione attraverso cui gli enti locali possono svolgere funzioni e servizi con un
grado associativo via via crescente?
A Regolamenti ed unioni
B Convenzioni e regolamenti
C Convenzioni, consorzi e unioni

43) Il  procedimento relativo all’accesso civico deve concludersi:
A Entro 30 giorni dalla comunicazione ai controinteressati, con provvedimento espresso e motivato.
B Con provvedimento espresso e motivato nel termine di 30 giorni dalla presentazione dell'istanza con la

comunicazione al richiedente e agli eventuali controinteressati.
C Entro 30 giorni dalla ricezione della comunicazione, senza alcun provvedimento stante la libertà delle

forme.

44) Le sanzioni richiamate dall’art. 47 del D.Lgs. 33/2013 e relative alla violazione degli obblighi di trasparenza
per casi specifici, sono irrogate:
A Dall’OIV.
B Dal Responsabile anticorruzione dell’Ente.
C Dall’ANAC.

45) Nel caso di lavori, forniture o servizi, nell'offerta devono essere specificate le categorie di lavori o le parti del
servizio o della fornitura che saranno eseguite dai singoli operatori  economici riuniti o consorziati?
A No, non vi è obbligo a meno che non vi sia stata fatta richiesta scritta da parte di una delle parti

interessate
B Sì,  in base a quanto espressamente stabilito dal d.lgs. 50/2016
C No, non vi è nessun obbligo al riguardo

46) Il GDPR, approvato con Regolamento n. 679/2016, disciplina tra le altre cose il diritto dell'interessato di
ottenere  dal titolare del trattamento l'accesso alle seguenti informazioni:
A Tutte le notizie in possesso degli uffici del Comune, della Provincia e della Regione, nonché delle loro

Aziende ed Enti dipendenti
B Tutte le notizie in possesso degli uffici di tutti gli Enti necessari alla conoscenza di una procedura.
C Le finalità del trattamento.

47) A norma di quanto dispone il D.P.R. 97/2003, chi sottoscrive l'ordinativo di incasso?
A Il Sindaco
B Qualsiasi funzionario dell'ente
C Il responsabile del servizio finanziario

48) Le modalità di controllo sulle veridicità delle informazioni fornite, così come  previsto dall'articolo 71 del
DPR 445/2000,  devono essere fatte dalle amministrazioni procedenti:
A su tutte le informazioni fornite, nessuna esclusa, a prescindere dal rischio  e dall'entità del benefìcio
B anche a campione, a prescindere dal rischio  e dall'entità del benefìcio
C anche a campione in misura proporzionale al rischio e all'entità del benefìcio

49) Secondo quanto stabilito dall'art. 50, comma 7, del D.Lgs. 267/2000, a chi spetta il coordinamento dei
servizi pubblici?
A Al Sindaco, sulla base degli indirizzi espressi dal Consiglio comunale e nell'ambito dei criteri

eventualmente indicati dalla Regione
B Al Sindaco, senza tener conto degli eventuali indirizzi espressi dal Consiglio comunale o dei criteri

eventualmente indicati dalla Regione
C Al Presidente del Consiglio comunale, senza tener conto degli eventuali indirizzi espressi dalla Giunta

comunale o dei criteri eventualmente indicati dalla Regione

50) Secondo l'art. 97 della Costituzione, agli impieghi delle pubbliche amministrazioni:
A si accede mediante concorso pubblico, salvo i casi stabiliti dalla legge
B si accede esclusivamente mediante concorso pubblico, non sono ammesse eccezioni
C si accede esclusivamente mediante valutazione dei titoli

51) Per le infrazioni di minore gravità, per le quali è prevista l'irrogazione della sanzione del rimprovero verbale,
il procedimento disciplinare è di competenza:
A del dirigente dell'amministrazione
B del Sindaco
C del responsabile della struttura presso cui presta servizio il dipendente

52) Il termine "open source" indica:
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A un programma reso disponibile completamente esibendone il  codice sorgente per modifiche e migliorie
da parte di tutti

B i formati dei dati che possono essere letti da programmi di diversi produttori
C uno specifico linguaggio di programmazione per videogiochi che permette la creazione rapida di ambienti

virtuali

53) La misurazione della performance organizzativa può essere riferita a diverse unità di analisi, ovvero..
A 3 unità quali: amministrazione nel suo complesso;  singole unità organizzative dell’amministrazione;

processi e progetti.
B 2 unità quali:  le singole unità organizzative dell’amministrazione e processi e progetti.
C 2 unità quali:  amministrazione nel suo complesso e singole unità organizzative dell’amministrazione;

54) Relativamente al sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativa, per  attività si
intende:
A il lavoro svolto dal solo gruppo di dirigenti dell'amministrazione
B un insieme omogeneo di compiti, realizzato all’interno di una stessa unità organizzativa, caratterizzato

da: un output chiaramente identificabile e da un  input, ossia dalle risorse utilizzate per realizzare l’output
C tutte le attività, omogenee e non, svolte dalle diverse unità organizzative

55) Nell'ambito del  sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativa, per "progetto" si
intende:
A un insieme di attività finalizzato a realizzare un output ben preciso in un determinato intervallo di tempo
B una sequenza si attività delimitate da un inizio e una fine, svincolate dal tempo, dalle risorse, dai risultati

specifici prestabiliti.
C un insieme omogeneo di compiti, realizzato all’interno di una stessa unità organizzativa, caratterizzato

da: un output chiaramente identificabile e da un  input, ossia dalle risorse utilizzate per realizzare l’output
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