
 

 

 

Informativa privacy WHISTLEBLOWING 

 

Informativa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE n. 2016/679 (Regolamento generale 

sulla protezione dei dati personali), in merito al trattamento dei dati personali nell’ambito della  

gestione  delle segnalazioni di presunte condotte illecite e irregolarità denunciate al RPC in 

applicazione del Dlgs 24/2023. 

Il Titolare del trattamento 

Il titolare del trattamento dei dati è il Comune di Napoli, con sede in Piazza Municipio, cap. 80133, 

Napoli (NA). I dati di contatto del Titolare sono: e.mail: protocollo.generale@comune.napoli.it; 

protocollo@pec.comune.napoli.it.  

 

Il Responsabile della protezione dei dati personali 

Il Responsabile per la protezione dei dati personali per il Comune di Napoli è la Dott.ssa Marilina 

Maione, nominata ai sensi dell’art. 37 del Regolamento UE n. 679/2016, incaricata con decreto 

sindacale n. 341 del 13/06/2022, raggiungibile al seguente indirizzo pec: 

protocollo@pec.comune.napoli.it., tel. 081.7956844  

 

Finalità del trattamento e base giuridica 

I dati personali vengono trattati dal Comune di Napoli  allo scopo di ricevere e gestire le 

segnalazioni di presunte condotte illecite delle quali il segnalante sia venuto a conoscenza in 

ragione del proprio rapporto di lavoro, servizio o fornitura con l’Ente. In particolare, il Comune di 

Napoli svolge le necessarie attività istruttorie volte a verificare la fondatezza di quanto segnalato, 

nonché, se del caso, adottare adeguate misure correttive all’interno dell’Ente ed intraprendere le 

più opportune azioni disciplinari e/o giudiziarie nei confronti dei responsabili delle condotte 

illecite. 

I dati personali sono acquisiti in quanto contenuti nella segnalazione e si riferiscono al soggetto 

segnalante e possono altresì riferirsi a persone indicate come possibili responsabili delle condotte 

illecite, nonché a quelle a vario titolo coinvolte nelle vicende segnalate.    

Il trattamento è svolto ai soli fini della gestione delle segnalazioni di presunti illeciti o irregolarità 

denunciati al RPC  in applicazione del D.Lgs. n. 24/2023. 

Pertanto, tutti i dati personali indicati in questa informativa sono trattati dal Titolare del 

trattamento, esclusivamente per assolvere ad adempimenti previsti da leggi, da regolamenti, dalla 

normativa comunitaria e per lo svolgimento delle funzioni istituzionali (articolo 6, par. 1, lett. c 

Regolamento 679/2016/UE)  o comunque connesse all’esercizio dei compiti di interesse pubblico 

(art. 6, par. 1, lett. e). Il trattamento di dati “particolari” fonda sull’assolvimento di obblighi e 

sull’esercizio di diritti specifici del Titolare del trattamento e dell’Interessato in materia di diritto 

del lavoro (art. 9, par. 2, lett. b), GDPR), sull’esecuzione di compiti di interesse pubblico rilevante 

(art. 9, par. 2, lett. g), GDPR) in ragione della summenzionata norma di legge, in combinato 

disposto con l’art. 2-sexies lett. dd) del D.lgs. 196/2003), nonché (a seconda della tipologia di 
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segnalazione) sulla necessità di accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria (art. 

9, par. 2, lett. f), GDPR).  

 

Tipologie dei dati trattati 

Il procedimento è correlato alle segnalazioni di illeciti o irregolarità di cui il segnalante (o 

whistleblower), che coincide con i dipendenti di ruolo a tempo indeterminato e a tempo 

determinato, gli stagisti, i tirocinanti, i consulenti e i collaboratori che, a vario titolo, hanno 

rapporti con il Comune di Napoli, i lavoratori e collaboratori delle imprese fornitrici di beni o 

servizi o che realizzano opere per l’Ente,   sia venuto a conoscenza nel contesto lavorativo. 

La ricezione e la gestione delle segnalazioni dà luogo a trattamenti di dati personali “comuni”  

nonché,  a seconda del contenuto delle segnalazioni e degli atti e documenti a queste allegati, a 

trattamenti di dati personali “particolari” (sono tali le tipologie di dati elencate dall’art. 9 GDPR) e 

di dati personali relativi a condanne penali e reati (di cui all’art. 10 GDPR) .  

Modalità di trattamento e periodo  di conservazione dei dati 

Il trattamento dei dati personali avviene presso le sedi e gli uffici del Titolare, utilizzando sia 

supporti cartacei che informatici, per via telematica e anche attraverso strumenti automatizzati 

atti a memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi, impiegando idonee misure di sicurezza, 

organizzative, tecniche e fisiche volte a prevenire la perdita dei dati, gli usi illeciti o non corretti e 

gli accessi non autorizzati, al fine di garantire che i dati personali vengano trattati in modo 

adeguato e conforme alle finalità per cui vengono gestiti.  

Il sistema di gestione delle segnalazioni garantisce l’integrità e la riservatezza dei dati personali e 

dei documenti allegati attraverso il disaccoppiamento dei dati del whistleblower rispetto alle 

informazioni relative alla segnalazione.  

Le informazioni relative alla segnalazione e la documentazione allegata sono sottratti al diritto di 

accesso documentale (artt. 22 e s.s. l. 241/1990) e all’accesso civico generalizzato (art. 5 c. 2, d.lgs. 

33/2013 e s.m.i.). I dati personali sono adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessario rispetto 

alle finalità per le quali sono trattati di cui all’art. 5, par. 1, lett. c) del GDPR (minimizzazione dei 

dati) . 

I dati saranno conservati per il conseguimento delle finalità per le quali sono stati raccolti e per il 

periodo necessario all’espletamento del procedimento del whisteblowing  e in ogni caso saranno 

detenuti per 5 anni, decorrenti dalla data della comunicazione dell’esito finale della procedura di 

segnalazione. 

 

Natura del trattamento 

Il conferimento dei dati personali è necessario e il loro mancato rilascio preclude la possibilità di 

dar corso all’ effettivo riconoscimento delle tutele previste dalla normativa in materia e 

segnatamente dal D.Lgs. n. 24/23. 

Tra le finalità della normativa in materia vi è infatti quella di offrire tutela, ed assicurare la 

riservatezza dell’identità del segnalante, e degli altri soggetti di cui all’art. 3, comma 5 dello stesso 

D.Lgs., che faccia emergere condotte e fatti illeciti. 

Tale protezione opera, quindi, solo nei confronti di soggetti individuabili, riconoscibili e 

riconducibili alla categoria indicata dal D.Lgs. n. 24/2023. 
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Categorie di destinatari dei dati 

I dati personali potranno essere resi accessibile esclusivamente ai soggetti che abbiano un ruolo 

previsto nella gestione del procedimento di Whistleblowing (soggetti interni specificamente 

individuati e debitamente autorizzati al trattamento ai sensi dell’art. 29 del GDPR, o soggetti 

esterni eventualmente coinvolti nella gestione della segnalazione). Tali soggetti sono vincolati da 

un dovere di riservatezza e da specifiche istruzioni, fornite dal RPC. I dati potranno essere 

trasmessi, nei casi previsti dal diritto nazionale o dell’Unione, ad esempio, all’Autorità Giudiziaria, 

alla Corte dei Conti, all’ANAC. Tali soggetti sono, tutti, Titolari autonomi del trattamento.  

I dati trattati per le predette finalità non sono oggetto di diffusione, non sono trasferiti a paesi 

terzi all’esterno dell’Unione Europea o dello Spazio Economico Europeo (SEE) o ad organizzazioni 

internazionali. 

 

Diritti degli interessati 

Gli interessati possono esercitare i diritti previsti dall’art. 15 e seguenti del Regolamento UE 

2016/679 ed in particolare il diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica o la 

limitazione, l’aggiornamento se incompleti o erronei e la cancellazione se sussistono i presupposti 

nonché di opporsi all’elaborazione rivolgendo la richiesta al: Comune di Napoli in qualità di 

Titolare, Piazza Municipio – 80133 Napoli. al seguente indirizzo pec: 

protocollo@pec.comune.napoli.it.  

 

Diritto di reclamo 

Gli interessati,  laddove  rilevino una violazione della disciplina in materia di trattamento dei dati 

personali a loro riferiti,  possono presentare reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati 

personali (www.garanteprivacy.it), ai  sensi dell’art. 77 del Regolamento UE 679/1996 o di adire le 

opportune sedi giudiziarie (art. 79 del Regolamento).  

 

Questa informativa è stata aggiornata al 12 luglio 2023 
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