
Informativa in merito al trattamento dei dati personali

Ai sensi dell’artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 si forniscono agli interessati le seguenti informazioni in merito al 
trattamento dei dati personali:
a) il trattamento è effettuato dal Comune di Napoli in persona del Legale rappresentante pro tempore  e dei suoi delegati. Il 
Sindaco  di  Napoli,  con  decreto  n.  341  del  13/06/2022,  ha  individuato  quale  Responsabile  della  Protezione  dei  Dati 
Personali (RDP) per il Comune di Napoli ai sensi dell’art. 37 del Regolamento UE n.  679/2016 la dott.ssa Marilina Maione. 
b)  i dati di contatto del Rappresentante del Titolare sono: tel. 081.7956844 – PEC: protocollo@pec.comune.napoli.it; i dati 
di contatti del Servizio Diritto allo studio: diritto.istruzione@comune.napoli.it, diritto.istruzione@pec.comune.napoli.it,  tel. 
081/7959406;  i  dati  di  contatto  delle  Municipalità  sono  consultabili  sulla  pagina  web  dell’Ente  al  seguente  link: 
https://www.comune.napoli.it/flex/cm/pages/ServeBLOB.php/L/IT/IDPagina/48599
c)  la finalità del trattamento cui sono destinati i dati personali è quella di garantire l’erogazione del servizio di refezione  
scolastica a domanda individuale. 
d) la base giuridica del trattamento è nel DPR 616/77 che ha assegnato agli Enti Locali le funzioni amministrative in materia 
di assistenza scolastica  da svolgersi secondo le modalità previste dalla legge regionale e nella Legge Regionale (Regione 
Campania)  n.  4/2005  che  ricomprende  il  servizio  di  refezione tra  gli  interventi  finalizzati  all’esercizio  del  diritto 
all’istruzione.
e)  gli  eventuali  destinatari  o  le  eventuali  categorie  di  destinatari  dei  dati  personali  sono:  ASL,  medici  competenti, 
Municipalità, personale in servizio presso le scuole comunali e statali, operatori economici e relativo personale che erogano il  
servizio di refezione scolastica.

Finalità del trattamento 
I dati verranno raccolti prevalentemente con modalità informatiche ed esclusivamente per rispondere alle domande/istanze 
relative al servizio di refezione scolastica.
Potranno  essere,  inoltre,  utilizzati  per  finalità  Statistiche  (D.Lgs.  n.281/1999  e  s.m.i.)  e  per  segnalare  eventuali  future 
iniziative dell’ufficio nell’ambito del diritto allo studio. 
I dati che non sono stati ottenuti presso l’interessato sono acquisiti d’ufficio presso il Comune di Napoli da altre PP. AA.
Il trattamento dei dati comprende, a titolo puramente esemplificativo, le seguenti categorie di attività e fasi:

- raccolta dati degli interessati:  alunni iscritti  al  servizio refezione scolastica presso gli asili  e le scuole dell’infanzia  
comunali, le scuole primarie e secondarie di primo grado statali cittadine per i quali viene richiesta una dieta speciale;
- inserimento dei dati raccolti nelle anagrafiche e nei database informatici.

I dati raccolti potranno essere utilizzati per altre finalità compatibili con quelle iniziali, quali a titolo esemplificativo, per  
elaborazioni statistiche e comunque per finalità di legge con tecniche che garantiscano la tutela della riservatezza.
I  dati  sono  trattati  in  osservanza  dei  principi  di  liceità,  correttezza  e  trasparenza,  pertinenza,  non  eccedenza  e  di  
indispensabilità e, comunque, in modo tale da garantirne la sicurezza e tutelare la riservatezza dell’interessato. 
I dati personali sono trattati con mezzi informatici, manuali e telematici impiegando idonee misure di sicurezza.

Comunicazione e diffusione dei dati 
I dati acquisiti saranno trattati dal personale autorizzato del Comune di Napoli nonché: dal personale scolastico delle scuole  
presso le quali il servizio viene erogato; dalle ditte fornitrici e relativo personale, nonché dal personale sanitario interessato e  
potranno essere trasmessi esclusivamente ad altri enti pubblici competenti in merito alla richiesta. 
I dati non saranno in alcun modo oggetto di trasferimento in un Paese Terzo Extra Europeo, né di comunicazione a terzi 
fuori dai casi previsti dalla normativa in vigore, e non saranno oggetto di diffusione online. 
Le informazioni non sono oggetto di diffusione e/o comunicazione a terzi, salvo che tali operazioni siano necessarie per  
dare attuazione a norme di legge o di regolamento.

Conservazione dei dati 
I dati saranno conservati nel rispetto delle norme nazionali e dell’Unione Europea sulla conservazione della documentazione 
amministrativa e tributaria. I dati non saranno oggetto di processi decisionali automatizzati. 
I dati saranno conservati dal Comune di Napoli per il tempo necessario al raggiungimento delle finalità di raccolta e agli  
adempimenti  previsti  e  stabiliti  dalla  normativa  vigente  e/o  dai  regolamenti  con  particolare  riguardo  alla  gestione 
amministrativa delle attività e agli obblighi di tenuta della documentazione nonché al rispetto della normativa in materia di 
prescrizione.

Obbligo di comunicazione dei dati 
Il conferimento dei Dati ed il relativo trattamento sono obbligatori in relazione alle finalità sopra descritte; ne consegue che  
l’eventuale rifiuto a fornirli potrà determinare l’impossibilità del Titolare del trattamento ad erogare il sevizio richiesto. La  
comunicazione dei dati presenti è obbligatoria e il loro mancato inserimento non consente di dare corso alla richiesta. 
Gli interessati hanno il diritto di chiedere al titolare del trattamento l'accesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione  
degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o di opporsi al loro trattamento (articoli 15-22 del GDPR), oltre al 
diritto  della  portabilità  dei  dati.  Inoltre  gli  interessati  hanno  il  diritto  di  proporre  reclamo  all'Autorità  di  controllo  
contattando il responsabile della protezione dei dati presso il Garante per la protezione dei dati personali. 

mailto:protocollo@pec.comune.napoli.it
mailto:diritto.istruzione@pec.comune.napoli.it
mailto:diritto.istruzione@comune.napoli.it

