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PG/2020/822308 

DEL 10/12/2020 
 

        Spett.le 
COMUNE di NAPOLI 
Piazza Municipio 

  80133  NAPOLI (Na) 
 

        Alla cortese attenzione di: 
        dr. Carlo D’Errico 

 
 

 
 Bologna, 24 novembre 2020 

Protocollo: OF.UN.0513.20.ER 

        
 
 

OGGETTO: Offerta  per il rinnovo dei servizi di Gestione fatture e 
relativa  conservazione a norma – Offerta per il servizio Gestione 
Utenze 

 

 Desideriamo sottoporre alla Vostra attenzione la nostra migliore offerta per il servizio di 
gestione e conservazione a norma delle fatture attive, passive e B2B, nonché per il servizio di 

controllo automatico delle fatture relative alle utenze. 

        Cordialmente. 

               
 

         
 Ezio  Rimondi 
  tel. 334 6239687 
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S e r v i z i  d i  F a t t u r a z i o n e  E l e t t r o n i c a  p e r  l a  P u b b l i c a  
A m m i n i s t r a z i o n e  e  r e l a t i v a  c o n s e r v a z i o n e  

Il D.M. 55/2013 detta le disposizioni in materia di emissione, trasmissione e ricevimento della fattura elettronica, 
attraverso il Sistema di Interscambio (SDI).  

Le aziende, sia pubbliche che private, hanno quindi l’obbligo di inviare le fatture alla Pubblica Amministrazione 
unicamente in forma elettronica, adeguandosi alle nuove regole tecniche. L’obbligo è attivo dal 6/6/2014 per le 
fatture emesse verso la Pubblica Amministrazione Centrale (tra cui scuole ed università) e dal 31/3/2015 per 

tutti gli altri Enti fra cui gli Enti Locali. 

La soluzione UNIFATT-PA, studiata specificamente per gli Enti, ma non solo, consente di gestire in modo 
completamente elettronico e “dematerializzato” sia le fatture emesse verso la Pubblica Amministrazione che 
verso i privati, nonché le fatture ricevute dagli Enti pubblici, nel pieno rispetto della nuova normativa.  

L’applicazione è stata realizzata da Unimatica S.p.A. in tecnologia web e può essere installata o presso i 
server dell’Azienda, od essere attivata in modalità ASP-SaaS (Application Service Provisioning – Software as a 
Service) utilizzando i sistemi e la Server Farm che la stessa Unimatica S.p.A. mette a disposizione, garantendo 
sia gli opportuni livelli di sicurezza e di “business continuity”, che il completo rispetto delle normative di tutela 
delle informazioni gestite. L’applicazione, ovviamente, opera nel rispetto delle normative Agid, e dell’Agenzia 

delle Entrate. 

Il sistema è multifunzione, quindi può gestire in modalità completamente elettronica sia le fatture attive  che 
passive, secondo  i criteri specifici rispettivamente del ciclo passivo e del ciclo attivo che caratterizzano 

l’operatività dell’Ente. 

La piattaforma UNIFATT è composta da tre moduli autonomi e tra loro interoperabili, collegati, da un lato, al 
sistema SDI (Sistema di Interscambio) di Sogei, dall’altro ai sistemi gestionali dell’Ente, ed, inoltre,  al sistema 

Unistorage costituito per la conservazione a norma dei documenti amministrativi. 

 I moduli UNIFATT pertanto sono: 
 UNIFATT-PA ATT Gestione delle fatture attive emesse dall’Ente verso altre Pubbliche 

Amministrazioni da inviare a SDI con relativa conservazione a norma 
 UNIFATT-PA PRIVATI Gestione delle fatture attive emesse dall’Ente verso Privati e da trasmettere 

secondo modalità di scelta da parte dell’Ente stesso 
 UNIFATT-PA PASS Gestione delle fatture passive ricevute da privati ed Enti Pubblici attraverso il 

Sistema di Interscambio e relativa conservazione digitale a norma. 

 
Vengono di seguito descritte le caratteristiche dei moduli applicativi di UNIFATT-PA.  

 

UNIFATT-PA ATT 
La procedura prevede Unimatica SpA come “intermediario accreditato” per il trasferimento al Sistema di 
Interscambio, gestito presso l’Agenzia delle Entrate, delle fatture emesse dall’Ente e destinate ad altri Enti 
Pubblici. UNIFATT-PA ATT provvede quindi a gestire le seguenti attività: 

 Ricevere i flussi delle fatture elettroniche PA emesse dal sistema gestionale dell’Ente e trasformarle nei 
formati richiesti da SDI 

 Effettuare tutte le verifiche necessarie per garantire la correttezza delle fatture 
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 Gestire eventuali anomalie 

 Firmare digitalmente le fatture, nel caso in cui l’Ente emittente non vi provveda già direttamente   

 Trasmettere al Sistema di Interscambio (SDI) il file contenente le fatture in formato xml  

 Gestire per conto dell’Ente emittente le ricevute di riconoscimento/rifiuto acquisite dal Sistema di 
Interscambio e riguardanti i documenti trasmessi 

 Versare le fatture e le ricevute al sistema di conservazione UNISTORAGE utilizzando i metadati previsti. 

 
UNIFATT-PA PRIVATI 
La procedura prevede Unimatica SpA come “intermediario qualificato” per l’invio delle fatture elettroniche 
emesse dall’Ente e destinate ad aziende private o persone fisiche. 
UNIFATT-PA-PRIVATI  provvede ad acquisire le fatture, a controllarne la correttezza formale, a trasformarle 
nei tracciati standard previsti. Le funzioni rese disponibili dall’applicazione sono: 

 Ricevere i flussi delle fatture elettroniche vs. privati emesse dalle procedure gestionali dell’Ente e 
trasformarle nei formati richiesti 

 Effettuare tutte le verifiche necessarie e controllare la correttezza delle fatture 

 Gestire eventuali anomalie 

 Firmare digitalmente le fatture, nel caso in cui l’Ente emittente non vi provveda direttamente   

 Versare le fatture e le ricevute al sistema di conservazione UNISTORAGE utilizzando i metadati previsti 

 
UNIFATT-PA ATT e UNIFATT-PA PRIVATI, se utilizzati congiuntamente consentono di gestire in modo 
completo ed integrato l’intero flusso delle fatture attive dell’Ente.  

 
UNIFATT-PA PASS 
La procedura consente di acquisire elettronicamente le fatture passive destinate all’Ente e successivamente 
conservarle in modalità digitale a norma. UNIFATT-PA PASS, infatti provvede a: 

 Ricevere i flussi dei documenti digitali e relativi file guida (metadati) dal Sistema di Interscambio, riguardanti 
l’Ente, nel tracciato previsto dalle norme vigenti 

 Effettuare tutti i controlli e le verifiche necessarie 

 Gestire eventuali anomalie 

 Gestire per conto dell’Ente ricevente le ricevute di accettazione/rifiuto da trasmettere al Servizio di 
Interscambio e riguardanti i documenti acquisiti 

 Mettere a disposizione dell’Ente il file delle fatture ricevute, nel formato xml, per il caricamento nel sistema 
contabile 

 Versare le fatture e ricevute al sistema di conservazione UNISTORAGE utilizzando i metadati previsti 

 
UNIFATT è la soluzione più completa per la gestione elettronica delle fatture dell’Ente, sia attive (PA e Privati) 
che passive. E’ facilmente integrabile con le procedure gestionali e contabili dell’Ente. E’ disponibile sia come 
piattaforma software on-premises che come servizio in out-sourcing, consentendo, inoltre, in modo agevole, 

l’eventuale il passaggio da una modalità all’altra.  

 
Il servizio UNIFATT prevede e comprende la conservazione a norma delle fatture, delle ricevute e dei relativi 

documenti allegati per 10 anni utilizzando il sistema UNISTORAGE, nativamente integrato. 
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Offerta economica servizio UNIFATT-PA ATT e B2B 
per il periodo    1.1.2021 – 31.12.2021 

 

Canone annuo   fino a n. 5.000 fatture attive € 800,00 

 Iva 22%  € 176,00 

Totale € 976,00 

  
Il servizio è disponibile nelle seguenti modalità:   

 - gestione flusso fatture via ftp per caricamento automatico dei dati nel 
formato concertato con Unimatica S.p.A.   

 - servizio con caricamento manuale delle fatture da portale   

    

Conservazione a norma per n. 10 anni inclusa nel canone   

 
  

Fatturazione: canoni annui anticipati    

Pagamento: 60 giorni data fattura   

 
Offerta economica servizio UNIFATT-PA PASS 

per il periodo  1.1.2021 – 31.12.2021 
 

Canone annuo  fino a n. 80.000 fatture passive € 3.200,00 

 Iva 22%  € 704,00 

Totale € 3.904,00 

  
Il servizio è disponibile nelle seguenti modalità:   

 - gestione flusso via ftp per caricamento automatico dei dati nel formato 
xml previsto dalla normativa   

    

Conservazione a norma per n. 10 anni inclusa nel prezzo   

    

 
  

Fatturazione: canoni annui anticipati -    

Pagamento: 60 giorni data fattura   
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Offerta economica servizio UNIFATT-PA ATT e B2B 

per il periodo    1.1.2021 – 31.12.2023 

 

Canone triennale   fino a n. 5.000 fatture attive annue € 2.000,00 

 Iva 22%  € 440,00 

Totale € 2.440,00 

  
Il servizio è disponibile nelle seguenti modalità:   

 - gestione flusso fatture via ftp per caricamento automatico dei dati nel 
formato concertato con Unimatica S.p.A.   

 - servizio con caricamento manuale delle fatture da portale   

    

Conservazione a norma per n. 10 anni inclusa nel canone   

 
  

Fatturazione: canoni annui anticipati    

Pagamento: 60 giorni data fattura   

 
Offerta economica servizio UNIFATT-PA PASS 

per il periodo  1.1.2021 – 31.12.2023 
 

Canone triennale  fino a n. 80.000 fatture passive annue € 8.000,00 

 Iva 22%  € 1.760,00 

Totale € 9.760,00 

  
Il servizio è disponibile nelle seguenti modalità:   

 - gestione flusso via ftp per caricamento automatico dei dati nel formato 
xml previsto dalla normativa   

    

Conservazione a norma per n. 10 anni inclusa nel prezzo   

    

 
  

Fatturazione: canoni annui anticipati -    

Pagamento: 60 giorni data fattura   
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S e r v i z i  d i  G e s t i o n e  e  c o n t r o l l o  d e l l e  f a t t u r e  
e l e t t r o n i c h e  r e l a t i v e  a l l e  u t e n z e  

Le seguente proposta commerciale riguarda la integrazione di UNIFATT predisposta per integrare il portale 
FatturaPA con un modulo “Gestione Fatture Utenze”, che consente di assistere gli utenti nella gestione delle 
fatture passive ricevute riguardanti le Utenze (illuminazione, gas, acqua, telefono ad esempio). Questa gestione 
riguarda le fatture emesse dalle aziende fornitrici di servizi in genere ed inviate all’Ente. Tale integrazione sarà 
attivata quale nuova funzione  per gli utenti  gestori delle fatture di tipologie suindicate. 

Predisposto il censimento delle singole utenze in carico all’Ente, in fase di ricerca fattura, l’utente abilitato 

inserisce, nel filtro “partita iva”, la partita iva appartenente ad una azienda presente nella sezione fornitori; 

l’avvio del pulsante “ricerca”, oltre ad eseguire le operazioni di ricerca standard, provvederà a confrontare i 

valori presenti sulla  fattura con quelli riportati nella tabella “fornitori_utenze”, dotata degli elementi necessari per 

eseguire un controllo automatico dei valori esposti.  

In particolare sarà verificato se coincidano i seguenti valori: 

a) il valori esposti nella fattura, risultanti nel tracciato SDI, e riguardanti l’identificazione dell’utenza (ad 

esempio Pod, numero contatore, numero telefono, ecc.) saranno confrontati con il valori “attesi” riportati 

nella tabella predisposta per ciascuna utenza dell’Ente e ripartita per tipologia di utenza (acqua, 

illuminazione, telefono, ecc.). Se il valore non coincide, la fattura sarà considerata come “fattura 

scartabile”; in caso contrario il sistema proseguirà ad eseguire i successivi controlli; 

b) il valore “Codice Destinatario” presente in fattura, sarà confrontato con quello riportato nella tabella 

“fornitori_utenze”. Se il valore non coincide, la fattura sarà considerata come “fattura scartabile” ; in caso 

di coincidenza del valore, il sistema proseguirà ad eseguire i successivi controlli; 

c) l’importo totale risultante dalla fattura sarà confrontato con il valore previsto, per ciascuna utenza, 

riportato nel campo “Valore medio previsto” cui viene sommato o ridotto il vaore derivato dalla 

“Percentuale di variazione” presenti nella tabella di cui sopra. Se l’importo totale della fattura è 

maggiore o minore del valore sopra determinato come previsione, la fattura sarà considerata come 

“fattura scartabile” 

Il superamento dei suddetti controlli consentirà alla fattura di essere definta come “fattura accettabile”e 

quindi, a discrezione dell’addetto, acquisita. 

Nella procedura UTENZE è attivo un “semaforo”, simile al pulsante presente nella funzione di scarico fatture, il  

quale, se la fattura ha superato i controlli di cui sopra, assume il colore verde, se non ha superato il primo o il 

secondo dei punti suindicati assume di colore rosso, se non ha superato il terzo controllo assume il colore 

arancione. Il pulsante sarà visibile solo agli utenti abilitati. 

 

Nell’area “ ricerca” della procedura Unifatt sono presenti  due pulsanti per eseguire: 

 report delle fatture scartabili a seguito verifica eseguita dalla funzione Utenze 

 report delle fatture regolari ed acquisibili a seguito verifica eseguita dalla funzione Utenze 
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Offerta economica servizio UNIFATT -Gestione Utenze                     
       per il periodo 1.1.2021 – 31.12.2021 

 

Canone  a forfait per l’anno 2021 € 1.000,00 

 Iva 22%  € 220,00 

Totale € 1.220,00 

  
Il servizio è disponibile nelle seguenti modalità:   

- gestione controllo automatico dei valori riguardanti le fatture 
ricevute per utenze   

  

Fatturazione: canoni annui anticipati    

Pagamento: 60 giorni data fattura   

 
Offerta economica servizio UNIFATT -Gestione Utenze                     

       per il periodo 1.1.2021 – 31.12.2023 

 

Canone a forfait   per il triennio 2021-2023 € 2.500,00 

 Iva 22%  €    550,00 

Totale € 3.050,00 

  
Il servizio è disponibile nelle seguenti modalità:   

- gestione controllo automatico dei valori riguardanti le fatture 
ricevute per utenze   

  

Fatturazione: canoni annui anticipati    

Pagamento: 60 giorni data fattura   
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