COMUNE Di NAPOL

Direzione Centrale Welfare o Politiche Educative
Servizio Politiche di inclusione sociale - Citta Solidale

r—— = — — ——

- AVVISO PUBBLICO

| stipulare convenzioni per la realizzazione di Attivita dj Accoglienza Diurna in |
favore delle Persone senza dimora della Citt3 di Napoli

Il presente Avviso Pubblico & finalizzato all'individuazione di enti € associazionj senzy scopo di .
lucro che realizzano Attivitd di Accoglienza Diurna per le persone senza dimora nel territorio
cittadino, interessatij 3 stipulare convenzioni con il Comune di Napoli per garantire I'inserimento
di utenti individuati in collaborazione con. | servizi  sociali territoriafi e centrali
de.'l'Amministrazione, per i quali it Comune dj Napoli si impegna a corrispondere la quota di
iscrizione.

Obiettivi :
Le attivitd di accoglienza diurna sono finalizzate alla prevenzione e superamento delle

Le funzioni essenziali e gii obiettivj POsSsono riassumersi schematicamente nel modo seguente:
* sostenere la persona nej momenti di difficolts, - fornendogli gfi strumenti per
fronteggiarle e rimuoverle, ajutandola quindi a ritrovare fle proprie potenzialita,
riconoscere i propri bisogni, acquisire capacita di agire in autonomia;
accesso delle persone alla rete dei servizi per un ottimale utilizzo delie risorse
del territorio e costruire una rete di legami tra [e Persone e l'ambiente esterng
{quartiere, centri di accoglienza notturni, mense, drop-in, centri per il lavoro, parrocchie,
ed altri servizi); '
* agganciare le persone che non afferiscono ai servizi;
* realizzare interventi di riduzione del danno mirati a contenere il cumulo di costi
aggiuntivi per il singolo e per 'intera collettivita; : :
* promuovere jl mutuo auto aiuto, favorire processi di cittadinanza attiva.

Le attivita del progetto sono rivolte a tutta |a cittadinanza delle persone senza dimora.
Non sono previsti requisiti di accesso, né di Carattere amministrativo, né legati a categorie di
appartenenza.

Proposta di attivita -
Il Comune & interessato a offrire alle persone senza dimora della citta Ja possibifita di
inserimento in attivity dij accoglienza diurna della durata di almeno 6 ore giornaliere per
almeno due giorni a settimana. : :

dovra elaborare uno specifico Progetto tecnico nel gquale definire nel dettaglio una o pil attivita
da realizzare, complete di modalita Ooperative e organizzative, metodologie e strumenti, figure
professionali da impiegare per la realizzazione delle attivits.

Ciascun ente dovra indicare nella proposta di convenzionamento i numero massimo di utenti

che potranno essere inseriti nefle attivita proposte,



A) Accompagnamento sociale

Qbiettivi

Finalita degli interventi afferenti questa linea di attivita & quelia di offrire fa possibilitd di
. aggregazione finalizzata alla prevenzione e superamento delle situazioni di disagio sociale ed
affettivo relazionale ed af recupero delie capacita fisiche ed inteliettuali residue per migliorarne
il livello interrelazionale e d’inserimento sociale.

Attivita (l'elenco & da intendersi a titolo puramente esemplificativo)

percorsi di presa in carico e di accompagnamento sociale a medio-lungo termine;

taboratori per attivitd di manualita, per l'aggregazione, la gestione guidata del tempo libero e
per la pre-qualificazione professionale:

gruppi di auto - mutuo -aiuto su specifiche problematiche;

B) Advocay e tutela del diritti

Obiettivi

Finalita degli interventi afferenti questa linea di attivita & quella di tutelare i diritti fondamentalj
delle persone senza dimora offrendo loro attivita qualificate di ascolto, informazione,
consulenza e accompagnamento unitamente a specifici servizi specialistici.

Attivita (I'elenco é da intendersi a titolo puramente esempﬁﬁcatf&o}:
attivita di segretariato sociale;
informazione su diritti e opportunita:

Attivita consulenziali o specialistiche (di natura legale, sanitaria...)

Gli enti organizzatori dovranno garantire tutto quanto necessario alla realizzazione  delle
attivita e il pranzo {anche sotto forma di cestino) per ciascun iscritto

La proposta progettuaie dovra contenere un calendario di massima delle attivita, con
indicazione di giorni, luoghi e orari di realizzazione.

Gruppo di lavoro e sede delle attlvita :

Il gestore dovra mettere a disposizione del progetto un coordinatore, laureato e in possesso di
esperienza almeno biennale in attivitd di coordinamento, - progettazione e monitoraggio nel
settore delle politiche sociali.

Il gestore dovra assicurare la necessaria continuitd lavorativa dei singoli operatori,
provvedendo anche ad effettuare tempestivamente la sostituzione del personale assente con
altro in possesso dei medesimi titoli professionali opportunamente preinformandone
I"Amministrazione comunale. C :

Il gestore & tenuto a fornire I'elenco nominativo del personale impiegato nell'espletamento
delle attivita corredato di ogni dato necessario. Gli. operatori dell'lmpresa aggiudicataria
dovranno assicurare lo svolgimento delle attivita in osservanza delle norme sulla privacy, con
particolare riferimento alle informazioni di carattere personale ed all’'uso di strumenti di tavoro
elaborati in forma scritta. Alcun rapporto di lavoro potra - a nessun titolo - costituirsi tra quanti
impegnati nellattivitd ed il Comune di Napoli. :

‘L'attivita si  svolgeranno presso una o pit sedi operative messe a disposizione
dall'aggiudicatario. Le sedi operative dovranno essere localizzate in una delle aree cittadine
con maggiore presenza di persone senza dimora, dovranno essere faciimente individuabili e
raggiungibili dall'utenza e dovranno essere adeguate alle attivita da realizzare,

Monitoraggio e valutazione delle attivita : _

Il Coordinatore operera in stretto raccordo con il Servizio comimnale competente.

Il Coordinatore, con cadenza bimestrale, dovrad produrre un report riassuntivo circa le attivity
svolte. All'interno del Progetto tecnico di gestione ciascun concerrente dovra indicare in
maniera dettagliata il Progetto valutativo delle attivita. I report definitivo dovrad essere
trasmesso formalmente al committente entro due mesi dalla data di conclusione delle attivita.

Modalita di convenzionamento

Per ogni iscritto i! Comune di Napoli si impegna a corrispondere una quota giornaliera
massima pari a € 19,00 al giorno IVA inclusa se dovuta. '

Con gli enti selezionati verra stipulata apposita convenzione e le risorse economiche saranno
liquidate a conclusione delle attivita, sulla scorta della presentazione di apposita fattura e di
relazione dettagliata sulle attivita realizzate, che dovranno essere trasmesse agli uffici



realizzate, che dowanno essere- trasmesse agli uffici ‘cempetenti con periodicita bimestale:
Tirtte le proposte ritenate idonee sulla base dei criteri di seguito specificati saranng inserite in
i apposito Henco,; sulfa ol Gaser gl uterty i accorde con] Conty df Servizin Socigle territpriale
o con | Servizi Centrall individueranno 1 prapesta pié idonea fino a concarrenza del numera-di
posti offerti o detlie risarce disponibifi.

Segaetti proponenti g sondizioni df ammissibifity _

56n6 armmessi. a partecipare ally selezione ol entt {Associaziont, Fondazioni, Cooperative

soiall, Catl religiest,.y 2EN78 stoph di-lucre; ad esclusions delip Assetinziend di Yolpataviats, in

possesso dei requisiti di seguito indicati: o ' '

Requisiti ai carattere generale _ - ' :

G enti partecipant- aliz-selerione- devono assere in poxsessy di tuth | requisit o caratters
- o £k o

generale per la partecipazione’ alle”’ procedurs: di iiidamento degli-appalll pibblict

stessi non deve sussistere-alcuna- dele-cause ostative di cui alfart. 38 comma 1, dalla lett

- aj allzletters p3) quater sl DS 163/08 ¢ ss:mmui, _

Gli enti partecipanti, per Essere ammess! atla sefozione, tdevono Incitre-dichiarare dy: _
A essere 3 conescenza ed accettare tutte le norme pattizie Contenute nel “Protocoiio @

'=galits® soltoseritt dat Comune di Mapolt e dalla Prefettura di Mapol in date 1.8.67,
pubblicate e prelovabile sl sito, internet della Prefetiura di Napoli- allindirizzo
www.utanapoli.it, nenché sul sitg. internet del Comune di Napoli- alindirizzo

Www.comune.napoli,it & gy sicetiame 'Zmé.&m‘;ﬁﬁi sontenutn 2 off effests:

brevisionale e programmatica {cir sito det Comune g Napolt  aWindirizzo
. . iche) ohe pravede, par i sonlall JF appadto o

lavori, servizi e forniture, di- subordinare Vaggiudicazione: alliscrizione dei'appaltatore;
ove dovuta, nelfanagrafe dei contribuenti, ed alla- verifica- deflg correttezza dei
pagamenty dof inibati licak; . o _ o

* ESSEFE & LOROSCEN:; | € SCestiate df assumeds tulh g obl ighi di traccisbilith dei flussi
finanziari di cul sli'articolo 3. defla. tange 13/G8/2010.n. 136.& successive modificaxioni

Requisit! di carattere- qualitative. | . . -
Gli enti dovranno possedere esperienza almeno biennale nel settore deil'accoglienza diurna per
persene. senzp: dimors o aver gid sealizzate . atthits: hmilart ke gty devong esserc:
‘rganizzate in sedi collocate. nel territn, o

Modalith-di presentazione dellep epeste progettus
Le proposte di- cenvenmnamentndavmnm pervenire in busta chiusa al Comune di- Napeli -
Lifficio - Protocolio de}’ Servizic Politiche o Inclusione . Sociale Citta  Solidale, Via Salvatore
RINAEE 13 - 20335 Nepolr < antre it 13 glroe dadla dags o dtobiitazipne det gresemte Avvisy
del Comune di Napoli. Sulla busta dovrd- essere riportata la dicitura “Accoglienza
per le personse senza dimora - & 2 e
ENG ﬁﬁﬁmd@mﬂ@&
Ggni busta dovrd conteners:

soggetto parteciparte, ﬂetﬁstaméw;aesseremmwpem TPesciusione 1f recapits
Guale i rEnrent rﬁﬂﬁﬁ%fﬁ@%ﬁ@;&“ﬁﬁ@%&zﬁmw“ S (I e
Numero di- Fax, Indirizzo di Posta elettronica). '

It formutario- dovra essera compilato; .pena Fesclusiona dalla- Ppresente selezione, in ogni sua
parte, anche con riferimento aff'offerta economica Pindicazione deffimporto. giornatiero da
Lorfspendere per ASascun partacipante che mon pola eesore superiore #Enpoitn massimo df
€ 19,00 (IVA Incluga se dovuta),

s T e Eald : N H H ...e ..,._. ol \, 2 B \ O .:::_ B _t-_- EM‘ | - .
- Dichiarazione ai sensi del B:RR. .445/00; circa il possesso- dei requisiti .di Garattere
generale; in particolare gh Enti dovrannc. dichiarare di essere in possesso di tuthi ¢

TeguUiEit Of ordine gerersle perip ‘partecipazions alle’ procediye 4t affidamente degl




appalti pubblici e I'inesistenza delle ipotesi di esclusione e l'insussistenza delle cause
ostative di cui all’art. 38 comma 1 dalla lettera a) alla lettera m-guater} del
D.Lgs.163/2006 indicando anche eventuali condanne per e quali abbia beneficiato della
non menzione di cui all’articelo 38 comma 2 det D.Lgs.163/06 e ss.mm.ii.; ai fini del art.
38, comma 1°, lett. b} e ¢), del D.Lgs.163/2006, i nominativi e le generalita {luogo e
data di nascita, codice fiscale, residenza) dei soggetti che ricoprone attualmente le
cariche o qualita ivi specificate precisando se vi sono soggetti cessati dalle stesse
nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara;

Dichiarazione ai sensi del D.PR. 445/00 dei soggetti in carica e di quelli cessati
attestante quanto risulta dal certificato del casellario giudiziale e dal certificato dei
carichi pendenti, nonché, specificamente, che nei loro confronti: - non & pendente
procedimento per I’ applicazione di una delle misure di prevenzione di cui all’art. 3 della
1.1423/1956 (ora art. 6 del D.Lgs.159/2011) o di una delle cause ostative previste
dail'art. 10 della L.575/1965 ( ora art.67 del D.L. Gs n. 159/2011); - negli ultimi cinque
anni, non sono stati estesi gli effetti di misure di prevenzione di cui all’art. 3 delia
L.1423/1956 (ora art. 6 dei D.Lgs.159/2011}, irrogate nei confronti di un proprio
convivente; - non & stata emessa sentenza di condanna definitiva o, ancorché non
definitiva, confermata in grado di appello, per uno dei delitti di cui all’art. 51, comma 3-
bis, del codice di procedura penale; - non & stata pronunciata sentenza di condanna
passata in giudicato o emesso decreto penale di condanna divenuto irrevocabile oppure
sentenza di applicazione della pena su richiesta, ai sensi dell'art. 444 del codice di
procedura penale, per reati gravi in danno dello Stato o della Comunitd che incidono
sulla moralitd professionale {& comungque causa di esclusione la condanna, con sentenza
passata in giudicato, per uno o pil reati di partecipazione a un’' organizzazione
criminaie, corruzione, frode, riciclaggio, quali definiti dagli atti comunitari citati all'art.
45, paragrafo 1, direttiva CE 2004/18); in ogni caso i medesimi soggetti (in carica o
cessati) rendono dichiarazione relativa alla insussistenza ovvero sussistenza,
indicandole specificamente, di condanne penall per le quali sia stata concesso il
beneficio della non menzione;

Dichiarazione, ai sensi del D.P.R. 445/00, di:

essere in regola con guanto previsto dalla Legge 383,«’2'001 e successive modifiche
e integrazioni;

appiicare integralmente, ai sensi dell’ art 52 della L.R. 3/07, nei confronti dei
lavoratori dipendenti impiegati nella esecuzione dell’appaito, anche se assunti al di
fuori della Regione, le condizioni economiche e normative previste dai contratti
collettivi nazionali e territoriali di lavoro della categoria vigenti nel territorio di
esecuzione del contratto;

assumere tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui all'articolo 3
della Legge 13/08/2010 n.136 e successive modificazioni;

essere a cohoscenza e accettare il vincolo per la stazione appaltante di
subordinare Paggiudicazione definitiva e | pagamenti all’acquisizione del
Documento Unico di Regolarita Contributiva; :

essere a conoscenza e di accettare tutte le norme pattizie contenute nel
“Protocolle di legalita” sottoscritto dal Comune di Napoli e dalla Prefettura di
Napoli in data 1.8.07, pubblicato e prelevabile sul sito internet della Prefettura di
Napoli all'indirizzo www.utgnapoii.it, nonché sul sito internet del Comune di Napoli
all'indirizzo  www.comune.napoli.it e di accettarne incondizionatamente il
contenuto e gli effetti;

essere a conoscenza e di accettare Ie condizioni del programma 100 delia
Relazione previsionale e programmatica pubblicata sul sito del Comune di Napoli
all'indirizzo www.comune.napoli.it/risorsestrategiche, che prevede, per i contratti
di appalto di lavori, servizi e forniture, di subordinare I'aggiudicazione all'iscrizione
dell’appaltatore, ove dovuta, neli’anagrafe dei contribuenti, ed alia verifica della
correttezza dei pagamenti dei tributi locali
Dichiarazione sostitutiva della Certificazione di iscrizione nel registro deila Camera di
Commercio, Industria Artigianato, Agricoltura - CCIAA- resa con le formalita di cui al
D.P.R. 445/2000 e s.m.i., cosi come stabilito di recente, dalla legge 12/11/2011 n° 183
art. 15, con allegata fotocopia di un documento di riconoscimenteo in corso di validita,
con la quale attesta:



1.

2.

3.

di essere iscritto al registro delle imprese, indicandone numero, luogo e data di |
iscrizione; denominazione, forma giuridica e sede; oggetto sociale e attivazione
deli'oggetto sociale attinente il servizio oggetto della gara; sistema di
amministrazione e contrello; informazioni sullo statuto; informazioni patrimoniali e
finanziarie; titolari di cariche efo qualifiche e relative durate; eventualefi
direttore/i tecnico/i procuratore/i speciale/i;

di non essere in stato di fallimento, di liquidazione, di concerdato preventivo o in
gualsiasi altra situazione equivalente;

il nulla osta antimafia.

In caso di enti per i quali non vi & I'obbligo di iscrizione alla CCIAA va presentata la
dichiarazione del legale rappresentante, con le formalita di cui al DPR 445/00, reiativa
alla ragione sociale ed alla natura giuridica dell'organizzazione concorrente, indicando
gli estremi dell'atto costitutivo e dello statuto, nonché del decreto di riconoscimento se -
riconosciute e ogni attro elemento idoneo a individuare la configurazione giuridica, lo
scopo e I'oggetto sociale.

Criteri di valutazione delle proposte progettuali
Per ogni proposta progettuale la Commissione di vajutazione potra attribuire un massimo di 50

punti secondo i seguenti elementi:

| Parametro - 7| Peso
A Qualita delle attivita offerte . 15
B . Caratteristiche della struttura, degli spazi e delle strumentazioni 10
- a disposizione
C . Equipe degll operatori coinvolti € modalitd di organizzazione 15
della relazione
C Kit offerto in dotazione ai partecipanti per la realizzazione della = 5 B
attivita
D | Partnership e rete territoriale coinvolta nella realizzazione delle - 5
attivita !}

I Calcelo del punteggio attribuito a ciascun progetto verra effettuato applicando le seguente
formula: .

Punteggio del Progetto = Zn [ Wi ¥ V(a) i ]

" dove:

n
Wi
V(a)i
uno;
Zn

numero totale dei requisiti;

= peso o punteggio attribuito al requisito {i};
= cpefficiente della prestazione dell’'offerta (a) rispetto ai requisito {i) varlablle tra zero e

= sommatoria.

| coefficienti V{a)i saranne determinati attraverso la media dei coefficienti, variabili tra zero ed
uno attribuiti discrezionalmente ai sottocriteri dai singoli commissari secondo i criteri di seguito

indicati:
Valutazione discrezionale _ Coefficiente
Assente, non rispondente o non vaiutabile 0 |
Insufficiente o inadeguata i 0,1 l
Mediocre 0.2




_Aﬁpené accettabile o - b,B - “__'5
Accettabite | . - 0.4 ]
Molto accettabile i 10,5
Discreta . . : 06
" Buona : . - 0,7
Molto buona . “ 0.8 N
Ecceh‘eﬁte ' ” : . 0.9
?e;rfetta " - i :

Saranno ritenute idonee le proposte con punteggib superiofe al 75% del punteggio
complessivo. : '

Rapporti con il Comune e obblighi dell'ente convenzionato

L'Amministrazione si riserva la facolta di disporre verifiche ed ispezioni ogni guaivolta lo riterra
opportuno, in ordine alla regolare esecuzione delle attivita, nonché al livelio qualitativo delle
stesse.

L’Amministrazione Comunale, in caso di gravi ed accertate inadempienze, pu6 procedere alla
risoluzione deila convenzione in gualunque tempo, con preavviso di 10 giomi, provvedendo ai
servizio direttamente o ricorrendo ad altro ente, a spese del soggetto affidatario, trattenendo la
cauzione definitiva.

Qualungue danno dovesse derivare a persone, comprese quelie che operano presso la sede
operativa, od a cose, causato dall’operatore afferente all’affidatario nell'espletamento delle
attivita del Progetto, dovrd intendersi, senza riserve 0 eccezioni, interamente a carico
dell'affidatario medesimo. -

Al sensi deli’art. 29 del Dlgs 196/2003 e successive integrazioni I'ente convenzionato e
designato come Responsabile del trattamento- dei dati personali, per quanto riguarda i
trattamenti di cui & Titolare il Comune di Napoli. Vengono affidati ail’aggiudicatario
I'organizzazione, gestione e supervisione di tutte le operazioni di trattamento dei dati personali
relativi allo svolgimento delle attivita. L'affidatario e tenuto ad ottemperare agli obblighi
previsti dal Codice per la protezione dei dati ‘personali e si impegna ad organizzare le
operazioni di trattamento affidategli in modo che esse vengano effettuate nel rispetto delle
disposizioni di legge, con particolare riferimento alle norme relative alla adozione delle misure
di sicurezza.
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