Comune di Napoli
Data: 02/05/2024, 1G/2024/0001031

el

un passo avanti

Spett.le
Comune di Napoli

Servizio Gestione Sistemi e Reti
Tecnologiche

Alla cortese attenzione del Dirigente
Ing. Lucio Abbate
reti.tecnologiche@comune.napoli.it

Prot. n. SRic20230000123646-24c
Napoli, 9 aprile 2024

OGGETTO: Variazione del Piano e del Progetto dei Fabbisogni SPC2 - Contratto OPA vigente CIG
A03C49A481 - Offerta per la fornitura di servizi di connettivita fonia e dati, presidio e
assistenza tecnica necessari alla gestione delle consultazioni elettorali Europee del 6-9

giugno 2024.

Con riferimento agli incontri intercorsi, preso atto delle richieste da Voi manifestate, Vi
trasmettiamo la nostra migliore proposta per la fornitura di quanto in oggetto.

| servizi oggetto della presente offerta si basano, e ne costituiscono un ampliamento, sui
servizi gia in essere nell'ambito dei contratti Consip “SPC2 Connettivita e Sicurezza” e Consip “TF5

Telefonia Fissa 5" vigenti con codesta spettabile Amministrazione.

Oggetto della fornitura

La presente offerta ha per oggetto la fornitura di servizi di connettivita fonia e dati, presidio
e assistenza tecnica per la gestione delle consultazioni elettorali Europee del 6-9 giugno 2024.
Benché la proposta si configuri come soluzione integrata e indivisibile in logica di servizio

“chiavi in mano” dell'infrastruttura di telecomunicazione abilitante per la gestione dell'evento
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elettorale nella sua globalita, di sequito si anticipano per chiarezza di esposizione gli elementi

essenziali della fornitura:

a.

VPN IP MPLS per il collegamento sicuro dei “Luoghi di Riunione" in capo al “Delegato” con
la Centrale di Raccolta dei dati della sede di Via del Parco Quadrifoglio e con la Server Farm
del Polifunzionale di Soccavo. La velocita degli accessi VPN sara quella prevista in ambito
Consip SPC2 dal profilo denominato STDE-A6 con le sequenti caratteristiche tecniche:

SBRI
PROFILO BGA BANDA FISICA ASSISTENZA MISSION-CRITICAL
(Moduli 64k)

STDE-A6 256kbps 4096/512 kbps ESTESA 4

Predisposizione sulla VPN di accessi mobili 4G/5G di backup a completamento della rete o
in caso di problematiche di attivazione dei link STDE-A6 (xDSL);
Linea telefonica analogica VolP;
Telefono analogico, completo di cavo RJ11 di lunghezza standard (massima) pari a metri 3;
Servizio di presidio tecnico fisso dedicato multidisciplinare per 'assistenza on site (gestione
trouble ticketing, statistiche guasti real-time, ripristino funzionalita dei servizi fonia e dati,
spostamenti telefono e/o PC) presso la sede dell'Ufficio Elettorale di Via del Parco
Quadrifoglio IV piano. Si stimano inoltre n. 4 risorse, in grado di spostarsi per ogni evenienza
presso le sedi dei luoghi di riunione.
Il presidio sara operativo nei sequenti orari:

e Dalle ore 5.30 alle ore 22.30 del sabato elettorale;

e Dalle ore 6.30 della domenica elettorale fino al termine delle operazioni di voto.
Servizio di connettivita e telefonico potenziati con accessi mobili 4G/5G presso i seqgi che
ospiteranno oltre al Luogo di Riunione ordinario quello relativo al voto degli italiani all'estero.

Le componenti di fornitura elencate non includono le dotazioni logistiche quali tavoli, armadietti

o mensole per I'appoggio delle apparecchiature (router, PC e telefono) né I'alimentazione, le prese e

gli impianti elettrici che restano in carico al Comune di Napoli (sono necessari per ciascun luogo di

riunione almeno n. 3 prese elettriche 220V ubicate nell'immediata prossimita degli apparati

tecnologici che verranno forniti e/o installati).

| valori economici di sequito riportati e le attivita previste, sono il frutto dell'esperienza

maturata dal personale Fastweb durante la gestione delle tornate elettorali degli anni precedenti.

Come da vostre indicazioni, le sedi “Luoghi di Riunione"” presso i seqqi elettorali e gli uffici

comunali considerati, sono quelle riportate nell'elenco da voi fornito per la gestione delle Elezioni.
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Quantificazione economica del servizio

La descrizione dettagliata dell'architettura dei servizi offerti, delle figure professionali
impiegate, delle tariffe proposte e del materiale hardware fornito, & quella riportata nel Contratto
Quadro Consip SPC2 ed é strutturata in:

e Predisposizione tecnologica dei siti;
e Rete IP e VolIP per i “Luoghi di Riunione”; il traffico telefonico e dati sviluppato nei collaudi

e durante tutto I'evento elettorale € incluso nella quotazione economica;

e Servizi di Supporto Professionale con Presidio:

servizi di supporto specialistico (*SSUP, SUSS STRA-1") e servizi di presidio Data Center

(firewall e apparati di rete) in aggiunta ai servizi di connettivita SPC2 esistenti.

e Fornitura secondo necessita di “ciabatte” multiprese elettriche nuove dotate di cavo lungo

fino a 5 metri (nel limite massimo qui incluso nel prezzo, di N.100),

e Forniturain opera di Hard Disk SSID come seque:

PN Descrizione Q.ta
SSD7CS900-250-RB SSD PNY CS900 250GB 2.5 SATA3 NAND 150
SSD7CS900-500-RB SSD PNY CS900 500GB 2.5 SATA3 NAND 1

Qualora I'Amministrazione dovesse avere la necessita di reintegrare le apparecchiature HW ed
eventuali “consumabili”, potra chiedere ulteriore offerta per “apparati aggiuntivi opzionali”, in
aggiunta a quanto richiesto al momento e qui previsto.

Per i buoni rapporti in essere con la Vostra spettabile Amministrazione I'importo complessivo
della fornitura relativa ai servizi completi € pari a € 120.000,00 oltre IVA da fatturare al termine della
Consultazione Elettorale.

L'importo offerto costituisce importo quale variazione in aumento del Contratto attuativo OPA
Consip “SPC Connettivita 2" CIG derivato AO3C49A481 in oggetto.

Tornata elettorale del 6-9 giugno 2024: € 120.000,00 oltre IVA

Condizioni generali di fornitura

| valori economici riportati nella presente offerta sono da intendersi al netto degli oneri fiscali.

La proposta consiste di una fornitura di servizio “chiavi in mano”, come sopra descritta.

La valorizzazione economica, pur basata su una numerosita di collegamenti e linee telefoniche, va
intesa a corpo e invariabile anche nel caso in cui la reale numerosita dovesse variare in diminuzione

o in aumento.
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Modalita di fatturazione e pagamento

Ferma restando I'adesione alle Convenzioni ed agli Accordi Quadro Consip per I'erogazione dei servizi
sopra elencati in esse previsti, come richiesto dal Vs. spettabile Ente la fatturazione dell'importo
sopra indicato avverra in modalita “Una Tantum" alla conclusione della consultazione elettorale (alla
chiusura ufficiale dei segqgi) e sara pagabile a 30 giorni data fattura fine mese.

Tempi di attivazione

| tempi di attivazione sono garantiti, salvo il meglio, per gli eventi elettorali purché gli ordini/contratti
Consip pervengano entro il prossimo 30.04.2024.

Sono escluse dalla tempistica di attivazione indicata le interruzioni dovute a cause non imputabili
alla responsabilita diretta di Fastweb S.p.A.

Subappalto

Fastweb intende avvalersi del subappalto nel rispetto di quanto previsto dall’art. 105 del D.Ig 50/2016
per quanto attiene a quota parte delle attivita di presidio, installazione/configurazione, gestione e
manutenzione.

Validita offerta
La presente offerta € valida sino al 30.04.2024.

In attesa di un Vs. gradito riscontro, Vi porgiamo i Ns. piu distinti saluti.

FASTWEB S.p.A.
EXECUTIVE SALES ENTERPRISE

/ng Nicola Verd,
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