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SERVIZI E TECNOLOGIE PER LA FISCALITA LOCALE
Via G. Verdi 9 — 87036 Rende (CS)

Rende (CS), 15/03/2024
Rif. CNPL-OFF-001

Spett.le

Comune di Napoli

Area Entrate

Servizio Gestione Canoni e altri Tributi
C.so Lucci, 66/82

80142 Napoli (NA)

c.a. Dott. Giuseppe Stanco (Dirigente) - Comune di Napoli

OGGETTO: Offerta economica per la fornitura del servizio di supporto alla
migrazione della banca dati GESTEL sul nuovo sistema informativo
del Comune di Napoli e per la continuita operativa del sistema nelle
modalita contemplate dalla prestazione precedentemente resa a
Napoli Servizi S.p.A.

Con la presente, con riferimento alla Vs. richiesta di preventivo pervenuta via PEC in data
14/03/2024 (Vs. prot. PG/2024/243183), provvediamo a comunicare di seguito le ns. migliori
condizioni economiche per I’erogazione della fornitura in oggetto.

Premessa

Con determina nr. 54 del 15/12/2017 Napoli Servizi aggiudico alla Sintax la procedura di gara
nr. 6605713, avente durata 2 anni + 2 anni, relativa alla “Fornitura e manutenzione di un sistema
informativo per la gestione delle entrate del comune di Napoli derivanti dai diritti sulle pubbliche
affissioni e dall'imposta pubblicitaria, ivi compresa la gestione degli impianti e degli spazi
pubblicitari e affissionali, gia in gestione alla Napoli Servizi SpA.” in modalita SAAS, comprensiva
dei servizi di assistenza e supporto operativo all’attivita degli Uffici.

L’aggiudicazione prevedeva un corrispettivo complessivo di € 131.081,00 oltre IVA per il primo
biennio e di € 89.687,00 oltre IVA per il secondo biennio.

Il canone annuo dell’ultimo biennio (2021/2022) ¢ stato pertanto di € 44.843,50 oltre IVA.

A seguire, per il 2023, Napoli Servizi ha provveduto al rinnovo della fornitura mediante

affidamento diretto tramite procedura di acquisto MEPA nr. 188848 e la Sintax, come condizione di
miglior favore, ha provveduto a ridurre il corrispettivo annuo ad € 39.750,00 oltre IVA.

Modalita di erogazione della fornitura in oggetto

La fornitura in modalita SAAS del sistema Gestel/Web e dei relativi servizi di supporto sara
erogata al Comune di Napoli con le medesime modalita operative contemplate dalla prestazione
precedentemente resa a Napoli Servizi S.p.A.
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La Sintax inoltre si impegna, nei confronti del Comune e, se necessario, anche verso la Societa
subentrante nella fornitura del nuovo sistema informativo, nell’erogazione del servizio di supporto
alla migrazione della banca dati Gestel/Web.

Corrispettivi

1. Per I’erogazione per 1‘anno 2024 della fornitura in modalita SAAS del sistema Gestel/Web e

dei relativi servizi di supporto, sulla base delle suddette premesse, come condizione di miglior
favore per il Comune, si provvedera alla fatturazione del medesimo corrispettivo forfettario
del 2023 rivalutato ai fini ISTAT a decorrere dall’ultimo biennio (2022/2023) anziché
dall’inizio della fornitura (ovvero dal 2018).
Sulla base di tale concessione, applicando al corrispettivo del 2023 - pari ad € 39.750,00 — il
coefficiente di rivalutazione ISTAT del 13,5% (8,1% del 2022 + 5,4% del 2023), per la
fornitura relativa al corrente anno si provvedera alla fatturazione di un corrispettivo di €
45.116,25 oltre IVA.

Si conviene che, nel caso in cui tale fornitura dovesse essere prorogata anche per 1’anno 2025,
il corrispettivo che verra praticato sara proporzionale al periodo di effettivo utilizzo. In tale
ipotesi, nel caso in cui venisse richiesto 1’utilizzo del sistema Gestel/Web in sola lettura, sul
suddetto corrispettivo, sempre per il periodo di effettivo utilizzo, verra praticato uno sconto
del 50%,

2. Per I’erogazione a Napoli Servizi dei servizi professionali extra capitolato, per tutti gli anni
della fornitura, ¢ sempre stata praticata una tariffa giornaliera di € 450,00 oltre IVA.
Come condizione di miglior favore per il comune:

e Per la fornitura del servizio di supporto alla migrazione della banca dati GESTEL,
nel caso in cui I’Ente si impegni ad acquistare dalla Sintax un pacchetto forfettario
di 10 giornate di assistenza, utilizzabili nel biennio 2024/2025 anche per attivita
diverse dalla migrazione, si provvedera alla fatturazione di un corrispettivo
forfettario di € 4.000,00 oltre IVA.

e Nel caso in cui per lattivita di migrazione delle banche dati dovesse risultare
necessaria I’erogazione di ulteriori giornate di assistenza, quelle eccedenti a quelle
previste dal pacchetto saranno fatturate, anche nei confronti della Societa subentrante
nella fornitura del nuovo sistema informativo, applicando la suddetta tariffa
giornaliera di € 450,00 oltre IVA.

Nel caso in cui tali attivita vengano erogate in trasferta, il Comune riconoscera alla Sintax il
rimborso a pie di lista delle spese sostenute.

Condizioni di fatturazione e durata dell’accordo quadro
Tutti gli importi sono al netto di .V.A.
Periodo di validita dell'offerta: 60 gg.
Modalita di fatturazione: Semestrale.
Modalita di pagamento: 90 gg data fattura FM.
Durata validita dell’accordo: Dall’accettazione della presente offerta fino al 31/12/2025

Rinnovo della fornitura: N/A
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el
SINTR)Y srvzrecoce:

Eventuali forniture aggiuntive, i cui dettagli non sono previsti nella
presente offerta, verranno di volta in volta negoziate tra le parti.

Forniture aggiuntive:

kkosk

In attesa di un Vs. cortese riscontro, restando a disposizione per qualsiasi ulteriore chiarimento,
Vogliate gradire i nostri piu cordiali saluti.

L’ Amministratore Delegato
Roberto Sole

\ (
" -{__I”w\; Elr-}\——h

Codice documento: CNPL-OFF-001 Data: 15/03/2024 Pag.3di3



