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MELE STEFANIA

italiana

27108f1972

200612007
European Master on Critical Networked Systems, Universita Parthenope di Napoli

Moduli: Intermet Economics, Hybrid Systems, Computer and Network Security, Grid Computing.
Tesi: "Descrizione di un workflow per la gestione integrate dellinformazione”, case studyftesi
presso il Centro di Medicina Psicosomatica di Castellamare di Stabia (NA).

Master
Master: 750 ore pil stage/case study. 19 settimane + 4 mesi stage/case study

1999/2000
laurea in Economia, vecchio ordinamento, Universita Federico || Napoli

Indirizzo Gestionale. Durante il percorso di studi: programma Erasmus presso 'Universita di
Gent (B) in collaborazione con De Voors School for Management di Gent (B), oggetto del PIC:
auditing; studentessa intema presso il Laboratorio di Marketing e Comunicazione del prof.
Raffacle Cercola; tesi sperimentale in Analisi e Contabilita dei Costi "Il fund raising nelle
aziende non profit”, Lingua straniera: inglese. Nel corso degli studi stage presso 1BA, enie di
gestione del Parco della Ruhr (D) per IG spa (oggi Invitalia spa). Awards: Philip Morris Premio
per il Marketing, squadra terza classificata, Toyota Marketing Award, Premio IPE.

Laurea

107/110

Liceo Scientifico Galilei di Napaoli
Lingua straniera: ingiese

Dipioma di maturita scientifica
60/60



SPECIALIZZAZIONI
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ESPERIENZA LAVORATIVA
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» Tipo di impiego

« Principali mansioni e responsabilita

Winter School 2008 “Una nuova comunicazione istituzionale per il mezzogiorno in Europa”
Fondazione Mezzogiorno Europa

La comunicazione pubblica, lo stato dell'arte della comunicazione pubblica, case study e buone
prassi

Corso di Specializzazione

“Elaborazione dati mediante strumenti informatici”, progetto Modem, Universita Parthenope,
Napoli
Utilizzo di piattaforme e-learning, utilizzo di Matlab

Corso di Perfezionamento

“Progettazione Europea- Metodi e strumenti per I'elaborazione e la gestione dei progetti *, CSV
Napoli
Progettazione Europea, Project Cycle Management, Logical Framework

Corso di Aggiornamento/Specializzazione (25 ore)

“Laboratorio Project Cycle Management (PCM)", Formez
Progettazione Europea, Project Cycle Management, Logical Framework

Laboratorio

“Corso formativo per esperti nella valutazione esterna delle scuole”, Invalsi
La valutazione nel sistema scolastico

Esperto nella valutazione esterna delle scuole

14/02/2012 ad oggi
Italia Lavoro spa, via Guidubaldo del Monte 67, Roma

Agenzia Nazionale del Ministero del Lavoro
Collaborazione a progetto.

Monitoraggio e Valutazione. Progetto POT, Pianificazione Operativa Territoriale: assistenza
tecnica sulle politiche attive del lavoro agli enti territoriali. Monitoraggio periodico e valutazione
delle performance di progetto.

01/04/2014 ad oggi
Unitelma Sapienza, viale Regina Elena 295, Roma

Universita
Collaborazione a progetto.
Progettazione Erasmus Plus, call KA2

02/12/2013 15/02/2014
Invalsi, villa Falconieri via Borromini, 5 00044 Frascati (Rm)

Ente di Ricerca del Miur
Collaborazione occasionale.
Valutazione esterna delle scuole.

(58]
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15/12/2012 ad oggi
In.For.M., via Limitone 18, Frattamaggiore (NA)

Ente di formazione accreditato in Regione Campania
Collaborazione a progetto.

Progettazione e rendicontazione. Catalogo formativo per lavoratori soggetti ad ammortizzatori
sociali. Nuovo accreditamento.

03/2013 ad oggi

Monithon, Monitoraggio civico per la verifica dell'attuazione degli interventi finanziati con i fondi
strutturali della programmazione 2007-2013

Universita di Salerno

Volontaria

Community Diritto di Accesso Civico che aggrega giornalisti, comunicatori pubblici, cittadini.

01/02/2009- 31/01/2012
Input Data srl, via Antiniana 52, Pozzuoli (NA)

ICT, consulenza PA, ente di formazione accreditato in Regione Campania.
Collaborazione a progetto.

Project Manager. Progetti seguiti: consulenza di organizzazione aziendale e procedurale per le
aziende ospedaliere “A. Cardarelli” di Napoli, “San Sebastiano” di Caserta, ASL Napoli 1, ASL
Napoli 3, “Ruggi d'Aragona” di Salemo; rendicontazione del progetto di ricerca finanziato dalla
3.17 del POR Campania “Una dashboard per la sanita”, controllo di gestione, preparazione di
partecipazioni a bandi di gara, scrittura dei progetti, coordinamento e strutturazione del catalogo
di e-learning e di formazione in aula. Gestione delle commesse e delle relazioni con le
Direzioni Sanitarie e Generali delle organizzazioni sanitarie.

01/02/2010 al 30/06/2010
Fondazione “L’'Annunziata- Mediterraneo”, via Santa Lucia, 81, Napoli

Fondazione della Regione Campania per la gestione di servizi di assistenza tecnica
sull'erogazione di servizi socio-assistenziali, la promozione delle pari opportunita ed i piani per
l'infanzia.

Collaborazione a progetto.

Consulente Senior nei Servizi Specialistici, Area Economia, Finanza e Rendicontazione.

11/2007-09/2010

Partenariato: Primer srl, Piazza Cavour, Napoli; Resource srl, Centro Direzionale Isola B6,
Napoli; Provincia di Napoli, piazza Matteotti 1, Napoli; D&S Group, via dell‘Arte della Lana,
Napoli; Inforcoop, Milano; Agenzia per Inclusione Sociale, Andria (BAT); Camera di Commercio
della Romania; Sema, Francia; National Agency for Vocational Education and Training
(NAVET), Bulgaria.

Trasferimento di buone prassi sulle Pari Opportunita

Collaborazione occasionale.

Project Manager. Preparazione, gestione e rendicontazione del Progetto LLP Leonardo
Trasferimento ed Innovazione “Train".

01/01/2007- 31/12/2008
EFI Campania spa, Centro Direzionale Isola F11, 80100 Napoli

Ente di sviluppo ed Innovazione della Regione Campania
Collaborazione a progetto.
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Project Manager. Progetti seguiti: nuovo regime sullimprenditorialita femminile: istruttoria,
valutazione ed accompagnamento; Osservatorio sulle Pari Opportunitd; rendicontazione di
Civilta delle Donne e Marzo Donna. Corso di formazione per giovani imprenditrici organizzato in
collaborazione con Il Sole 24 Ore. Pubblicazioni sul bilancio di genere.

01/2007-01/2008
Provincia di Napoli, Consigliera di Parita, piazza Matteotti 1 80133 Napoli

Istituzione del MLPS a tutela delle Pari Opportunita e della non discriminazione
Collaborazione a progetto

Distacco presso I'Assessorato alle Pari Opportunita della Provincia di Napoli. Progettazione
e realizzazione di campagne di comunicazione, gestione di progetti europei, rendicontazione.
Organizzazione della formazione sulle leggi sullimprenditoria femminile. In particolare sono stati
seguiti i progetti: “3.14 azione ¢ POR 2000-2006 COF Centri per I'Occupabilita femminile”,
“Pariteia”, equal azione 1 sulla non discriminazione di genere, “PALCOscenico” equal azione 2
sui Piani di Azione Locale per la Conciliazione Tempi di Vita- Tempi di Lavoro, LLP LdV.

07/1212002- 31/12/2006
Cup 2000 spa, via del Borgo di San Pietro 90 ¢ Bologna

Public Company del settore dei servizi sanitari e dell'e-care, spin-off della Regione Emilia
Romagna e delle ASL afferenti.

Dipendente a tempo indeterminato.

Project Manager. Responsabile dei progetti di organizzazione aziendale presso ['A.O.
Santobono-Pausillipon, I'A.O.R.N. Cardarelli, del progetto di ricerca di e-care “Nonne-care”,
patrocinato dalla Regione Campania, Comune di Napoli, best practice POR Campania 2000-
2006. Gestione strategica ed operativa dei servizi, budgettizzazione e rendicontazione dei
progetti. Gestione delle relazioni con la DG ospedaliera e con i referenti nella P.A. Ad interim
vice direttore della business unit Sud Italia. Responsabile della formazione dei dipendenti.

15/06/12002-30/11/2002
Prestitalia spa, via Principe Amedeo 23 Roma

Finanziaria leader nel settore della cessione del quinto dello stipendio.
Dipendente interinale.

Marketing Manager. Responsabile del progetto di ampliamento dei servizi finanziari della
societa (carta di credito revolving, mutui).

14/0212000- 14/06/2002

Fondazione IG students, ente di formazione fondato da Sviluppo Italia spa agenzia del
Ministero dell'Economia e delle Finanze (oggi Invitalia spa), via P. Boccanelli 32 Roma

Ente di formazione per lo sviluppo dell'imprenditorialita giovanile (IG).
Consulente.

Account Manager. Gestione del programma di formazione permanente IG students per il
raccordo tra mondo della scuola/Universita e mondo del lavoro e la creazione di una cultura
dimpresa. Sponsorizzazioni e co-marketing. Gestione di fondi FSE, MIUR. Budget e
rendicontazione. Rapporti con i Ministeri competenti,

01/03/1999- 31/01/2000
Tecfi SF srl, S.S. Appia km. 193, Pastorano (CE)

Azienda metalmeccanica, specializzata in sistemi di fissaggio.

Stagista.
Direzione vendite. Gestione della clientela del Sud Est Asiatico.

a.a. 2000-2001
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Accademia delle Belle Arti di Napoli, via Costantinopoli, Napoli

Universita
Docente a contratto
Docente del corso ABLE70 - Legislazione ed economia delle arti e dello spettacolo

a.a. 2001-2002
Universita degli Studi di Padova

Universita

Docente a contratto
Docente del corso SECS-P/10 “Marketing sociale”

a.a. 2005-2006
Polo Scientifico-Didattico di Forli- Universita di Bologna

Universita
Contrattista
Esercitazioni del corso "e-care”

a.a. 2005-2006
Parco Scientifico e Tecnologico di Salerno, via Porta Catena 52, 84121, Salemno

Societa consortile per azioni a capitale misto pubblico privato, partecipata da cento imprese
private oftre che dallUniversita di Salerno e dall'Universita del Sannio e dai Enti pubbfici del
territorio, tra cui la Regione Campania, le Province di Avellino, di Benevento e di Salerno, il
Comune di Salerno e il Comune di Ariano Irpino, le Camere di Commercio di Benevento e di
Salerno, I'Ente Provinciale per il Turismo di Salerno e alcune Comunita Montane.

Docente a contratto
Modulo di “Comunicazione nella Pubblica Amministrazione”

Dal 2006 ad oggi
Universita Parthenope di Napoli, via Acton, 80100, Napoli

Universita.
Cultore della materia: "Organizzazione aziendale”.

Seminari sull'e-care per il corso di “Organizzazione aziendale”. Nel 2012 “Le reti organizzative in
Sanita” Dipartimento Studi aziendali, 9cfu, studenti del Il anno del corso di Laurea in Economia
Aziendale, Facolta di Economia

a.s. 1999-2000
Liceo Scientifico Labriola di Napoli

Scuola Superiore
Docente
Moduli di Economia e Gestione delle imprese private per corsi post diploma

a.s. 2000-2001
IPSSAR Giustino Fortunato di Napoli

Scuola Superiore
Docente

L
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PARTECIPAZIONE A CONVEGNI
COME RELATRICE/CTF

+ Date (da - a)
* Nome e organizzatore

Moduli di Economia e Gestione delle imprese private per corsi post diploma

a.s. 2006-2007-2008-2009
IPSSAR Duca di Buonvicino di Napoli

Scuola Superiore
Docente IIl area curriculare
Moduli di Creazione di impresa e Legislazione d'impresa

2007

Stoa, Villa Campolieto, 80100, Ercolano (NA) in collaborazione con Corfor, viale Siri 20, Nova
Siri Scalo (MT)

Scuola di Master

Docente

2009
Stoa,Villa Campolieto, 80100, Ercolano (NA)

Scuola di Master
Docente
Modulo su “Il project work” per il Corso di Formazione per i dipendenti delle AMP Campania

2010
PMI Consulting Coop, v.le Colli Aminei 7, 80131, Napoli

Istituto per I'Alta Formazione
Docente

Modulo su “Il LLP" e il “VII Programma Quadro” per il Master in “Europrogettazione e Project
Cycle Management"

2012
Smile Campanial/lRES, Centro Polifunzionale di Poggioreale, Napoli

Ente di formazione
Docente

Modulo su “L'organizzazione aziendale nei sindacati” per il Corso di Formazione per i dipendenti
della CGIL Campania.

2013
CeRICT, scrl, via Cinthia, Complesso Universitario Monte Sant'Angelo Napoli

Docente

Modulo su “Project Management” e “Gestione aziendale” parti applicative per il Corso
IESWECAN.

22 febbraio 2013

Partecipazione Seminaric OpenCoesione Data Journalism Day. Universita di Salemno
nell'ambito delle attivitd della cattedra “Comunicazione Pubblica e Linguaggi Istituzionali”,
Titolare Prof.ssa Daniela Vellutino, Enti organizzatori: Dipartimento per lo Sviluppo e la
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CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Coesione economica (Ministero dello sviluppo economico) e Dipartimento Scienze Politiche
Sociali e della Comunicazione (Universita degli studi di Salerno) s

Universita

2008-2009-2010

Marzo Donna: Citta femminile plurale, Comune di Napoli, Membro del Comitato Tecnico-
Scientifico

Istituzione, Assessorato alle Pari Opportunita

2008
Comitato strategico femminile plurale, Unione Industriali di Napoli
Pari Opportunita

2008-2010

Ciclo seminari Leonardo Train (Trasferimento ed Innovazione), trasferimento di buone prassi
sulle pari opportunita. Luoghi: Napoli, Parigi, Milano, Sofia.

Pari Opportunita

2006

“Nonne-care, una sperimentazione di e-care nella citta di Napoli’, Comune di Napoli, Regione
Campania, Cup 2000 spa

e-care

1998/99-1999/00

Ig spa

Agenzia del Ministero dello Sviluppo Economico
Tutoraggio imprese in laboratorio, progetto IG students

2000

Tedi.MS per Sviluppo Italia spa

Societa di consulenza

Tutoraggio ex legge 44. Aziende seguite: Tinto Sud, Nacar Media

ITALIANA

INGLESE
C2
C2
c2

Corsi di inglese seguiti: Advanced Level University oh Manchester (UK), Wall Street Institute
di Napoli, Advanced Level.

Gestione di relazioni con Ministeri, EE LL, Regione Campania, Asl, Assessorati competenti
(dallinterno e dall'esterno delle Istituzioni), gestione grandi clienti. Lavoro in team. Gestione di
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CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

PUBBLICAZIONI

ULTERIORI INFORMAZIONI

risorse umane.

Esperienza di staff tecnico di supporto alle strutture politiche. Vice direttore per la business: unit
del centro sud di Cup 2000, coordinamento di 13 risorse.

Ottimo utilizzo del pacchetto Office, di sw utilizzati per il controllo di gestione in sanita, di MS
Project, di Matlab e sw statistici, Word Press. Blog Contributor per Ninja Marketing
www.ninjamarketing.it nella sezione Viral-Guerrfa-Unconventional marketing. Utilizzo di
Photoshop per post-produzione fotografica. Fotografia per riviste di turismo.

- XI Conference of the Italian Chapter of AIS (itAIS 2014), Genoa (Italy) - Venerdi, 21 Novembre,
2014 - 09:00, The Xl Conference of the Italian Chapter of AIS on the theme "Digital Innovation
and Inclusive Knowledge in Times of Change" will be hosted by the University of Genova on 21-
22 November 2014. Authors: Paola Briganti, Rocco Agrifoglio and Stefania Mele. Title: How
Organizational and Technological Innovations Influence Neonatal Intensive Care Units: A
Multiple Case Study on Clinicians? Perceptions. Track: IT-based innovation in Healthcare. In
review.

- Briganti P., Mele S. (2010), “La gestione delle relazioni con gli utenti: il caso Nonne-care”, in
Agrifoglio R. (ed.), Organizzazione dei sistemi informativi. Casi per lo studio e la didattica,
Albano Ed., Napoli, ISBN 978-88-89677-10-0;

- Carloni A., Fiori C., Mele S. (2007), “L'integrazione socio-sanitaria e le reti sociali nel nuovo
Welfare: un'esperienza di e-Care a Napoli" in Guarino F., Mignardi L., periodico “Salute e
Societa", volume “Tecnologie a rete per la Salute e 'Assistenza”, ed. FrancoAngeli, ISSN 1723-
9427;

- “Il bacino della Ruhr, un modello di riconversione per Bagnoli?” per la rivista Giovani e Impresa
edita da Sviluppo ltalia;

- Abete E., Mele S.(2001), "Il supporto all'autoimprenditorialita: I'esperienza learning by doing™
in Fabbris L. (ed.), Mettere a fuoco l'orizzonte- Modi e strumenti della ricerca di lavoro,
Universita degli Studi di Padova CLEUP;

- Collaborazioni con I'House Organ IG students.

Referenze: Prof. R. Maglio, maglio@unina.it Ordinario presso I'Universita Federico I di Napoli,
facolta di Economia. Dott.ssa Carla Fiori, Direttore della Business Unit e-care, Cup 2000 spa
carla fiori@cup2000.it ~ Prof.ssa Paola Briganti, ricercatrice, docente di Organizzazione
aziendale, Universita Parthenope di Napoli, briganti@uniparthenope.it

La sottoscritta, consapevole che - ai sensi dellart. 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000 n 445 - le dichiarazioni
mendaci, la falsita negli atti e 'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali, dichiara
che le informazioni rispondono a verita.

La sottoscritta in merito al trattamento dei dati personali esprime il consenso al trattamento degli stessi nel
rispetto delle finalita e modalita di cui al d. Igs n. 196 del 30/06/2003.

Napoli, 18/09/14

Firma

Oouca W





