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Nell’ambito degli  interventi per  lo sviluppo  imprenditoriale in aree di degrado urbano 
previsti dalla legge Bersani (legge 266/1997) e finanziati dal Ministero dello Sviluppo 
Economico, il Comune di Napoli– Assessorato allo Sviluppo presenta il nuovo Centro 
Servizi  Incubatore di  Imprese Napoli Est, che nasce nella zona orientale della città, a 
via Bernardino Martirano nel quartiere di San Giovanni a Teduccio, nei locali già sede 
della scuola Giotto – Monti. 

 

Cos'è il Centro Servizi‐Incubatore di Napoli Est? 
Il Centro Servizi, progettato e realizzato dallo Sportello Unico per le Attività Produttive 
del Comune di Napoli  sotto  il  coordinamento dell'Assessorato allo  Sviluppo e  con  la 
collaborazione della VI Municipalità, si pone la finalità principale di favorire la nascita e 
lo sviluppo (start‐up) di imprese creative e innovative, fornendo gratuitamente spazi e 
servizi alle imprese che sviluppano l’innovazione creativa, nei seguenti settori: 
• Attività manifatturiere; 

• Servizi di Comunicazione ed Informazione; 

• Attività professionali scientifiche e tecniche; 

• Noleggio, Agenzie di viaggio, servizi di supporto alle imprese; 

• Attività artistiche, sportive, di intrattenimento e divertimento. 

 
Cosa è necessario fare per insediarsi nel Centro Servizi‐Incubatore? 
Per  insediarsi  all’interno dell’incubatore è necessario partecipare  al Bando pubblico, 
già in corso e che scade alle ore 12 del prossimo 3 dicembre. Il bando è scaricabile sul 
web dai seguenti siti: 
www.incubatorenapoliest.it  
www.comune.napoli.it  
http://bic.cittadellascienza.it  

Il numero massimo di  aziende  che potranno  localizzarsi  all’interno dell’incubatore è 
pari a cinque. 

 
Quali le prossime scadenze? 
La graduatoria delle imprese da incubare sarà approvata entro il 31 dicembre 2009. 
Entro  il  28  febbraio  2010  sarà  invece  completata  la  fase  di  verifica  dei  requisiti 
oggettivi e soggettivi delle imprese vincitrici. 
A partire dal mese di marzo 2010 avranno inizio le attività dell’incubatore. 



 

 

 

Cos'è l'Innovazione Creativa? 
Un  importante  criterio  di  selezione  previsto  dal  bando  è  dato  dalla  definizione  di 
“innovazione creativa”, che implica di: 

 esercitare  l’attività  di  impresa  in  ambiti  di  frontiera  o  sperimentali,  frutto 
dell’impiego di tecnologie all’avanguardia; 

 innovare processi produttivi, processi organizzativi o prodotti all’interno di settori 
o rami di attività anche tradizionali; 

 proporre un’originale combinazione di contenuti e tecnologie legate ai media. 

 
Quali servizi offre il Centro Servizi‐Incubatore alle imprese insediate? 
Le  imprese  selezionate,  una  volta  insediate,  potranno  usufruire  gratuitamente,  per 
l'intero periodo di permanenza all'interno dell'incubatore (un anno rinnovabile per un 
altro anno), dei seguenti spazi, tutti già dotati dall’Amministrazione comunale di:  
• impianto elettrico e predisposizione telefonica; 
• impianto di condizionamento caldo – freddo; 
• arredi e attrezzature informatiche di base;  
• connessioni in rete su server centralizzato; 
• modulo  base  per  ciascuna  delle  cinque  imprese  incubate 

(spazio fisico individuale da destinarsi a sede operativa, di dimensione variabile tra 
30 e 50 mq); 

• spazio accoglienza comune; 
• segreteria; 
• sala convegni; 
• laboratorio tecnologico; 
• sala riunioni; 
• spazio per front‐office / consulenza sulla Zona Franca Urbana. 

Le  imprese  incubate  potranno  inoltre  disporre,  senza  spese,  dei  seguenti  servizi, 
erogati da un gestore che il Comune sta attualmente selezionando attraverso una gara 
europea: 
• servizio  di  vigilanza  notturna  e  festiva,  comprensiva  di 

apparecchiatura antifurto collegata all’Autorità di P.S.; 
• servizio di pulizia ordinaria e straordinaria; 
• manutenzione ordinaria della struttura; 
• servizio di segreteria, aperta almeno otto ore al giorno; 



 

 

• assicurazione  contro  i  danneggiamenti  dei  beni  allocati 
all’interno del CSI, nonché contro l’incendio e il furto delle attrezzature hardware 
e software allocate all’interno dell’incubatore; 

• servizi  di  tutoraggio  nelle  funzioni  della  gestione  aziendale  e 
assistenza periodica per lo sviluppo e l’avanzamento del piano d’impresa; 

• servizi  di  gestione  e  aggiornamento  del  sito  internet,  già 
esistente, dedicato al CSI; 

• servizi informativi on e off‐line; 
• inserimento  di  una  scheda  di  presentazione  dell’impresa  nel 

sito web del CSI; 
• servizio di promozione delle attività delle imprese, collegato alla 

promozione dell’incubatore; 
• partecipazione ai percorsi manageriali organizzati dal CSI; 
• consulenza specialistica su marketing, finanza e organizzazione 

aziendale; 
• servizi di accompagnamento alla registrazione di un brevetto; 
• servizi di accompagnamento alla certificazione di qualità. 
 
 
 
 
Quali servizi offre l'Incubatore alle altre Imprese locali ed  in  generale al territorio? 
Ma  non  è  solo  alle  cinque  imprese  incubate  che  si  rivolge  l’attività  del  nuovo 
incubatore. Servizi gratuiti saranno offerti anche alle altre imprese del territorio e alla 
cittadinanza in generale: 

 periodici  seminari  di  approfondimento  e  aggiornamento  sulle 
principali opportunità comunitarie, nazionali e regionali di sviluppo locale; 

 uno specifico servizio  informativo, pubblicitario, di animazione 
e  di  assistenza  tecnica  e  consulenza  alle  imprese  interessate  all’insediamento 
nella  Zona  Franca  Urbana,  con  modalità  di  volta  in  volta  concordate  con 
l’Assessorato allo Sviluppo del Comune di Napoli; 

 servizi  informativi  sugli  strumenti  dedicati  alla  creazione 
d’impresa  e  all’autoimpiego,  potenzialmente  idonei  ad  incidere  positivamente 
sull’indice di disagio sociale della zona orientale in particolare. 

 



 

 

 
 
 
 
Per maggiori informazioni 
 
puoi contattare: 
CSI Incubatore Napoli Est 
Tel. 0817352 580 ‐ 335‐8786451 
Fax 0817352431 
Email: info@incubatorenapoliest.it 
 
oppure consulta i seguenti siti internet: 
www.incubatorenapoliest.it  
www.comune.napoli.it  
http://bic.cittadellascienza.it  


