
Servizio Autonomo Sistemi Informativi
Area Reti Tecnologiche

Avviso di Consultazione Preliminare di Mercato
(Ai sensi dell'art. 66, co. 1, del D. Lgs n. 50/2016 

e in adempimento alle “Linee guida n. 8 dell'A.N.A.C.”)

OGGETTO: Consultazione preliminare di mercato per la fornitura di licenze software Oracle e 
relativa manutenzione in modalità Unlimited License Agreement per una durata di 24 mesi.
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   PREMESSA

Il Comune di Napoli intende acquisire licenze software Oracle e relativa manutenzione in modalità Unlimited 
License  Agreement  per  una  durata  di  24  mesi  (Periodo  di  Unlimited  Deployment),  per  supportare  il 
dispiegamento dei futuri sistemi (servizi, applicativi, software, ecc.) afferenti al progetto PON Metro.

Nell’ambito delle forniture delle predette licenze ricadono, a titolo esemplificativo e non esaustivo (dettagli  
in seguito), prodotti software Oracle appartenenti alle seguenti famiglie:

a) Database;

b) Database Optional Modules;

c) Enterprise Management.

La spesa presunta per le forniture e servizi in argomento è di circa € 1.150.000,00 IVA esclusa.

1  AMMINISTRAZIONE PROPONENTE

Comune  di  Napoli  -  Piazza  Municipio  -  Palazzo  S.  Giacomo -  80123 Napoli  (NA);  -  Codice  Fiscale:  
80014890638, - web www.comune.napoli.it

Servizio Competente: Servizio Autonomo Sistemi Informativi – Area Reti Tecnologiche

L’Amministrazione con il  presente avviso intende perseguire le finalità di  cui  all’art.  66,  comma 1,  del 
Decreto Legislativo n. 50/2016 (Codice degli appalti) e ss.mm.ii. ed in particolare:

• garantire  la  massima  pubblicità  all’iniziativa  per  assicurare  la  più  ampia  diffusione  delle 
informazioni;

• ottenere la più proficua partecipazione da parte dei soggetti interessati;

• pubblicizzare al meglio le caratteristiche qualitative e tecniche di beni e servizi oggetto di analisi;

• ricevere,  da  parte  dei  soggetti  interessati,  osservazioni  e  suggerimenti  per  una  più  compiuta 
conoscenza del mercato;

• verificare – sulla base della determinazione n° 950 del 13 settembre 2017 dell’Autorità Nazionale  
Anticorruzione  (ANAC)  «Linee  Guida  n°  8  –  Ricorso  a  procedure  negoziate  senza  previa  
pubblicazione di un bando nel caso di forniture e servizi ritenuti infungibili» – 

◦ se diversamente dalle informazioni in possesso dell'Ente Comune di Napoli (acquisite dall'analisi 
del comportamento di acquisto tenuto da altre amministrazioni, che hanno soddisfatto analoghi 
interessi pubblici), vi siano operatori economici, diversi da Oracle Italia s.r.l., in grado di fornire 
licenze software Oracle e relativa manutenzione in modalità Unlimited License Agreement per una 
durata di 24 mesi, come descritto al punto 3;

◦ ovvero, nel caso in cui venga confermata l'esclusività, se ricorrono i presupposti di cui all'art. 63,  
comma 2 lett. b) del D. Lgs. n. 50/2016.

Il presente vale anche come avviso volontario per la trasparenza preventiva.
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2  OBIETTIVI

Nell'ambito del progetto NA1.1.1.a a valere sul  PON METRO 2014 – 2020 della Città Metropolitana di 
Napoli l'Amministrazione si pone l'obiettivo di acquisire licenze software Oracle e relativa manutenzione in 
modalità  Unlimited  License  Agreement  (ULA)  per  una  durata  di  24  mesi  (Periodo  di  Unlimited 
Deployment),  per  supportare  il  dispiegamento  dei  futuri  sistemi  (servizi,  applicativi,  software,  ecc.)  da 
realizzarsi nell'ambito dei cinque Assi del Programma Operativo Nazionale 2014 – 2020 Città Metropolitana 
di Napoli.

3  DETTAGLIO SUI REQUISITI DELLA FORNITURA

La consultazione in oggetto è relativa ad acquisizioni di licenze di prodotti  software Oracle in modalità  
Unlimited License Agreement (ULA),  nonché dei relativi servizi di supporto tecnico, di manutenzione per 
una durata di 24 (ventiquattro) mesi.

L’Azienda  interessata  a  partecipare  alla  fornitura  dovrà  garantire  di  poter  soddisfare  tutte  le  seguenti  
caratteristiche:

• Bundle - un unico “bundle” di prodotti, di moduli,opzioni software e supporto;

• CSI - un unico “Customer Support Identifier”, o CSI, assegnato dal produttore Oracle e associato 
all'intero bundle di prodotti;

• Titolare - tutte le licenze e il supporto dovranno essere intestati ad un unico titolare, il Comune di  
Napoli;

• Prodotti Oracle - nell’ambito delle forniture delle predette licenze ricadono, a titolo esemplificativo 
e non esaustivo, i seguenti prodotti software Oracle:

Descrizione Programmi Quantità Livello Licenza

Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual Unlimited Full Use

Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual Unlimited Full Use

Oracle Advanced Security - Processor Perpetual Unlimited Full Use

Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual Unlimited Full Use

Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual Unlimited Full Use

Oracle Data Masking and Subsetting Pack - Processor Perpetual Unlimited Full Use

Oracle WebLogic Server Enterprise Edition – Processor Perpetual Unlimited Full-Use
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• ULA - contratto Oracle della tipologia “Unlimited License Agreement”, o ULA, ovvero i programmi 
Oracle oggetto dell'ULA potranno essere attinti per un numero illimitato (Unlimited Deployment) di 
processori  entro  un  periodo  massimo  di  24  mesi  (Periodo di  Unlimited  Deployment), quindi  a 
licenze illimitate per tutta la durata del contratto stesso con validità perpetua;

• Supporto -  una durata della fornitura con pagamento dei relativi canoni di supporto, a scadenza 
annuale anticipata, pari a 24 (ventiquattro) mesi;

• Canoni futuri -  il  valore del canone di supporto, dall’anno successivo al termine della presente  
fornitura, avrà come riferimento l'ultimo canone corrisposto;

• Diritti del titolare - installazione e possibilità di utilizzo del bundle di prodotti nelle sedi dell’Ente e 
presso infrastrutture ICT di un eventuale  outsourcer  (ad esempio data center regionale o ambienti 
cloud) per supportare tecnologicamente i servizi erogati dal Comune di Napoli e dai comuni dell'area 
metropolitana aderenti ai progetti sviluppati in ambito Pon Metro 2014 – 2020.

4  MODALITA' DI PARTECIPAZIONE

Gli  operatori  del  mercato  che  ritengano  di  poter  fornire  le  prestazioni  in  argomento  ovvero  di  fornire 
osservazioni e suggerimenti per una più compiuta conoscenza del mercato, dovranno far pervenire  a mezzo 
PEC all'indirizzo  ponmetro.serverfarm@pec.comune.napoli.it ,  entro le  ore 12:00 del 25 Giugno 2018  la 
seguente documentazione, compilata in formato .pdf e con firma digitale del Legale Rappresentante o da 
persona autorizzata alla firma:

• “Modello di domanda di partecipazione alla procedura” di cui all'Allegato 1”;

• “Questionario di Consultazione di Mercato” di cui all'Allegato 2.

La PEC dovrà riportare in  oggetto la dicitura:  "Partecipazione - consultazione preliminare di mercato  - 
Oracle ULA”.

Le manifestazioni d'interesse presentate oltre il suddetto termine non saranno prese in  considerazione ai fini 
della presente consultazione di mercato.

Si precisa, altresì, che la presente consultazione di mercato non costituisce obbligo per l'Ente di procedere alle 
successive fasi di affidamento e, pertanto, non vincola in alcun modo il Comune di Napoli con gli operatori 
che hanno manifestato il loro interesse, non trattandosi di avviso di gara o procedura di gara.

Il presente avviso non costituisce un invito ad offrire né un’offerta al pubblico ai sensi dell’art. 1336 c.c. né  
una promessa al pubblico ai sensi dell’art. 1989 c.c. .

I dati forniti dai soggetti proponenti verranno trattati, in conformità del Regolamento 2016/679/UE (GDPR),  
esclusivamente per le finalità connesse all'espletamento della suddetta procedura. Il Comune di Napoli, salvo 
quanto di seguito previsto in materia di trattamento dei dati personali, si impegna a non divulgare a terzi le  
informazioni raccolte con la documentazione richiesta.
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5  RICHIESTE DI CHIARIMENTI

Eventuali richieste di chiarimento, di carattere tecnico e/o amministrativo, relative alla presente procedura ed 
alla relativa documentazione, dovranno essere indirizzate a mezzo PEC all’indirizzo

ponmetro.serverfarm@pec.comune.napoli.itm indicando  nell'oggetto  “Richiesta  chiarimenti  - 
consultazione preliminare di mercato - Oracle ULA”, entro le ore 12:00 del 20/06/2018.

6  PUBBLICAZIONE AVVISO SUL SITO DEL COMUNE DI NAPOLI

Il  presente  avviso  è  consultabile  sul  sito  www.comune.napoli.it  nella  sezione  "Bandi  di  gara"  fino  al  
25/06/2018.

Allegati al presente avviso:

• “Modello di domanda di partecipazione alla procedura” (Allegato 1);

• “ Questionario di Consultazione di Mercato” (Allegato 2)

 Sottoscritta digitalmente da
   Il Dirigente
ing. Luigi Volpe

Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull’originale del presente atto ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs n. 82 del 7/3/2005 e s.m.i. (CAD). La  
presente disposizione è conservata in originale negli archivi informatici del Comune di Napoli, ai sensi dell'art.22 del D.Lgs. n. 82/2005.
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