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LUIGI VOLPE

SERVIZIO AUTONOMO SISTEMI INFORMATIVI
VIA ADRIANO CENTRO POLIFUNZIONALE DI SOCCAVO - 80126 NAPOLI

081 7958800 Cellulare: OMISSIS

OMISSIS
ITALIANA
21/06/1970

Maschio

Dal 1991 al 1991

Incarico di rilevazione nelle operazioni del 13° censimento della popolazione e delle abitazioni e del 7°
censimento dell'industria e dei servizi.

Rilevatore su campo.
Comune di Arzano - Via Pecchia 80022 Arzano — Na.
Pubblica Amministrazione.

Dal 1995 al 1995

Incarico di docenza: contratto di collaborazione per 42 ore in aula per I'insegnamento di informatica di
base.

Docente nell'ambito del progetto nazionale ASSOFORM Programma operativo FSE.
IALCISL Istituto per la Formazione Professionale con sede in Roma.
Azienda per la formazione.

Dal 1997 al 1998

Incarico di docenza: contratto di collaborazione per 200 ore in aula per I'insegnamento di informatica di
base e gestione dei fogli elettronici.

Docente nellambito del progetto di formazione per Disoccupati di Lunga Durata del Comune di Napoli
ex art. 26 L. 845/1978.

FOSVI Consorzio per la Formazione e lo Sviluppo con sede in Napoli.
Azienda per la formazione.

Dal 1998 al 1999

Incarico di docenza: contratto di collaborazione per 156 ore in aula per I'insegnamento di informatica di
base, gestione dei fogli elettronici e base di dati.

Docente nellambito del progetto di formazione Emergenza Occupazione Sud Programma Quadro del
Ministero del Lavoro — Progetto Comune di Napoli.

PRIME - Promozioni Iniziative Meridionali con sede in Napoli.
Azienda per la formazione.
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Dal 1999 al 2001

Dipendente di ruolo: Istruttore Tecnico.

Incarichi di progettazione e direzione lavori.

Comune di Napoli — STC di Fuorigrotta — Via Terracina 80125 Napoli.
Pubblica Amministrazione.

Dal 2001 al 2001

Dipendente di ruolo: incarico di coordinamento nelle operazioni del 14° censimento della popolazione e
delle abitazioni e del 8° censimento dell'industria e dei servizi.

Coordinatore di un gruppo di lavoro costituito da 10 rilevatori su campo.
Comune di Napoli — Servizio di Statistica e Censimento - Piazza Cavour 80137 Napoli.
Pubblica Amministrazione.

Dal 2001 al 2002

Dipendente di ruolo: Gestione informatica del tributo ICI e bonifica banche dati tributi.

Istruttore tecnico — Interfaccia informatica con i Servizi tributari dell'Ente.

Comune di Napoli — Servizio CED Informatizzazione Tributi — Via Nuova Poggioreale 80143 Napoli.
Pubblica Amministrazione.

Dal 2002 al 2004

Dipendente di ruolo: Responsabile del gruppo di lavoro per la gestione informatica del tributo ICl e
bonifica delle banche dati tributarie. Incrocio banche dati per il contrasto all'evasione e all’elusione
tributaria. Trattamento flussi per la cooperazione informatica con altri Enti e/o Uffici della P.A.

Gestione informatica degli stipendi: coordinamento data entry voci stipendiali del personale dipendente
dell'Ente, attivita di controllo e riscontro dei dati immessi e archiviazione delle certificazioni.
Inquadramento del personale. Corrispondenza con i servizi del Comune di Napoli in merito a questioni
giuridico - amministrative e contrattuali.

Nel 2003 componente dell'unita di progetto temporanea avente carattere interdirezionale denominata
“Definizione della parte economica del CCNL del comparto Regioni ed EE. LL.”, costituita con Ordine di
Servizio del Direttore Generale, incardinata presso la Direzione Centrale Funzione Pubblica.

Istruttore direttivo ingegnere — Interfaccia informatica con i Servizi tributari del’Ente e gestione voci
stipendiali e interfaccia con i servizi dell'Ente in merito a questioni giuridico -amministrative e
contrattuali.

Comune di Napoli — Servizio CED Finanziario/SIF - Via Nuova Poggioreale 80143 Napoli.
Pubblica Amministrazione.

Dal 2004 al 2007

Dipendente di ruolo: Responsabile del gruppo di lavoro per la gestione informatica del tributo ICl e
bonifica delle banche dati tributarie. Incrocio banche dati per il contrasto all'evasione e all’elusione
tributaria. Trattamento flussi per la cooperazione informatica con altri Enti e/o Uffici della P.A.

Gestione informatica degli stipendi: coordinamento data entry voci stipendiali del personale dipendente
dellEnte (assegno nucleo familiare e carichi di famiglia), attivita di controllo e riscontro dei dati immessi
e archiviazione delle certificazioni.

Attivita di supporto all’'Ufficio Centrale Elettorale e dei Centri di Raccolta nell’ambito della “Task Force”
elettorale costituita in occasione delle consultazioni politiche, amministrative e referendarie del 2006.
Nel 2006 componente della commissione di collaudo del Sistema Integrazione Tributi — PMM realizzato
nel’ambito del Progetto Portale Metropolitano Multicanale.

Istruttore direttivo ingegnere — Interfaccia informatica con i Servizi tributari del’Ente e gestione voci
stipendiali. Titolare di posizione organizzativa con decorrenza dicembre 2004.

Comune di Napoli — Servizio SIF - Via Nuova Poggioreale 80143 Napoli.
Pubblica Amministrazione.
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Dal 2007 al 2012

Dipendente di ruolo: Responsabile del gruppo di lavoro per la gestione informatica del tributo ICI/IMU e
bonifica delle banche dati tributarie. Incrocio banche dati per il contrasto all'evasione e all’elusione
tributaria. Trattamento flussi per la cooperazione informatica con altri Enti e/o Uffici della P.A.
Referente tecnico/informatico responsabile per le attivita inerenti il portale del contribuente, il portale
mobile e il portale di rendicontazione nell'ambito del progetto SIR per i tributi ICI/IMU.

Attivita di supporto all'Ufficio Centrale Elettorale e dei Centri di Raccolta nel’ambito della “Task Force”
elettorale costituita in occasione delle consultazioni politiche del 2008, consultazioni europee e
provinciali del 2009, consultazioni amministrative e referendarie del 2011, consultazioni regionali del
2010.

Nel 2011 incarico di coordinamento nelle operazioni del 15° censimento della popolazione e delle
abitazioni.

Nel 2012 componente del gruppo di lavoro, costituito con Ordine di Servizio del Direttore Centrale dei
Servizi Finanziari, finalizzato alla predisposizione del piano pluriennale di riequilibrio finanziario del
Comune di Napoli, incardinato presso la Direzione Centrale Servizi Finanziari.

Istruttore direttivo ingegnere — Interfaccia informatica con i Servizi tributari del’Ente. Titolare di
posizione organizzativa fino a dicembre 2012.

Comune di Napoli — Servizio SIF/Servizio Affari Generali e Controlli Interni — Corso A. Lucci 66 - 80142
Napoli.

Pubblica Amministrazione.

Dal 2013 al 2015

Dipendente di ruolo: Responsabile del gruppo di lavoro per la gestione informatica del tributo ICI/IMU e
bonifica delle banche dati tributarie. Incrocio banche dati per il contrasto all’evasione e all’elusione
tributaria. Trattamento flussi per la cooperazione informatica con altri Enti e/o uffici della P.A. Referente
tecnico/informatico responsabile per le attivita inerenti il portale del contribuente, il portale mobile e il
portale di rendicontazione nell'ambito del progetto SIR per i tributi ICI/IMU.

Attivita di supporto all’'Ufficio Centrale Elettorale e dei Centri di Raccolta nell'ambito della “Task Force”
elettorale costituita in occasione delle consultazioni politiche del 2013, consultazioni europee del 2014
e consultazioni regionali del 2015.

Nel 2013 componente del gruppo di lavoro, costituito con Ordine di Servizio del Direttore Centrale dei
Servizi Finanziari, finalizzato alla predisposizione del piano pluriennale di riequilibrio finanziario del
Comune di Napoli, incardinato presso la Direzione Centrale Servizi Finanziari.

Nel 2013/2014 componente del gruppo di lavoro, costituito con Disposizione del Direttore Generale,
specializzato in materia di tributi locali, banche dati, attivita di verifica ed accertamento, individuato
nel’ambito del Protocollo di Intesa stipulato tra: Agenzia delle Entrate — Direzione Regionale della
Campania, Guardia di Finanza — Comando Regionale della Campania, Equitalia Sud Spa e Comune di
Napoli, finalizzato alla partecipazione al contrasto all’'evasione fiscale.

Nel 2013 componente del gruppo di lavoro per la stesura del capitolato tecnico relativo all'area tributi
per il bando di gara d’appalto per 'assistenza dei pacchetti applicativi dell’Anagrafe e della Direzione
Centrale Servizi Finanziari.

Nel 2013 partecipazione al tavolo tecnico permanente in materia di tributi presso 'Assessorato al
Bilancio, Finanza e Programmazione. Partecipazione al progetto sperimentazione “Corso Garibaldi”.

Istruttore direttivo ingegnere — Interfaccia informatica con i Servizi tributari del’Ente.

Comune di Napoli — Servizio SIF/Servizio Affari Generali e Controlli Interni — Corso A. Lucci 66 - 80142
Napoli.

Pubblica Amministrazione.

Dal 2015 al 2015

Dipendente di ruolo: Responsabile del procedimento informatico IUC-TARI stralcio TARSU/TARES.
Verifiche funzionalita informatiche TARI/TARSU/TARES.

Istruttore direttivo ingegnere — responsabile del procedimento informatico. Titolare di posizione
organizzativa di tipo “C” dal 01/05/2015 al 27/09/2015.

Comune di Napoli — Servizio Gestione IUC TARI a stralcio TARES/TARSU - Corso A. Lucci 66 - 80142
Napoli.

Pubblica Amministrazione.
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Dal 28 Settembre 2015 al 29 Dicembre 2016
Dirigente a tempo determinato ai sensi dell'art. 110 comma 1 del D. Lgs. 267/2000.

Responsabile dell’Area Sviluppo Applicativi e, ad interim, dell’Area Reti Tecnologiche nell'ambito del
Servizio Autonomo Sistemi Informativi.

Comune di Napoli — Servizio Autonomo Sistemi Informativi — Via Adriano, Polifunzionale, 80126 Napoli.
Pubblica Amministrazione.

Dal 30 Dicembre 2016
Dirigente a tempo determinato ai sensi dell'art. 110 comma 1 del D. Lgs. 267/2000.

Responsabile dell’Area Sviluppo Applicativi e dell’Area Reti Tecnologiche nellambito del Servizio
Autonomo Sistemi Informativi.

Comune di Napoli — Servizio Autonomo Sistemi Informativi — Via Adriano, Polifunzionale, 80126 Napoli.
Pubblica Amministrazione.

Dal 1989 al 1997
Dottore in Ingegneria.
Ingegneria Elettronica — Applicazione di elettronica e biomedica.

Universita degli Studi di Napoli “Federico 11", Facolta di Ingegneria.
Laurea quinquennale vecchio ordinamento.

Dal 1983 al 1988
Perito Industriale.
Perito capotecnico con specializzazione in informatica.

Istituto Tecnico Industriale Statale “ Francesco Giordani” in Napoli.
Diploma di scuola secondaria di Il grado.

Dal 29.06.2016 al 27.07.2016
Partecipazione.

Corso di formazione della durata di 16 ore in modalitd FAD per Dirigenti in materia di sicurezza sul
lavoro ai sensi del d. Igs. 81/2008.

COM METODI.

Dal 12.01.2016 al 27.01.2016
Partecipazione.
Corso della durata di 18 ore sul tema: la sicurezza dei sistemi e delle reti in ambito ICT.

Ordine degli Ingegneri della Provincia di Napoli.

Dal 14.04.2015 al 14.04.2015
Partecipazione.

Evento Oracle Day - 6 ore di approfondimenti sui temi: cloud, mobile e geo-spatial. Workshop sulla
migrazione al Database Oracle 12C.

Oracle ltalia in collaborazione con la Divisione Sistemi dell'Universita Federico Il di Napoli.
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Dal 29.01.2015 al 29.01.2015
Partecipazione.
Corso della durata di 3 ore sul tema “La figura professionale dell'Ingegnere Project Manager”.

Ordine degli Ingegneri della Provincia di Napoli e ASSIREP (Associazione Italiana Responsabili ed
Esperti di Gestione di Progetto).

Dal 27.01.2015 al 27.01.2015
Partecipazione.

Corso della durata di 4 ore sul tema della Riqualificazione Energetica del Patrimonio Edilizio: Strumenti
tecnici ed economici per la Pubblica Amministrazione.

Ordine degli Ingegneri della Provincia di Napoli.

Dal 15.01.2015 al 15.01.2015
Attestato di partecipazione.
Corso della durata di 3 ore sul tema “Le eccellenze tecnologiche: i nuovi sapori dell'innovazione.

Oracle ltalia.

Dal 22.01.2013 al 22.01.2013
Attestato di partecipazione.

Corso della durata di 1 giorno sulla Gestione del nuovo Tributo TARES rispetto alla gestione della
TARSU.

MAGGIOLI SPA.

Dal 24.05.2012 al 24.05.2012
Attestato di partecipazione.

Corso della durata di 1 giorno sulla Valutazione del Personale per il personale dirigente e non dirigente,
nell’ambito del processo di aggiornamento professionale dell’Ente di appartenenza.

FORMEL al servizio degli Enti Locali con sede in Paceco (Tp).

Dal 02.05.2012 al 04.05.2012
Attestato di partecipazione.

Corso della durata di 3 giorni sulla Gestione degli Appalti Pubblici per il personale dirigente e non
dirigente, nell'ambito del processo di aggiornamento professionale dell’Ente di appartenenza.

FORMEL al servizio degli Enti Locali con sede in Paceco (Tp).

Dal 18.05.2010 al 18.05.2010
Attestato di partecipazione.

Convegno della durata di 1 giorno su Il Sistema Informativo Territoriale: le sue potenzialita e
lintegrazione diretta della gestione dei tributi.

GEST. IN. Gestione Integrata dei Servizi con sede in Pozzuoli (Na).

Dal 01.12.2009 al 01.12.2009
Partecipazione.

Incontro formativo della durata di 1 giorno con i Responsabili dei Servizi di Prevenzione e Protezione
dei comuni italiani per 'analisi, il confronto e le valutazioni sul d.Igs. 106/2009.

CUSP: Coordinamento Unitario Servizi di Prevenzione e Protezione.

Dal 28.10.2009 al 28.10.2009
Partecipazione.
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Incontro formativo della durata di 1 giorno per fornire informazione ai lavoratori prevista dal d.Igs.
81/2008 e s.m.i..

Comune di Napoli - Servizio di Prevenzione e Protezione.

Dal 23.05.2007 al 29.05.2007
Attestato di partecipazione.

Corso della durata di 5 giorni su Codice degli Appalti e Lavori Pubblici per il personale tecnico,
nell’ambito del piano di formazione per i dipendenti del Comune di Napoli.

FORMEZ Centro di Formazione e Studi in Arco Felice (Napoli).

Dal 11.04.2005 al 22.06.2005
Attestato di partecipazione.

Corso FORMA & INFORMA della durata di 100 ore per lo sviluppo e la diffusione di competenze legate
alla societa di informazione, POR CAMPANIA 2000-2006 MISURA 6.4.

STOA'’ Scpa - Istituto di Studi per la Direzione e Gestione di Impresa con sede in Ercolano (Na).

Dal 2000 al 2000
Coordinatore della sicurezza per la progettazione e per I'esecuzione.

Corso della durata di 120 ore per la figura di coordinatore per la progettazione e coordinatore per
I'esecuzione ai sensi del D, Lvo 14.08.1996 N. 494 art. 10 co. 2.

Universita degli Studi di Napoli “Federico II”, Facolta di Ingegneria.

Dal 2000 al 2000
Responsabile del Servizio Prevenzione e Protezione.

Corso della durata di 60 ore per la figura di Responsabile del Servizio Prevenzione e Protezione ai
sensi del D. Lvo 19.09.1994 N. 626 art. 8.

Universita degli Studi di Napoli “Federico II”, Facolta di Ingegneria.

Dal 2000 al 2000
Addetto Antincendio.

Corso della durata di 18 ore per la figura di addetto antincendio per le attivita a rischio elevato di
incendio, ai sensi dell'art. 12 del D. Lvo 19.09.1994 N. 626, in base al disposto dell'art. 3 della L.
28.11.1996 N.609 e D.M. 10.03.1998.

Comando Provinciale dei VV. FF. di Napoli .

Dal 1998 al 1998
Partecipazione.

Stage della durata di 3 settimane presso I'Amministrazione Provinciale di Ferrara nel’ambito del
progetto RIPAM area tecnico/gestionale.

FORMEZ Centro di Formazione e Studi in Arco Felice (Napoli).

Dal 15.12.1997 al 21.05.1998
Istruttore Tecnico.
Corso Concorso della durata di 700 ore nel’ambito del progetto RIPAM area tecnico/gestionale.

FORMEZ Centro di Formazione e Studi in Arco Felice (Napoli).
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ITALIANO

Comprensione Parlato Scritto
Ascolto ‘ Lettura Interazione orale Produzione orale ‘
} BUONA \ BUONA BUONA \ BUONA \ \ BUONO \

Stabilisco velocemente relazioni con gli altri adattando lo stile comunicativo per andare incontro alle
diverse sensibilita personali e culturali. Capacita acquisite durante gli anni accademici, con la
partecipazione negli organismi istituzionali di democrazia partecipata della scuola (FORAGS
Campania, Organo di Garanzia Regionale, Consigli di Istituto e Consigli di Classe) e negli anni di
volontariato svolto presso I'associazione di genitori (A.Ge.) presente sul territorio, dove & intenso |l
contatto con la gente anche di diversa cultura ed estrazione sociale, per il quale € necessario ricercare
un dialogo anche interculturale.

Mantengo un atteggiamento ottimista nelle diverse circostanze valutando caso per caso le azioni da
intraprendere per gestirle. Affronto con professionalita compiti impegnativi e mi adatto con prontezza ai
cambiamenti degli stessi, dei piani e degli obiettivi. Seguo le procedure lavorative raccomandate e
sono sempre disponibile all'aggiornamento professionale al fine di approfondire e ampliare le mie
conoscenze tecniche e giuridiche.

Lavoro in un ambiente in cui € indispensabile la collaborazione con altre persone, pianificando
efficacemente il lavoro in modo da conseguire gli obiettivi proposti nei termini previsti, garantendo
accuratezza e assenza di errori. Sono capace di coordinare gruppi di lavoro anche in situazioni di
elevata conflittualita personale e gestisco correttamente e con diligenza del “buon padre di famiglia” le
risorse finanziarie assegnate. Ho la capacita di motivare altre persone anche a fronte di situazioni
nuove e impreviste. Caratteristiche maturate sia durante I'esperienza lavorativa che nell'ambito delle
attivita di volontariato nel settore del sostegno delle famiglie in difficolta e degli alunni con scarse
abilita cognitive.

Abilitazione all'esercizio della professione di ingegnere conseguita presso la Facolta di Ingegneria
dell'Universita degli Studi di Napoli “Federico II” nel’anno 1998 a seguito di superamento di Esame di
Stato.

Iscrizione all’Albo degli Ingegneri della Provincia di Napoli dal 20.06.2000.

Ottimo uso del P.C. (pacchetto OFFICE, Internet, gestione posta elettronica, firma digitale, atto
amministrativo informatico), buone conoscenze in materia di organizzazione, gestione e
interrogazione dei data base in ambiente ORACLE. Trattamento flussi per la cooperazione
informatica tra i diversi enti della P.A. Incrocio banche dati. Gestione delle reti in ambito ICT.
Competenze maturate nellEnte Locale Comune di Napoli nell’'ambito della gestione dei Tributi Locali
e della gestione giuridica ed economica del personale.

Patente B per la guida degli autoveicoli.

Consapevole che il presente CV sara pubblicato sul sito web del Comune di Napoli, in ottemperanza
a quanto previsto dal D. Lgs. 33/2013, autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.
Lgs. 196/2003 Codice in materia di protezione dei dati personali.

F.to Luigi Volpe



